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Dobro dosli, pred Vama je OfficeBanking !

B S e

OfficeBanking

Uvod [II:ia nk iy

Uvod

Neprestano radeéi na podizanju kvaliteta svojih proizvoda i usluga namenjenih modernom finansijskom
poslovanju, Asseco SEE je u prilici da vam predstavi OfficeBanking, koji donosi nove funkcionalnosti, ali
i znacajna poboljsanja u dizajnu.

U skladu sa modernim tokovima, OfficeBanking vam omogucava rad sa racunima u svako doba dana,
bez odlaska u banku, kao i pravovremene i potpune informacije o tome Sta se dogada sa vasim novcem.
Poseban akcenat prilikom razvoja aplikacije stavljen je na funkcionalnost, brzinu i intuitivnost interakcije
sa korisnikom, pa je ovo jos jedan argument koji nasu aplikaciju postavlja daleko ispred konkurentskih
proizvoda ove vrste, koji i dalje od korisnika zahtevaju visok nivo znanja, kako stru¢nog tako i
informatickog.

OfficeBanking Vam nudi:

¢ Sve racune na jednom mestu;

* Pravovremene i detaljne informacije o stanju na svakom od njih;

* Pregled novosti, kursne liste i ostalih servisnih informacija;

¢ Informacije o dnevnim promenama na racunu;

¢ Informacije o promenama i stanju na racunu;

¢ Jednostavno kreiranje novih i pracenje stanja tekucih naloga za placanje;
* Podatke o promenama u dokumentu;

¢ Sinhronizovanje stanja na racunu;

* Sveobuhvatno vodenje evidencije o partnerima;

¢ Raznovrsne slozene izvestaje, definisane od strane klijenta, dostupne u formi za Stampanje.



Novine OfficeBanking aplikacije

Pocetna strana

Sistemski zahtevi

Hodéu da migriram podatke iz baze starog Fx Client-a
Prijava za rad (Log In)

Medijum za logovanje

Konverzija korisni¢ckog imena i lozinke u PIN
Obavestenje o isticanju i isteku sertifikata

Hocu da ...

Sistemski zahtevi Bean SRS

Sistemski zahtevi

Da bi se mogle koristiti usluge OfficeBanking, prethodno se moraju obezbediti odredeni sistemski uslovi
za njegovo koriséenje.

U Vasoj firmi ¢e OfficeBanking biti instaliran na viSe racunara. Morate obezbediti da svi racunari koji ¢e
biti koris¢eni ispunjavaju sistemske uslove.

Za potreban hardware i software pogledati sledece linkove.

Potreban hardware

Potreban software

Videti:
Uvod
Potreban hardware [_]m it

Potreban hardware

Minimalna konfiguracija

. Racunar sa procesorom brzine 750 MHz
. 256 MB RAM
. 100 Mb slobodnog prostora na hard disku
. CD-ROM ili DVD-ROM tokom instalacije
. Rezolucija 1024 x 768 sa 16K boja
. ¢itaC smart kartica (SmartCard reader), po standardu PC/SC (priklju¢en na serijski, PS/2
ili USB port ili priklju¢en preko PCI ili ISA) (opciono)
. pristup Internetu brzinom od 19.200 bps ili vise
Preporucena konfiguracija
. Pentium IV 1,7 GHz ili viSe
. 1 GB RAM
. 100 Mb slobodnog prostora na hard disku
. CD-ROM ili DVD-ROM tokom instalacije
. Rezolucija 1024 x 768 sa 32K boja
. USB ¢ itaC kartica
. pristup internetu od 64 kbps (ISDN) ili stalna povezanost na zakupljeni vod (min. 64

kbps) i mogucnost priklju¢enja na internet preko alternativnog kanala, uz koris¢enje SSL.

Videti:
Sistemski zahtevi

Potreban software Bean SRS

Potreban software

* Operativni sistem Windows NT 4.0 Service Pack 6ndfdivs 2000 Service Pack 4.
Prepordujemo Windows XP, Windows 2003 Server, Windows VAST
* podrska za rad viSe korisnika (multi-user)



* pretrazivé Internet Explorer 6.0 ili noviji

* MS Outlook Express 5.0 ili noviji.

Videti:

Sistemski zahtevi

Hocu da migriram podatke iz baze starog Fx Client-a Hea oo

Hocu da migriram podatke iz baze starog Fx Client-a

Ukoliko ste pre instaliranj®fficeBanking aplikacije koristili neku od ranijih verzijgX Client-a,
potrebno je nastaviti rad sa njom. Da bi se kdaisfiomenuta baza, treba prekopirati

Fx.mdb iz direktorijuma ranije verzije Fx-a u direktonjunove verzije. Posupak je sléde
U start meniju aplikacije kliknuti na opcijGarobnjak za migraciju podataka (Sika 1),
naravno u ovu svrhu vam moze posluziti iqica na tastatuiCtrl+Shift+M .
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ﬁi Dods sl Pregled liste proknjizenth transakcya ki
2] novog komitenta L e -
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||'- Tatvor meni Carobnjak 22 kreiranje rezervne kopije baze Cirl+Shift+k
Carobnjak za arhiviranje podateka Cirl+5hift+H
Slika 1

U otvorenom prozoru najpre treba izabrati da li se radi o Access ili SQL bazi podataka, a zatim odrediti
putanju do direktorijuma ranije verzije Fx-a u kom se nalazi stara baza (Slika 2).
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o
Carobnjak za migraciju podataka x

[ Pogledaj uputstyo -~

Odaberite bazu iz koje Zelite da migrirate podatke o
1z koje baze podataka Zelite da migrirate podathke? -

(%) Access baza podataka
() 5ql server baza podataka

Maziv baze:  |CHProgram FilesiPexim Solutions'Fx Clienthfx,mdb | [ ]

Test veze

Podaci zamigraciju #

Izvodi
Partneri

Dalje = H Zatwari

Slika 2

Ukoliko niste sigurni da ste dosli do pravog direktorijuma, moguce je proveriti konekciju sa bazom pomocu
dugmeta Test veze. Takode, na vama je i izbor da li da migrirate Izvode i/ili Partnere. Sada je potrebno
pritisnuti dugme Dalje (moguce je pritisnuti na njega samo ako je izabrana prava putanja do baze!) i
proces migracije zapocinje. On moze potrajati odredeno vreme i u tom periodu nije dostupno dugme Dalje,
a uocdljiv je progres migracije.
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Carobnjak za migraciju podataka

X
@) Pogledaj uputstyo -
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Migriranje podataka

Migriranje podataka je u kaku, .,

-
="

| Padaci

Partneri

@ Izvodi
4

e
@ Kliknite na dugme 'Dalie’ da bi ste videli izvestaj,
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Carobnjak za migraciju podataka 4

LQ:I Pogledaj uputstyo -

Migriranje podataka .
Migriranje podataka je u toku... -

| Padaci

Izwodi

Partneri

(LS

_:' Kliknite na dugre 'Dalje’ da bi ste videli izvestaj.

[ Dalje = IE Zakwari

Slika 4

Kada su svi elemeti za migriranje oznaceni kao zavrseni (Slika 4) moguce je prostisnuti dugme Dalje i sada
se na ekranu prikazuje izvestaj o broju i vrsti migriranih podataka (Slika 5).
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Carobnjak za migraciju po dataka x
l@ Pogledaj upukstyo =
Izvestaj o migraciji rp;:;
Izvestaj o broju migriranit podataka o
Migrirani podaci
Podaci | Broj
Izvodi n
Arhivirani nalozi n
Proknjizeni nalozi 1]
Partneri 7
Zabvaori
Slika 5
Videti:
Uvod
Hocu da ...
Logovanje (log in) Bean SRS

Prijava za rad (Log In)

Da bi bila zagarantovana sigurnost licnih podataka, svaki korisnik ima jedinstvenu PIN kode koji je samo
njemu poznat. Pri svakom koris¢enju usluga OfficeBanking aplikacije, neophodno je ulogovati se ponovo.



Prijavite se za rad
Korisnicka irne: i Aleksandar Milos s BT ity Riook 2 =

PIM:

ke mozete da se ulogujete?

EKontaktirajte nas u radno wreme na 01 1)201-3131.
kalika Zelite moZete nam poslati informaciie o greskama putem e-maila.

Da bi ste zapoieli ¥as rad potrebno je:
sz da se prijavite za rad karistedi Yasu karticu, ..
da se povefete na internet i akbivirake Yasu instalaciju. ..

da migrirate podatke ukoliko ste za elektronska placanja koristili Fx2004 aplikaciju
(Cweaj korak nije obavezan)

da se povefete sa bankam | preuzmete najsvesije podatke za sve Yase racune

Slika 1
Postupak logovanja:

- Izabrati sertifikat - Ukoliko na kartici imate visSe sertifikata, izaberite odgovarajuci
- Popuniti polje PIN

- Pritisnuti dugme Dalje >.

Videti:

Uvod

Medijum za logovanje P i

Medijum za logovanje

Medijum za logovanje je smart kartica, na kojoj je snimljen sertifikat neophodan za Vasu zastitu. On
predstavlja autenti¢nu identifikaciju pred nasim sistemom. Njegovim koriS¢enjem se obezbeduje
mehanizam kojim se sprecava otkrivanje sadrzine podataka i njihova promena.

Videti:
Obavestenje o isticanju i isteku sertifikata
Uvod

Konverzija korisnickog imena i lozinke u PIN Bean =2

Konverzija korisnickog imena i lozinke u PIN

Korisnici koji su do sada koristili ranije verzifeX Client-a i logovali se pom&u korisnikog



imena i lozinke, prilikom prve prijave na sistem n&e da kliknu na linK'kliknite ovde da
konvertujete Korisnicko imei lozinku u PIN" (Sika 1).

Prijavite se za rad

Katisnicka ime:

PIN;

e mozete da se ulogujete?

Kontaktiraite nas u radno vreme na 011/201-3131,
Ukalko Zelite mozete nam poslati informaciie o greskama putem e-mala.

Slika 1

Otvorice se novi prozoPromena korisnickog imenai lozinke u PIN (Sika 2).



i’ !
Promena korisnickogimenai lozinkeu PIN x

(i) Pogledaj uputstva -

Promena korisnickog imena i lozinke u PIN
Promena nacina prijavljivanja na karkicu, Prijavljivanje za rad PIM kodom,

Citai:
E.oniznidko ime: |

Lozink.a:

PIM kod moe biti zastavlien iskljudivo od brojeva.
Duzina PIM koda treba da bude izmedu 41 8 karaktera,

U redu H Odustani

Slika 2

Potrebno je upisati korisni¢ko ime i lozinku, kao i Zeljeni pin u polja predvidena za to. PIN kod se sastoji
od numerickih znakova, a dozvoljena duzina ispisana je ispod polja PIN. Kada su popunjena sva polja,
pritisnuti dugme U redu. Ukoliko su svi podaci ispravno uneseni, pojavic¢e se obavestenje o uspesnoj
konverziji.

Videti:

Uvod

Obavestenje o isticanju sertifikata Bean S-rmes
Obavestenje o isticanju i isteku sertifikata

Pri prijavi za rad na OfficeBanking aplikaciju, ukoliko je vreme vazenja sertifikata manje od 30 dana,
pojavice se upozorenje kao na Slici 1.

Prijavite se za rad

Certifikak: (al)
FIM: Certifikat na kartici: ry
= wWas certifikat ceistediza 2t
¥ I N dana.
= Makon isteka certifikata nedste
biti u mogucnosti dase
Ukoliko s& na wasu | prijavite za rad. ku, i memate
PIM kod, kEliknite owo Potrebno je da pokrenste PIr,
proces zanavljanja certifikata.
He mesis o == Ul Ukaolika vam je owvaj postupak:
nepoznat kontaktirajte nasu
Eontakkirajte nas u x sluZbu tehnifke podrike. ko zelite mozete

nas konktakkirati i pukerm e-maila ovde,
Slika 1



Ukoliko je istekao rok vazenja sertifikata, pojavice se sledeée upozorenje (slika 2)

Prijavite se za rad

Certifikat: @

o (ertifikat na kartici;

Vas certifikat jeistekao pre-5
dana
Potrebno ie da pokrengte
proces zanavljania certifiata,
kalka se na vasu | Ukoliko vam je ovajpostupak |k, i nemate
PIN kod, klknite ave nepaznat kontaktirajte nagu | PIN,

s|uzbu tehnicke podrske

e mozete da se ulogujgte!

Vortaktirajte nias U radno vreme na 011 3111166 ok, 3189, Ukalkn 2eite mozete
nas konkaktiratii pukem e-mala ovde,

Slika 2

Videti:
Uvod
Medijum za logovanie

Pocetna strana Agan =~ e

Pocetna strana

Na pocetnoj strani aplikacije (slika 1) vidljivi su svi racuni sa kojima je moguce raditi. Za svaki od njih
prikazano je stvarno i raspolozivo stanje na racunu, kao i datum poslednje sinhronizacije. Radi preglednosti,
ovaj pogled je moguce grupisati po kompanijama, bankama ili tipu racuna (v. Kako da grupiSem?).
U koliko sinhronizacija nikada nije ni izvrSena (pri prvom startovanju aplikacije) ni stanje na racunu nije
sinhronizovano, pa podaci o racunu nece biti prikazani.
Takode se mogu videti novosti i obavestenja koje banka Salje svojim korisnicima (v. Novosti i obavestenja).




- Lista rat
Pregled svih ratuna - grupisano po bankama ~ 4‘%
[0 Odaberite radun, duplm kikom u listi kako bi saznall viSe detalia o stanju na vadem radunu

| Rafin | Datum preuzimania stanja | Stanje | Raspolofivo stanje | Status rafun:
=) Banka: 245 - CAPER Banka

g?{::lllﬁzz:ulmw RSO 13.7.2007 13:48:54 7.780.03 7, 7E0.03 Bktivan

:ﬁ:‘ 1150210102913 popy 13.7.2007 13:48:55  178,988.34 178,988.34  Aktivan

gy oo2I0T0ZEE Rgp 14.7.2007 11:38:05  548,516.74 o064 Aktvan

ginm-auaﬁmmsa-m RSD 14.7.2007 11:38:05  807,554.47 807,554.47  Aktivan

%& Novosti | obaveStenja New nell | obhavadla niz

Naslov | Busor | Datuen | Detali

WORKSHOP : 24u7.c0.yu - Peuim 1.1.0001 Detalivas
MOMNETARNE OPRECNOSTI 24T.c0.yu - Pexim 1.1.0001 Detalinie .,
REPROGRAM POSLEDNIEG YELIKOG DA SRE]E 249%7 .00y - Paxim 1.1.0001 Detaliite .,
immm BANKE 249x7.00.yu - Pexim 1.1.0001 Cotatinis .,
TRANSPARENTNG O BANICARSKOM SEKTORU 24x7.00.yu - Paoim 1.1.0001 Dtatinds
LISKORO EVRO OEYEZNICE 247 .00.yu - Pexin 1.1.0001 Dotalinges .
ISR FARSCART ViFC | FVRORT el L R TR LT B I T T 1

Slika 1

Dalje kretanje kroz aplikaciju je moguce koris¢enjem navigacionog panela (slika 2) sa desne strane
aplikacije i koris¢enjem opcija iz menija (v. Opcije menija).



Videti:
Uvod

Hocu da...

Domacdi platni promet «

Odaberi organizadiu

SvE OFganizacije -

Odaberi racun

]

bl ] Swi izvodi
¥ awi nalozi u pripremi

l.:_a Swi odbijeni nalozi
=+ 245-0000000006773-85
.- [ 7] Malozi u pripremi
E—:-E- Tekude promene
Pregled izvoda
[ Proknjifens promene

{7 Zakazani nalozi
l.:_.a Cdbijeni nalozi

__-_EJ Domadi platni promek

Eaé Devizni platni promet

ik

Slika 2

Opcije menija

ﬂ (= e el ]
Bank: s taris o



Opcije menija
Za razliku od prethodnih verzija FX Client-a, nova OfficeBanking aplikacija poseduje izmenjen korisnicki
interfejs koji omogucava laksi i brzi rad. Umesto menija koji su koriS¢eni u starijim verzijama, koriste se

dugmad koja su grupisana u zavisnosti od njihove funkcionalnosti i potrebe korisnika za opcijama koje ta
dugmad omogucdavaju.

Grupe dugmadi sa kojima se korisnik moze sresti u OfficeBanking aplikaciji su prikazane u tabeli 1.

ﬁ__ = ﬁ Hoéu da dodam novog komitenta)
Dodaj Kreirajnov  Kreirajnovdevizni | | Kreiraj nov nalog za prenos - kreiranje naloga za prenos
novog komitents nalog zaprenos  nalogzaprencs || (v. Hodu da popunim nalog)
Kreira; Kreiraj nov devizni nalog za prenos - kreiranje deviznog
naloga za prenos (v. HoCu da kreiram nov devizni nalog)

Dodaj novog komitenta - kreiranje novog komitenta (v.

Potpisi - potpisivanje jednog ili vise naloga (v.Hocu da
potpiSem kreirani nalog ili Ho¢u da potpiSem kreirane

: : . naloge)
u @ SL VS Sinhronizuj - preuzima najnovije podatke od banke (v.
Izhris Trver Hocu da izvrSim sinhronizaciju F3)

Potpii Sinhronizuj Otvori - otvara izabranu stavku iz liste

Izbrisi - briSe selektovanu stavku iz liste

Akcije Uvezi - uvoz podataka (naloga, komitenata, izvoda...) iz
eksternih dokumenata (v. Hoéu da uvezem komitente u
adresar, Ho¢u da uvezem naloge za plac¢anje)
Izvezi - izvoz podataka (naloga, komitenata, izvoda...)
u eksterna dokumenta (v. Hoc¢u da izvezem komitente iz

adresara)
R ) §tampaj - Stampa selektovanu stavku (v. Kako da
£ Stampam?)
= < p - " L
Stanje na racunu Stampaj poslednji izvod - Stampa poslednji primljeni izvod

g Pregleda Stampaj stanje na racunu - Stampa stanje na racunu
B kursne liste
Izvesta
Adresar komitenata - otvara se forma za rad sa podacima
T komitenata (v. Adresar komitenata)
ﬁ_: G)fy Dodaj novog komitenta - otvara se forma za unos novog
komitenta (v. Hoéu da dodam novog komitenta)
Doda Adresar
novaog komitenta  komitenata
Komitent
"""_E- izvoz podataka u MS Excel dokument
&= - §tampanije liste
= E B - E_ podesavanje prikaza liste podataka
TE =3 - =3 - izbor prikaza liste podataka

Pogledi

Videti:

7. otvara i zatvara pano sa filterima

- otvara i zatvara pano za grupisanje
e otvara i zatvara navigacioni pano
i T - izbor nadina prikazivanja detalja

Tabela 1.



Uvod
Pocetna strana
Hocu da...

Novo u OfficeBanking aplikaciji P i

Novine OfficeBanking aplikacije

*' Komentar programa

*! Korisnicki servis

*' Informacije o sistemu




*' Detaljan pregled stanja na racunu

* Rad sa nalozima

*' Jednostavan pregled podataka i kreiranje slozenih izveStaja

* Podaci o promenama nha dokumentu

*' Rad sa izvodima i brz pogled na posledniji izvod

*' Rad sa adresarom

Videti:
Uvod
Komentar programa [ [ et

Komentar programa

Obavestenje 0 gresi

Asseco SEE daje sve od sebe da OfficeBanking prdizlostigne visokiivo kvaliteta. U
tome presudnu ulogu igraju nasi klijenti. U &ju da dde do nepreddiene greske u ra
programa prikazuje se forma kao na sl#ika 1) , a informacije o greski moge je prosledi
direktno sluzbi tehrtke podrske.

Diogln je do gredke, izvinjavmo se za nelagodnosti, Molimo Was da Kiknite na dugme Maskavi, Ulkaliko se
greska ponovi moimo Yas! kiknite na dugme Prijavi Gresku,

Additional information:
iy Exception has been thrown by the target of an invocation. {Pexim, FxClient. UL Extensions)

iy ComboBox that has a Datasource set cannok be sorted. Sort the data using the underlving data
model, (Syskenm ., Windows, Forms)

Ivek prikaZi ovaj prozor

¥

53 "2:] [ Pamad ] [ Prijawvi gresku ] [ Maskawi sa radom ] [ Izadi iz aplikacije J

Slika 1

Slanje komentara programa

Svi predlozi ili primedbe o program su dobrodosli. U svakom trenutku moguce je poslati komentar
izborom opcije Posalji komentar programa u desnom gornjem uglu aplikacije (Slika 2).



- M X

sintronizaciia ~ !@J Pogledsj upitstro -

@
=

Fogleda) uputstvo
Pagalji komentar o programu
Sistemske informacije

O programu

Slika 2

Pogledati uputstvo u zaglavlju prozora aplikacije. Izgled prozora za komentar je kao na Slici 3.

PoEalji komentar

-

x

Posalji komentar

Slanje komentara o programu proizyvodad,

|.ifj‘_| Slanje informacija o programu proizvodady

Inesite Yas komentar ili predlog

Posalji informacije o sesij

Videti:
Novine OfficeBankinig aplikacije

Korisnicki servis

Novosti

Korisnicki servis

Pozalji ] [ Oduskani

Slika 3

Beanc Sr S

[ obavestenii

OfficeBanking vam omogdava jednostavan pristup najnovijim informacijama Sxzet:
poslovanja. Na petnoj strani aplikacije vidljive su najbitnije imfmacije sortirane ¢

datumu kao ndlici 1.



xsﬁ MNovosti | obavestenja

Masloy | aukar | Datum | Dretalii

MOMETARME OPRECHOSTI Z4xF . couvd - Pexim

1.1.0001 Detalinije ...
REPRCGRAM POSLEDMIES YELIKOG DUGHA SREIIE 24%7.00.yu - Pexim 1.1.0001 Detalinije ...
KASTODI BANKE 247 0oy - Pexim 1.1.0001 Detalinije ...
TRAMSPARENTMC O BAMKARSKCOM SEETORL 24%7.00.yu - Pexim 1.1.0001 Detalinije ...
ISk OR EVRO OEYEZNICE 24%7,00.yu - Pexim 1.1.0001 Detalinije ...
SRPEET BAMEARI VEC U EVYROPI 247 000U - Pexim 1.1.0001 Deetalinije ...
PRIVATIZACIIA 24%7.Ccovd - Pexim 1.1.0001 Detalinije ...

Slika 1

Za svaku od ovih informacija moégl je pregledati sazetak vesHika 2). Ukoliko, meiutim,
Zelite da pogledate vest u potpunosti, dovoljaklije levim tasterom miSa na naslov ves
dolazite direktno na stranicu izvora.

Rss Vest x

4 Prethodni 9 Sleded -.ia_] Pogledaj upukstvo. =

TRANSPARENTNO O BANKARSKOM SEKTORU

23072004
Madzori kontrala poslovanja banaka u Marednoj banci Srbije

TRANSPARENTNO O BANKARSKOM SEKTORU

U Marodnoj banci Srbije zapaga s ove godine narofita aktivnost ako nadzora i kentrale
poslovanja banaka, pozebno anih = najizraZenijirn vizicirma, alii oko adekvatnog sprovedenja nove
regilative iz ove oblaszti. ©figledna su i angaZovanja na povedanju transparentnosti vlasnicke
strukture bankarskog sektora radi utvrdivanja stvarnog wlasnidtva u bankara, primeni
Medunarodnih raéunovoedstvenih standarda i noveg Kentnog okvira, implementaciji CAMEL
zistera rangiranja banaka itd,

Slika 2

Pregled kursne liste



U bilo kom momentu rada sa aplikacijom dostupan vam je pregled kursne liste preuzet od banke u vreme
poslednje sinhronizacije. Ova mogucnost je posebno korisna u trenutku kreiranja naloga. Listu je, ukoliko
je to potrebno, moguce i Stampati.

= -|

Errsna lista »®
(@ Pogleds] uputstvo
f (5] (ixs
"54 ~'"=fj EH ﬂ lzvoz u XML »
Stampaj Prikazi valutu po bankama [zvoz u Excel
Akcije
MNarodna banka Srbije - Ddaberte dotum kursne iste: | 2904 2008 00:00 -
| ﬁ Priegled kursne kshe za banku: "Narodna banka Srbige” formirane na dam: 29,4, 2009
| Driava valuta | Parket | Kupovi Sredrif Prodsyi | Efektivabupovni | Efeltivs prodsini |
Bl ausTRALLA ALD ! 51.341500 51.496000 51650500 0.000000 0.600000
Il kanaoa CAD ! 50,866700 60046500 60226300 0.000000 0.000000
B DANSKA DK ! 12.763700 12.602100 12.540500 0.000000 0.0:00000
. JaPAN I 10D 75.972600 76201200 76429800 0.000000 0.000000
22 MORVESKA NOK ! 107553600 10.621100 10.653600 0.000000 0.0:00000
E|  spella R3D ! 1000000 1000000 1.000000 1.000000 1.000000
A SVEDSKA SEK ! £.500500 £.5927300 £.954100 0.000000 0.0:00000
[+ I ) CHF ! £3.183500 63373600 £3.563700 62.930000 63617200
SE VELIA BRITANIIA cEP ! 106.542100 106562700 107. 183300 0.000000 0.000000
S5 SIEDINENE AMERICK... Lse 1 73.139100 73.359200 73.579300 72545700 73.672700
! 1,000000 1,000000 1.000000 1.000000 1,000000
B eveopsea unDA R 1 85.110100 95.396300 95.682500 94726500 96064100
Slika 3
Videti:
Novine OfficeBankinig aplikacije
Informacije o sistemu Hean S-remes

Informacije o sistemu

Korisno je uvek znati koje su hardverske i softikerperformanse tanara na kom radite.
meniju Pogledaj uputstvo, u zaglavlju prozora aplikacije, potrebno je izbropcijt
Sistemske informacije Dobicete detalje vezane za operativni sistem, disk, ga@c
racunar.



Informacije o sistemu b4
@ Help me -

Informacije o sistemu
Preqgled osnovwnib informacija o siskemu

[ Operativni sistem ] Availabilicy !
EvtesPerSectar Sl2
[ Rafinar ] Capabilities System.UInt16(]
CapabilityDescriptions
[ Procesar ] Capkion Hitachi HDS721616PLASED
Conpressianiethod
[ Disk l ConfigManagerErrorCode 0
ConfighManagerserZonfig False
CreationClassMame Win32_DiskDrive
DefaulkBlocksize
Descripkion Disk, drive
Devicell 1 APHYSICALDRIVED
FrrarClrarad o
Slika 1
Videti:
Novine OfficeBankinig aplikacije
Detaljan pregled stanja na racunu Hean Srme o

Detaljan pregled stanja na racunu

Selektovanjem zeljenogg¢una u glavnom meniju dobija se potpun prikaz starganjemt
Podaci o realizovanim prilivima i odlivima, trenomm i raspolozivom stanju, iznosu odbije
otkazanih i naloga u iBank-sumarno su prikazani u ovom pregledu. Gkafprikaz kretan;
stapa na r&unu u vremenu ili prometa nacunu, u zavisnosti od Zelje samog korisr
upotpunjuje ovu sliku, zajedno sa prikazom kursksi najceXe kori€enih valuta (EUF
USD, CHF) @ika 1).

Stanja po racunu 160-0000000006 710-87 (PEXIMN Si(C) |~ Status : Aktivan
[#@® Catum i wreme preuszimania stanis na rafunu: 18.3.2009 5:55:23 ]
Krajnje stanje na izvodu br. 8 od datuma: 16.3.2009 580,392.13 N —
0.00
(o] Iznos:
0.00 000 RsD
580,392.13
Tekufe promena
0.00
5 Iznos:
0.00 — Sii.1z RSO
seo,292.a13
Zakazani nalo=
o.0o0 1
cokariu o qoel e 1znes :
ralozi na Sekaniu =N =1=] = S hen
Projektovano raspolofivo stanje 580,392.13
Odbiieni nalozi 0.00
Stormirant nal lozi 0.00
- Me postoj douol jro podetake =sorsfik [ CADER Barka
Datum kursne liste: 17.3.2008
1o
om 1 Kupowni Prodajni
5 o EUR Fo.737o00 s1.103000
R uso 51.511900 62.565000
CHE 49o_sos200 4o 295200
oz

Slika 1

Jedna od posebnih prednosti je sumaran pregled broja i iznosa zakazanih i naloga u pripremi, kao i tekucih



promena na racunu.

Videti:
Novine OfficeBankinig aplikacije

Rad sa nalozima [ T

Rad sa nalozima

Fleksibilan i pojednostavljen rad sa nalozima pt@dg posebnu novinu OfficeBanking
aplikaciji.

Do naloga u pripremi dolazi se klikom na istoimestavku u menijuMoji racuni (Sika 1) ili
kroz meniRad sa nalozima.

Domadi platni pro... «

Odaberi organizadju

Swe arganizacije -

Odaberi racun
Ui Sviizvodi

\__d Svi nalozi u pripremi

'L - Swvi odbijeni nalazi
EI-—,_I 245-000000000677F3-55
il 27| Malozi u pripreni

12 Tekude promens

: & Pregled izvoda
,_Kj ProknjiZene promens
,_,L‘g. Fakazani nalozi

o - Odbijeni nalozi

Slika 1

Jedan klik misem, u bilo kom trenutku rada sa aplikacijom, na dugme Nov nalog za prenos (grupa
Kreiraj) <precica na tastaturi Ctrl4+N> je sasvim dovoljan i za pokretanje unapredenog prozora za
kreiranje naloga (Slika 2).



- ~
Malog za prenos b4

Mov nalog %) Pogledaj uputstvo ~

Satuvaj nalog Safuvajnalog Satuvaj nalog — PrikaZi transskoje  Pregledaj
| naprani nons i potpiEi i zatwon Kompenzacija za komitenta kurzne liste

Akcije Servisi

MNow nalog

['@' Popunite nalog. ]

Racun komitenta Y

Maziv komitenta: =

adresa komitenta: | |

Racun komitenta: w7

Model | poziv na broj: | | | |
{odobrenjel

Maj racun #

Maj racun: 160-0000000006740-57 raspoloZivo stanje: (580,392,133 R50) -

Model | poziv na broj: | | | |
{zaduZenjel

Zifra i opis placanja: E]

Detalji placama F

Izros: | 0.00 | E]

Datum waluke: |2?. 1.2010 |v |

[ ©rvai nalog ée biti izvrEen po hitnom postupku,

Slika 2

Bududi nalog je ve¢ popunjen sa podacima sa prethodono kreiranog naloga, osim iznosa koji je
postavljen na 0.00 i datuma koji je postavljen na tekuci dan. Korisniku ostaje samo da izmeni ona polja
koja su za tekudi nalog razli¢ita u odnosu na prethodno kreirani, sto u vecini slu¢ajeva pojednostavljuje i
znacajno skracuje vreme kreiranja naloga. Posebnu pogodnost predstavlja koriS¢enje podataka iz
adresara pri popunjavanju (kada se izabere naziv komitenta, nalog se direktno popunjava sa podacima o
njemu), predefinisane liste Sifri placanja, kalkulatora i kalendara. Postoji i opcija definisanja naloga kao
hitnog, Sto omogucava odredivanje prioriteta za naloge koji se Salju banci. Ovako kreirani nalog je
moguce direktno potpisati ili ga samo sacuvati, a potpisivanje odloziti za kasnije.

U koliko se kreira viSe uzastopnih naloga postoji i opcija koja omogucava ¢uvanje tekuceg i otvaranje
novog naloga. Sve ove opcije ponudene su u okviru grupe dugmadi Akcije. Dodatne opcije prikaza
transakcija za komitenta iz imenika i pregleda kursne liste takode su omoguéene pomocéu dugmadi iz
grupe Servisi.

Videti:
Novine OfficeBankinig aplikacije

Jednostavan pregled podataka i kreiranje sloZenih izvestaja Bean =2
Jednostavan pregled podataka i kreiranje slozenih izvestaja

OfficeBanking koristi grupisanje i viSestruko filtriranje za paik sloZzenih podataka. C
podatke je naravho mo¢e i Stampati ili s&uvati u MSExcel ili .xml formatu. Znaj
moguenosti kreiranja slozenih izveStaja najboljepgkazati na primeru. Moge je grupisa
naloge po statusu da bi se izvrSio pregled npr.fapzi su odbijeni u listi tekiih promena
zasto ili koji nalozi nisu potpisani u listi naloggpripremi. Ako se Zeli pregled transakcij
nekim partnerom wdreienoj valuti i za t&no odreéeni vremenski period, izgled trazel



izveStaja je prikazan na slici:

Pregled transalkcija - sve transalkcije -

| ®® Ukupno promena: 7, sclekbovanin o |
D =finisani filkeri: ~| [ sasuvai 1 [ Ukloni 1
[Maziv komitenta  ~ | [ Poginie sa = | [Officebanking co. =1
1~ || [iznes =] [wesica ~]] 1.00]
i~ |[[catumizveda < | [Jednak =] 165 2008 o el el ]
8 | raziv komitenta Datum... = | Brog ... | Datum izv... | Sifra Dpis placania Izros wraluta
E5] Officebarnking co. 16.2.2009 = 16.2.2009 =20 Promet robe i usluga-rmediuf. .. =.00 RSO Ly
s officebanking co. 16.2. 2009 = 16.2.2009 =20 Promet robe i usluga-rmediuf... 1=.00 RSO e
fEa) Officebanking co. 165.2. 2009 = 16.2.2002  =ZZO Promet robe i usluga-rmediuf... 11.00 RSO [
2700 RSD
Slika 1

Potrebno je prvo grupisati transakcije po komitentima, zatim izvrisiti viSestruko filtriranje: po datumu,

iznosu ,valuti, komitentu... Naizgled slozen posao ali pomoéu OfficeBanking-a, na srecu, veoma
jednostavan!

Videti:
Novine OfficeBankinig aplikacije

Podaci o promenama na dokumentu Hean S-rmes

Podaci o promenama na dokumentu

Za svaki selektovani nalog u lisNalozi u pripremi i Zakazani naloz, izborom kartic
Promene na dokumentu, mogute je pregledati istoriju promena.

CAaPER Boaniloa

Slika 1
Videti:
Hocéu da ...
Novine OfficeBankinig aplikacije
Rad sa izvodima i brz pogled na posledniji izvod Hean Srme o

Rad sa izvodima i brz pogled na poslednji izvod

Do liste izvoda dolazi se klikom na istoimenu stavkmenijuMoji racuni (slika 1) ili kroz
meniPregled izvoda.



Domaci platni promet « |

\Odaberite racun
._f:j Pocetna strana

| S izvadi

uﬂ Swi nalozi u pripremi
'—!_:-ﬂ 245-000-58621010-2480
1) Nalnzi u pripreri
*.ﬁi Tekuce promene

o

Ul F'régled izvoda
] Prokmjifens promene
e Zakazaninaloal

Slika 1

Ovu listu je moguce filtrirati i grupisati po potrebi korisnika. Pregled poslednjeg izvoda je mogué u
svakom trenutku rada sa aplikacijom, klikom na dugme Stampaj poslednji izvod (grupa Izvestaji).
Videti:

Novine OfficeBankinig aplikacije

Rad sa adresarom [ Ty
Rad sa adresarom

U OfficeBanking proizvodu opcija rada sa adresarom je znatno udepee Prozor za dodava
komitenta je dostupan u svakom trenutku rada s@aagbm, klikom na dugméodaj novoc
komitenta (grupaKomitenti) <preiica na tastaturCtrl+Shift+B >.



' '

Kreiranje novog komitenta b 4
Prethodni Sleded @Pngledaj uputstyo =
lﬂ‘ — 4 Q
Sacuva Sacuvaj komitenta  Mowvnalog Otvori banku Brigi raunkomitenta | Transakcije
i obvori slededeg i zatvor za komitenta || sa deviznoag racuna
Alkrije Raéuni Pogledi
Kreiranje novog komitenta Status: MNov

[Iﬁ' Pregled podataka za komitenta, l

|maziv... | |l [oetati.. |
Makicni brogs | |
Ulica i broj {*): | |
Postanski broj: | arad (*): | |
Driava: SREIIA -
(#) Ratun u domadem platnom prometu ) Devizni rafun

Mo raciun:

Ratun | akkivan |
k.ategorije... ] |

Slika 1

Ovaj prozor sada ima slozene pojedina¢ne forme za unos naziva, adrese, kategorija i kontakt detalja, Sto
omogucava mnogo detaljniju i sveobuhvatniju evidenciju. Ukoliko se dodaje vise komitenata uzastopno
postoji i opcija koja omogucava Cuvanje tekuceg i otvaranje prozora za dodavanje novog komitenta. Sve
ove opcije ponudene su u okviru grupe dugmadi Akcije. Dodatna opcija prikaza transakcija za komitenta je
omogucéena pomocu dugmadi iz grupe Pogledi.

Videti:

Novine OfficeBankinig aplikacije

Hocu da ... Beon S e
Hocu da ...

_Aplikacija
®@Hocu da promenim PIN kod kartice koju koristim

®@Hoc¢u da pregledam novosti i obavestenja

'3;;:'Hoéu da pregledam kursnu listu
¥Hoc¢u da vidim karticu prometa i sumarne podatke po komitentima




'@J‘Hoc’u da aktiviram OfficeBanking aplikaciju posle instalacije

©Hocu da izvrdim sinhronizaciju
Adresar

'@J‘Hoéu da dodam novog komitenta

'.;J'Hoéu da izvezem komitente iz adresara

'@"Hoc’u da uvezem komitente u adresar

®@Hocu da obrigem komitenta iz adresara

'@ Hoc¢u da pronadem informacije o komitentu u adresaru
'@J‘Hoéu da pregledam transakcije za komitenta

©Hoc¢u da spojim razli¢ite slogove istog komitenta u adresaru
~ Racuni

'@Hoc’u da dobijem informacije po svim racunima

®@Hocu da izvezem transakcije

®@Hoc¢u da pregledam danasnje promene na bankarskom ra¢unu da utvrdim da li je prodao nalog za
plaanje

WHocu da pregledam transakcije za komitenta

'.;)Hoéu da pregledam sumarne podatke na bankarskom racunu

'.;J'Hoéu da pregledam listu promena

®Hocu da sinhronizujem podatke za svoje bankarske racune
Nalozi

®@Hoc¢u da $tampam spisak kreiranih naloga za plaéanje
@Hocu da kreiram nalog prema informacijama komitenta iz adresara
®Hocu da popunim nalog
®Hocu da pregledam promet za naloge na ¢ekanju u buduénosti
®@Hocu da pregledam danasnje naloge na ¢ekanju
®@Hocu da izvezem listu kreiranih naloga za plaéanje
®@Hocu da kreiram nov validan nalog za kompenzaciju
®@Hocu da kreiram nov validan nalog za prenos
®Hocu da obridem kreiran nalog/e
®@Hocu da promenim kreirani nalog
'®@Hocu da promenim potpisani nalog
®@Hoc¢u da potpiem kreirani nalog
®@Hocu da potpisem sve prethodno kreirane naloge
®Hoc¢u da dodam potpis na potpisani nalog
'@ch’u da proverim status kreiranog naloga
Stampa
®@Hocu da od$tampam stavke sa ekrana
@Hocu da $tampam poslednii izvod
_ Baza
®@Hoc¢u da promenim trenutnu bazu sa backup bazom
®Hoc¢u da napravim rezervnu kopiju baze podataka
®@Hocu da migriram podatke iz baze starog Fx Client-a
Dokumenta

'@J‘Hoc’u da uvezem listu transakcija iz dokumenta kao grupu uzoraka

€@ Hoc¢u da izvezem dokumenta izvoda za jedan ili vide raduna
Arhiva

®Hocu da arhiviram podatke
¥Hoc¢u da dopunim arhivu sa novim podacima

Uvod
Aplikacija Bear S mee

Aplikacija




'@Hoc’u da promenim PIN kod kartice koju koristim

©Hoc¢u da pregledam novosti i obavestenija

'@Hoéu da pregledam kursnu listu

'@Hoéu da aktiviram OfficeBanking aplikaciju posle instalacije

¥Hocu da izvrdim sinhronizaciju - F3

'@Hoc’u da preuzmem arhivske podatke - F10

@1zvestaj o sinhronizaciji

'@Obaveétenje o gresci

®Novosti i obavestenja

@ arobnjak za povezivanje sa SQL serverom
Hocu da promenim PIN kod kartice koju koristim [
Hocu da promenim PIN kod kartice koju koristim

Da bi se promenio PIN kod kartice, potrebno je oti¢i na Start, a zatim izaberati Alati >> Promena PIN
koda. Isti efekat se postize pomocu Ctrl+Shifl+P precice na tastaturi. Otvorice se nova forma kao na Slici
1.

o !

Promena korisnickogimenailozinkeu PIN x

(@) Pogledaj uputstyo

Promena korisnickog imena i lozinke u PIN
Promena nadina prijavijivania na karticu, Prijavljivanie za rad PIM kodorm,

Citad:

Eonznicko ime: | |

Lozinka: | |

PIM kiod moZe biti zastavijen izkljudivo od brojeva.
Duéina PIM koda treba da bude izmedu 413 karaktera.

U redu ][ Odustani

Slika 1

U polju ¢itac kartica potrebno je izabrati ¢ita¢ u kom se nalazi smart kartica za koju se menja PIN.
Potrebno je uneti postojeci PIN kod, a zatim novi PIN kod koji treba da bude duZine od 4 do 8 karaktera.



Novi PIN kod je potrebno potvrditi.
Ukoliko je promena PIN koda prosla uspesno, pojavice se prozor kao na Slici 2.

Lo !

Promena PIMN koda na Smart kartici >

\!}) FIf kod je uzpefno promenjemn.

Slika 2
Ovim je promena PIN koda na pametnoj kartici zavrsena.

Ukoliko je pogresno unet postojeéi PIN kod ili je nepravilno potvrden novi, pojavié¢e se upozorenje (Slika
3). Tada je potrebno ponoviti postupak od pocetka, s tim Sto treba obratiti paznju na to da se ne pogresi
viSe od tri puta sa unosenjem postojeceg PIN koda na kartici, da ne bi doslo do blokiranja kartice.

-

-
tﬁ Promena PIN koda na smart kartici x

1)) Pogledaj uputstyo -

1.
=
E o

Promena PIN koda na Smart kartici
Inos potrebnih podataka za promenu PIM koda,

(o=

| E ! Mo PIN kod nije dobro pokveden, Pobvrdite ponova nowi PIN kod. l

Citad kartica: Todos Argos Mini IIUSE 0 W
PIN: S

Mowi PIN: btk

Pabvrdi novi PIM; btk

i 0 | FIM kod moZe biti sastavlien iskljudivo od brojeva.
" DuZina PIM koda treba da bude izmedu 4§ 8 karakkera,

un:-tvrdi |[ Ddustani

Slika 3

Videti:

Hodu da ...

Opcije menija

Hocu da pregledam novosti i obavestenja Bean SIS

Hocu da pregledam novosti i obavestenja

Na pocetnoj stranici, u odeljku Vesti , prikazane su poslednje novosti i obavestenja po naslovima.
Dovoljan je jedan pritisak miSem na samu vest ili odeljak Detaljnije , da bi sazetak novosti bio prikazan



na ekranu (Slike 1.a i 1.b).
Vesh
KASTODI BAMKE
.r'-'10.f'-.lll-:.'.l'..ﬁ;F'\I"-.IE .OF'RI;INOﬁTI
REPROGRAM POSLEDNJEG VELIKOG DUGA SRELE
TRANSPARENTNO O BANKARSKOM SEKTORL
USKORO EYRO ORVEZNICE

Slika 1.a

Rss Vst x

4 Prethodni 9 Slededi -@" Pogledaj uputstvo »

TRANSPARENTNO O BANKARSKOM SEKTORU

23072004
Madzori kontrola poslovanja banaka u Marednoj banci Srbije

TRANSPARENTNO O BANKARSKOM SEKTORU

U Marodnoj banci Srbije zapaza ze ove godine narofita aktivnost ako nadzora i kontrole
poslovanja banaka, posebne onih s najizrazenijim rizicima, alii oko adekvatnog sprovedenja nove
reqgilative iz ove oblaszti. Ofigladna suiangaZovanja na povedanju transparentnosti vlazsnidke
strukture bankarskog sektora radi utvrdivanja stvarnog wlasniftva u bankama, primeni
Medunarodnih rafunovadstuenih standarda i noveg Kentnog okvira, implementaciji CAMEL
sistema rangiranja banaka itd,

Slika 1.b

Pomocu strelica u gornjem levom uglu ovog prozora (Slika 1.b) moguce je preci na sazetak prethodne ili
sledece vesti, a ako se Zeli do¢i do potpune vesti dovoljan je jedan pritisak miSem na naziv vesti u
zaglavlju prozora (Slika 1.a) (u primeru sa slike potrebno je pritisnuti na Transparentno o banakrskom
sektoru) i dolazi se do potpune vesti na stranici izvora.

Videti:



Hocuda ...
Opcije menija

Hocu da pregledam kursnu listu Beon S-rme=
Hocu da pregledam kursnu listu

Selekcijom pogleda Pregled kursne liste kao na Slici 1, na ekranu ¢e biti prikazan prozor za podatke o kursu.

Do istog prozora moze se dodi i iz svih delova aplikacije pritiskom levog tastera misa na dugme Pregled
kursne liste (grupa Izvestaji).

’-. B Pre
Ll
3
fulie=y Kreira] nov Pregled
== nalog za prenos -F"re'gleﬁaj
i o -"E‘ﬁkursnelisha
J=| Kreirg) nov =
= nialog za kompenzaciju | | Pregled liste izvods

) i Pregleds |.. . i
1| Doda aPreglel, o oo 1Z€0ih ransakeia |

== neung komitenta

%ﬁ'Nanzi U pripremi

o Mat | feser koaitensta
@Iz*.festaji b

JE Zatvori meni

¢ PoCetna strana

{5 Pregled stanja po racunu

Slika 1

U zaglavlju ovog prozora (Slika 2) moguce je izabrati banku Cija se kursna lista Zeli kao i datum kursne liste.
Ovaj izvestaj je moguce Stampati (v. Kako da Stampam?).




Kursna lista x

(g Pogleda] uputstvo
! (] ix=
@ \Eﬂ !"!E \ﬂ |zvaz u XML -
Stampaj PrikaZi valutu po bankama |zvoz u Excel
Ahcie
CAPER Banka - Ddaberte datum kursne lisle: | 17.03.2009  00:00 -
|ﬁ Pregled kursne kste za banky: "CAPER Banka® Formirane na dan: 17.3.2009 |
| Driava | wahits | Paritet | KupovTi Srednji Prodani | Efektiva kupovni | Efeltiva prodani |

ALETRALLIA 46626500 46.773100 45.919400 45, 430000 49,110000

I3l kanaoa CAD 1 52618600 52776300 52.935200 52.410000 53.150000

iE  DANSKA Dick: 1 10741500 10773500 10.506100 10.700000 10650000

. JAPAN L 100 51.110200 51.264000 51.417800 50.910000 51.620000

| =gl WD 1 213604300 214.247600 214590300 212.750000 215.750000

S noRvESKA NOK L 9,603300 9632500 9.661700 9.570000 9, 700000

B speis RZD 1 1,000000 1,000000 1.000000 1.000000 1,000000

im  SVEDSKA K 1 5.516500 8.843300 £.669300 8.780000 £.910000

B3  svaicanska CHF L 49,596300 49,746000 49595200 49,400000 50,050000

S VELIKA BRITANIIA L 121799900 122.166400 122.532900 121.310000 123.020000

S5 SIEDIMENE AMERICK... usD L £1.511900 £1.945500 £2.565000 £1.510000 £2. 350000
L 1000000 1000000 1000000 1000000 1000000

Bl evropsa UNDA Be 1 79.737900 B0. 300000 B1.103000 79.740000 50850000

U iedu
Slika 2

Videti:

Hoc¢uda ...

Opcije menija

Hocu da aktiviram OfficeBanking aplikaciju posle instalacije Hean S-remes

Hocu da aktiviram OfficeBanking aplikaciju posle instalacije

Pokrenuli ste aplikaciju preko precice koja se nalazi u Asseco SEE grupi Windows Start menija ili na
desktopu. Najpre se otvara prozor za prijavu za rad i Citaju se sertifikati sa smart kartice koja je u citacu.
Ukoliko na kartici ima viSe sertifikata, odabrati odgovarajuci. Unosi se PIN kod u odgovarajuce polje
(Slika 1).



Prijavite se za rad

Karisnicko ime:

Lozinka:

Ukoliko s na wasu karticu logujete koristedi Karisnicko ime i lozinku, | nemate
PIM kod, Kiknite ovde da konverbujete Eorisnicko ime i lozinka u PIR,

Me moZete da se ulogujete?

Ukaliko Zelite moZete nam poslati informacije o greskama putem e-maila.

Da bi ste zapoceli vas rad potrebno je:

) da se prijavite za rad koristedi Yadu karticu, .,
da se poveZete na inkernet i akkivirate Yaiu instalaciju. ..

da migrirate podatke ukoliko ste za elekironska placania koristili Fxz004 aplikaciju
(Crvaj korak nije obhavezan)

da se povezete sa bankom i preuzmete najsvesije podatke za sve Yate ratune

Slika 1

Za unos pravilnog PIN koda dozvoljena su 3 pokusSaja, a ako i posle treceg pokusaja unos nije pravilan,
kartica ce biti blokirana. Pritiskom na dugme Dalje, otvara se prozor za aktivaciju. U ovom prozoru se od
korisnika trazi da unese aktivacioni kod. Aktivacioni kod je broj od 16 cifara, koji se dobija u
OfficeBanking paketu. U svakom od polja za unos potrebno je uneti tacno 4 cifre, kao na Slici 2:



Unesite aktivacioni kod:

1234 | |567E 1234 QEE-F"E

Akkivacioni Kod je podatak koji sadrZi 16 cifara i koji ste dobili u Online Banking
pakety od banke, Ukolilo ne moZete da pronadete ovaj podatak konkakkirajte
nasu siuzbu tehnicke podrake:

Slika 2

Ako unos nije pravilan, polja koja su nepravilno popunjena su markirana kao na Slici 3:

Slika 3

Pritiskom na dugme Dalje ili taster Enter na tastaturi izvrSi¢e se validacija unesenog aktivacionog koda.
Ako nije validan, na formi ¢e biti prikazana poruka. Ako jeste, izvrsice se aktivacija aplikacije koja
podrazumeva preuzimanje podataka o kompaniji i raCunima. Ovaj proces moZe potrajati odredeno
vreme:

Preuzimanje podataka o kompaniji, korisnicima, racunima

®

Fostupak kaoji e u toku je provera identibeta korvisnika, preuzimanie podataka o
korisnikiu, kompaniji i radunima u siskermu, Lkaliko dode do greske U ovom postuplky
molimo vas da se obratite nagoj sluzbi tehnicke podrEke,

Slika 4



Po njegovom zavrSetku otvara se prozor za migraciju podataka iz stare verzije FX Client -a:

Migracija podataka

Migracija podataka iz baze Fx2004. I:_O'-.faj korak nije obavezan)

Likaliko zelite da migrirate podatkeiz B2 002 Cient baze nznadte ovu opdiu

Slika 5

Ovaj korak medutim nije obavezan. Nakon pritiska na dugme Dalje otvara se prozor za preuzimanje
podataka od banke, u kom je potrebno izabrati vremenski period za koji se vrsi preuzimanje:

Preuzimanje podataka od banke

Izaberite period za kioji zelite da dabijete podatke. od banks

Preuzimanije podataka od banaka
Izaberite period za koji zelite: da dobijete podatke od banaka

] -ir:l.1Eei|_iJ'1'|-'T'+En:féﬁ'lj dana [+]
Za poslednjih nedelju dana
Za posledrjibvmeses dana
0d pocetka godine

Slika 6

Pritiskom na dugme Dalje, odnosno na taster Enter na tastaturi, vrSi se preuzimanje podataka o

racunima, a nakon Sto je i ovaj proces zavrsen, na ekranu ¢e biti prikazan izvestaj o uspesnosti
preuzimanja podataka po banakama:



Izvestaj o preuzimanju podataka od banke

Izvestaj po bankama:

1.CAPER Banka: Podaci 2a period preuzeki uspesno

Slika 7
Konacno, pritiskom na dugme Dalje, aktivacija je zavrSena, a aplikacija spremna za rad.

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Hocu da izvrsim sinhronizaciju - F3 Bean SO

Hocu da izvrsim sinhronizaciju - F3

Sinhronizaciju je moguce izvrsiti u bilo kom trenutku rada sa aplikacijom. Dovoljno je izabrati strelicu sa
desne strane menija Sinhronizacija u zaglavlju prozora aplikacije, nakon ¢ega se otvara lista mogucih
opcija kao na Slici 1.

I@Sil‘lhrﬂl‘li!ﬂcijﬂ g @) Pogledaj uputstvo

Razmena podataka 53 bankom F3

zvests) o poslednjoj sinhronizac

—]

Preuzimanjearhivskih podatakazaperiod 10

5l

Slika 1

Ako se zeli razmena podataka sa bankom, potrebno je izabrati opciju Razmeni podatke sa bankom, a u
istu svrhu je mogudée koristiti i F3 taster na tastaturi. Na ekranu ¢e se prikazati prozor sa upozorenjem
da proces moze potrajati odredeno vreme (Slika 2), nakon Cega ¢e se prikazati izvestaj o upravo
izvrSenoj sinhronizaciji.



-
Sinhronizaciia x

I@gl Poagledaj uputskyo -

Sinhronizacija je u toku
Sinhronizacija podataka sa IBank servisom

Molimo sacekajte. Proces sinhronizacije je u toku i moZe potrajati
neko vreme

Fostupak, koji je u toku je slanje podataka koje ste pripremili za banku, i
preuzimanje podataka koje je banka spremila za Was, Ukoliko dode do greske
u ovomn postupku molimo Yas da se obratite nasoj sluzhi kebnicke podrske,

Sacekaj odgowor

Slika 2
Ako se zeli Izvestaj o poslednjoj sinhronizaciji potrebno je izabrati istoimenu opciju.

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Hocu da preuzmem arhivske podatke - F10 Bean =2

Hocu da preuzmem arhivske podatke - F10

Sinhronizaciju je moguce izvrsiti u bilo kom trenutku rada sa aplikacijom. Dovoljno je izabrati strelicu sa
desne strane menija Sinhronizacija u zaglavlju prozora aplikacije, nakon ¢ega se otvara lista mogucih
opcija kao na Slici 1.

'®Sinhronizacija v '.@] Pogleda] uputstvo ~

Razmena podataka sa bankom F3
|zvesta) o poslednjo] sinhronizaci

Freuzimanje arhivskih podatakazaperiod  F10

el

Slika 1

Ako se zeli preuzimanje podataka od banke za odredeni vremenski period, potrebno je izabrati opciju
Preuzmi podatke od banke, a u istu svrhu je moguce koristiti i F10 taster na tastaturi. Na ekranu ¢e se
prikazati prozor (Slika 2 ) u kome je potrebno odabrati period, od - do, za koji ¢e se izvrsiti
sinhronizacija.



-~

o
r

Sinhronizacija
[ Pogledaj uputstyvo

Sinhronizacija
arhivsko preuzimanje podataka za period

@ Preuzmi podatke za period: od: 09102007 w
do:  |o9f1ojzo07 v
U toku procesa arhivskog preuzimanja podataka preuzimate sve

podatke o syim racunima za vremenski period koji ste izabrali. Ovu
opciju koristite isklju€ivo u slu€aju gubitka podataka iz vase baze.

| Sinhronizuj | [ Prekini

Slika 2

Nakon izbora perioda sinhronizacije, potrebno je kliknuti levim tasterom misa na dugme Sinhronizuj i
proces sinhronizacije zapocinje, i ovog puta sa upozorenjem da moze potrajati odredeno vreme. Nakon
toga, na ekranu ¢e biti prikazan izvestaj o upravo izvrSenom preuzimanju podataka od banke (v. Izvestaj

0 sinhronizaciji).
Ako se zeli Izvestaj o poslednjoj sinhronizaciji potrebno je izabrati istoimenu opciju.

Videti:
Hocu da ...
Opcije menija

Izvestaj o sinhronizaciji Agan =—— e

Izvestaj o sinhronizaciji - Zbirni prikaz

Posle zavrsetka svake sinhronizacije (v. Hoéu da izvr$im sinhronizaciju) pojavljuje se forma (Slika 1)
koja pokazuje izvestaj o prethodno izvrSenoj sinhronizaciji. Izvestaj je grupisan po stavkama koje se
nalaze sa leve strane forme u listi Odaberite prikaz. 1zgledom, Izvestaj o sinhronizaciji podsec¢a na samu
aplikaciju tako da je i kretanje kroz izvestaj isti kao i kroz aplikaciju.

Zbirni prikaz sadrzZi informacije o broju dokumenat koji su dobijeni od banke prilikom sinhronizacije.




-
IzveEtaj o sinhronizadi

x
@ Pogledaj uputstyo

-

Izvestaj o sinhronizaciiji

Izvestaj o preuzetim podacima u poslednijoj sinbronizaciji

Odaberit
= ZFhirni prikaz
=, _Erumene na stanju
L+3 Tekuce promene (01
& Pregled izvoda (0}
g Zakazani nalozi (0)
3 Qdbijeni nalozi (D)
ﬁ! Promene na stanju (devizno)
[ Tekuce promens (0}
& Pregled izvoda (1)
[£3 Proviziie (0}
[ Prilivi (03
=] Kursne liste (0)
Profili (07
Grecke (01

OfficeBanking !égi

Broj rafuna:

Broj tekucih promena:
Broj izvoda:
Broj zakazanih naloga:

Broj odbijenih naloga:

Broj kursnih listi:
Broj profila:
Ukupan broj gregaka:

o o o O

Slika 1

Izvestaj je sve vreme dostupan izaborom opcije Izvestaj o poslednjoj sinhronizaciji (Slika 2)

Videti:

Promene na stanju

Tekucée promene

Pregled izvoda
Zakazani nalozi

Kursne liste
Profili
Greske
Hocu da ...

Opcije menija

(@ Sinhronizacijs = (@ Pogledsj uputstvo

Hazmena podataka 53 bankom

|zvesta] o poslednjo) sinhronizaci

Freuzimanje podataka za period

F3

F10

Slika 2

Izvestaj o sinhronizaciji

ﬂ (= e el ]
Bank E

LM L Pt Lo



Izvestaj o sinhronizaciji - Promene na stanju

Do pregleda promena na stanju u Izvestaju o sinhronizaciji dolazi se izborom opcije kao na Slici 1 :

Zhirni prikaz

= _Erumene fa stanju
% Tekuce promene (0]
Lz Pregled izvoda (3)
. Zakazani nalozi (0)

;ﬂ Fromene na stanju {devizno)
i Tekute promene (0)
Lz Pregled izvada (23)
3 Proviziie (0)
Lol Prilivi (00

Eﬂ Kursne liste (74)

B8 Profii (0)

&3 Grezke (0)

Slika 1

Lista sa stanjem po bankarskim racunima korisnika izgleda kao na Slici 2 i moguce ju je filtrirati (v. Kako
da filtriram?).

Promene na stanju

Sinhronizacija je zavrsena u 28.8.2007 16:00:26 | [~ -]

['@' Broj stavki: 4 l

Eroj racuna | Yreme preuzimania stanja | Trenutno stanje
245-0011622101024-90 28-08-2007 16:00:06 312,249,23 DIM
245-0011502101024-13 28-08-2007 16:00:06 178,979,94 DIMY
245-0005262101024-20 28-08-2007 16:00:05 1,197,278.67 DIM
245-0040262201036-16 28-08-2007 16:00:06 F04,2209,07 DIM
Slika 2

Videti:

Hodu da izvrSim sinhronizaciju

Hocu da ...

Opcije menija

Izvestaj o sinhronizaciji Hean S-remes

Izvestaj o sinhronizaciji - Tekuée promene

Do pregleda tekucih promena u Izvestaju o sinhronizaciji dolazi se izborom opcije kao na Slici 1 :



T3 Tehutq promene (0)
L2 Pregletizvoda ()
1§ Zakazani nalozi (0)
il:':! Promene na stanju (devizno)

5 Tekuce promene (0]

Uzl Pregled izvoda (23)

[#3 Proviziie (0)

Ll Prilii (D)
@g Kursne liste (74)
5 Profii (0)
&3 Greske (0)

Slika 1

Lista sa tekuéim promenama je grupisana po bankarskim racunima korisnika (Slika 2) i moguce ju je
filtrirati (v. Kako da filtriram?).

Tekuce promene (1071)
Sinhronizacija je zavréena u 28.8.2007 16:00:26 | (2 -
[@ Broj stavki: 1071 l
| Maziv partnera | Ratun partrera | Datum valute | Iznos | -

= Ratun: 245000586210102480
53] sga.tim 245-0041042801054-29 28.8.2007 -1.00
i35

®

sga.tim 245-0041042801054-29 28.8.2007 -1.00

sga. tirm 245-004 1042801054-29 -1.00 =,
75 s0a.tim 245-004 1042301054-29 28.8.2007 -1.00 6
s s0a. tirm 2435-004 1042301054-29 28.8.2007 -1.00 e
E s0a.tirm 245-004 1042201054-29 28.8.2007 -1.00 e
E 0a. tirm 245-004 10422801054-29 28.8.2007 -1.00 e
E s0a.tim 245-004 1042801054-29 28.8.2007 -1.00 6
i sgja. tim 245-004 1042801054-29 28.8.2007 -1.00 e
55| soa.tim 245-0041042801054-22 28.8.2007 -1.00 e

Slika 2
Videti:

Hocu da izvrSim sinhronizaciju
Hocu da ...

Opcije menija



Izvestaj o sinhronizaciji Agan =—— e

Izvestaj o sinhronizaciji - Pregled izvoda

Do pregleda izvoda u Izvestaju o sinhronizaciji se dolazi izborom opcije kao na Slici 1:

Odaberite )gnkaz

7% Zhirni prilaz
5 Promene na stanju

u.:j Tekute promene (0]
= Pregled izvoda (8)
L4 Zakazani nalozi (0)

&5 Prormiene na stanju {devizna)
L Tekuce promene (0)
L& Pregled izvoda (23)
5 Proviziie (0}
el Prilivi (03

Ej Kursne liste (74)

B8 Profil (0)

63 Greske (0)

Slika 1

Lista izvoda je grupisana po bankarskim racunima korisnika (Slika 2) i moguce ju je filtrirati (v. Kako
da filtriram?). Desnim pritiskom misa na neki od izvoda moguce je odStampati selektovani izvod (v.
Kako da Stampam?).

Pregled izvoda (8) |

Sinhronizacija je zavrdena 9.5.2008 u 11:08:47 ilevirai pocBrod fzvod.. m

ﬂ' Broj stavki: & |

L g Eraij izvoda | Datumn izvo... ~ | Pofetho stanie Krairje stanje |

= Ratun: 245-000-586221010-2480 :
5 187 23.04.2008 : 19,969.20 19,969.20

_ 186 22.04.2008 19,912.43 19,960.20
' 185 17.04.2008 19,912,43 19,912.43
184 08.04.2009 13,817.43 19,912.43

S Sika2

Videti:

Hocu da izvrSim sinhronizaciju

Hocu da ...
Opcije menija

Izvestaj o sinhronizaciji Agans S~ ==

Izvestaj o sinhronizaciji - Zakazani nalozi

Do pregleda zakazanih naloga u Izvestaju o sinhronizaciji dolazi se izborom opcije kao na Slici 1:



% Zhirri prikaz
=) Pramene na Lgrn'uju

L3 Tekute pr

ere (0]

Promene na stanju (devizno)
i Tekute promene (0)

Lz Pregled izvoda (23)

3 Praviziie (0]

el Prilivi (D)

5 Kursne liste (74)

B8 Profii (0)

&3 Greske (0)

Slika 1

Lista zakazanih naloga je grupisana po bankarskim racunima korisnika (Slika 2) i moguce ju je
filtrirati (v. Kako da filtriram?).

Zakazaninalozi (2)

Sinhronizacija je zavrsena u 28.8.2007 16:00:26 | [~ -]

[ﬁ' Broj skawvki: 2 l

| Maziv partnera | Racun partnera | Daturm valute | Iznos | |

= Ratun: 245001150210102413
5] sga.tim 245-0040862801036-16 21.9.2007 32.20 ’_E

= Ratun: 245004086280103616

s0a.tim 245-0011502101024-12 21.9.2007
Slika 2
Videti:
Hocu da izvrSim sinhronizaciju
Hocu da ...
Opcije menija
Izvestaj o sinhronizaciji Bean SRS

Izvestaj o sinhronizaciji - Kursne liste

Do pregleda kursne liste u Izvestaju o sinhronizaciji se dolazi izborom opcije kao na Slici 1:



| . Odaberite prikaz | |

Lg zhirri prikaz
;) Promene na stanju
L% Tekute promene (0}
Lz Pregled izvada (8]
.8 Zakazani nalozi {0)
5l Pramene na staniu (devizno)
i Tekute promene (0)
Lz Pregled izvada (23)
3 Provizije (0)
Ll Prilivi (03

= Kursne liste (74)

B Profii (D)
&3 Gredke (0)

Slika 1

U ovoj listi (Slika 2) se nalaze kursne liste banaka u kojima korisnik ima bankarske ra¢une kao i
kursne liste za dane za koje korisnik nije preuzeo istu. Listu je moguce filtrirati (v. Kako da
filtriram?).

|_ Kursne ijsta{?&!_

Sinhronizacija je zavriena 9.5.2008 u 11:08:47 i (2 -~

| 'ﬂ Broj stawvki: 74 |

Braj kursre liste | Datum kursne liste | Maziv barke 4
47430 9.1.2008 CAPER Banka
47430 9,1,2002 Marodna banka Srkije
47440 10.1.2008 CAPER. Banka =
47440 10.1.2008 Marodna banka Srhije

Slika 2

Kursnu listu je moguée pregledati duplim pritiskom na istu ili desnim pritiskom misa i izborom opcije
Pregled kursne liste. Otvara se prikaz kao na Slici 3.



a b

Kurzna lista b4
= Stampai @) Pogledaj uputstyo
Kursna lista % j
Preqgled kursne liske za devize | efekkiva =
Narodna banka Srbije -~ Odaberite datum kursne iste: | 28.8.2007 -
['@' Pregled kursne liske za banku: "Marodna banka Srbije” Formirane na dan: 28.8.2007 l

Srednji | Prodajri | EFektiva kupoyni |

. | Driava | waluta | Paritet | Kupu:uvni|

Efektiva prodajni

I+ kaneos CAD 1 52,6186 52,7760 52,9352 52,4075 53,1463
(1 |

amm  DANSKA DK 1 10,7415 10,7738 10,8081 10,6054 10,8492
& JAPAN Jr 100 51.1102 51,2640 51.4178 50,9052 51,6228
= kuvaot KMD 1 ?13.6049 2147476 214.5903 212.7479 2157473
i NORVESKA Mok 1 9.6039 96325  9.6617 09,5654 9,7002
L]

mmm SVEDSKA SEK 1 8.5168  5.8433  5.9608 8.7514 &,9052
B3 svaicarska HF 1 49,5955 49,7460 49,8952 49,3975 50,0942
o bl

£ VELIKA BRITAMLIA GEP 1 121.7999 1221664 122.5329 1213112 123.0216
g= SIEDINIEME AMERICK... LS |

= 61.7507 £1.9455  £2.1313 £1.5119 £2.3791

Slika 3

Videti:

Hocu da izvrSim sinhronizaciju

Hocu da ...

Opcije menija

Izvestaj o sinhronizaciji Hean Srme o

Izvestaj o sinhronizaciji - Profili

Do pregleda podataka koji su preuzeti o profilu korisnika u Izvestaju o sinhronizaciji se dolazi
izborom opcije kao na Slici 1:



L+ Tekute pramene (0)
Lz Pregled izvoda (8)
14 Zakazani nalozi (0]
fl:'fj Pramene na stanju (devizno)
i Tekuce pramene (0]
Uz Pregled izvoda (23)
[#3 Provizije (0)
L Prilivi (00
(G5 Kursne liste (74)

Greske (0)
Slika 1

U listi (Slika 2) nalaze se profili korisnika kompanijskih racuna ciji su profili izmenjeni.

Profili (13)

Sinhronizacija je zavrsena u 13.9.2007 11:39:43 | |2 -]
['ﬁ' Broj skavki: 13 ]
Maziv | Maziv provajdera
Darnir Lukac Servisni centar Pexim
Predrag Maricic Servishi centar Pexim
Risto Kruli Servishi centar Pexim
Miodrag Savwic Servishi centar Pexim
mMiodrag Sawic Servisni centar Pexim
Marko Sladic Servisni centar Pexim
Marko Jagodic Servisni centar Pexim
Slika 2
Videti:
Hocu da izvrSim sinhronizaciju
Hocu da ...
Opcije menija
Izvestaj o sinhronizaciji Hean-Smramee

Izvestaj o sinhronizaciji - Greske

Greske koje su se pojavile tokom sinhronizacije podataka sa bankom moguce je videti u Izvestaju o
sinhronizaciji izborom opcije kao na Slici 1:



| . Odaberite prikaz : |

% Zhirri prikaz

5 Promene na gtanju
L5 Tekute r}ﬂ;mene (1)
L] Pregled izvada (8)
g Zakazani nalozi (D)

i——u':! Promene na stanju {devizno)
i Tekuce promene (0)
Lzl Predled izvoda (23)
#3 Proviziie (0)
el Prilivi (07

Eg Kursne lista (74)

B Profil (0)

< Greske ()
Slika 1

Ukoliko je u toku sinhronizacije doSlo do greske pri preuzimanju podataka, greske ¢e biti prikazane u
listi Greske.

Gregke (1)

Sinhronizacija je zavrSena u 16.1.2008 12:46:22 | [~ -~
|'ﬁ' Broj stavki: 1 l
Tip greske | Opis greske e |
: Dodlo je do greke u procesu obrade pristiglh poruka. Malimo i
CAPER Bankza i pokuZaite ponovo da se sinhronizujete ili se obratite sluZbi tehnicke
- podrake
Slika 2
Videti:
Hocu da izvrSim sinhronizaciju
Hocu da ...
Opcije menija
Obavestenje o gresci [ T

Obavestenje o gresci

Asseco SEE daje sve od sebedfficeBanking proizvod dostigne visok nivo kvaliteta. U to
presudnu ulogu igraju nasi Kklijenti. U ghju da dde do nepreddiene gresSke u radu progra
prikazuje se forma kao rici 1, a informacije o greSci moge je proslediti direktno sluz
tehnicke podrske klikom na dugmerijavi gresku. Takaie, mogd je i dalji rad s



aplikacijom klikom na dugmaBlastavi sa radon.

Diogln je do gredke, izvinjavmo se za nelagodnosti, Molimo Was da Kiknite na dugme Maskavi, Ulkaliko se
greska ponovi moimo Yas! kiknite na dugme Prijavi Gresku,

Additional information:
iy Exception has been thrown by the target of an invocation. {Pexim, FxClient. UL Extensions)

iy ComboBox that has a Datasource set cannok be sorted. Sort the data using the underlving data
model, (Syskenm ., Windows, Forms)

Ivek prikaZi ovaj prozor

EE l:._lr'] [ Porod ] [ Frijawvi gresku ] [ Mastavi sa radom ] [ Izadi iz aplikacije J
Slika 1
Videti:
Hocu da ...
Opcije menija
Novosti i obavestenja [ Ty

Novosti i obavestenja (RSS vesti)

OfficeBanking vam omogdava jednostavan pristup najnovijim informacijama szet:
poslovanja. Na petnoj strani aplikacije vidljive su najbitnije infmacije sortirane f
datumu kao n&lici 1.

;‘5: Novosti i obavestenja

| aukar | Datum | Dretalii

MOMETARMNE OPRECNOSTI 24x7.Ccovd - Pexim 1.1.0001 Detalinije ...

REPRCGRAM POSLEDMIES YELIKOG DUGHA SREIIE 24%7.00.yu - Pexim 1.1.0001 Detalinije ...

KASTODI BANKE 247 0oy - Pexim 1.1.0001 Detalinije ...

TRAMSPARENTMC O BAMKARSKCOM SEETORL 24%7.00.yu - Pexim 1.1.0001 Detalinije ...

ISk OR EVRO OEYEZNICE 24%7,00.yu - Pexim 1.1.0001 Detalinije ...

SRPEET BAMEARI VEC U EVYROPI 247 000U - Pexim 1.1.0001 Deetalinije ...

PRIVATIZACIIA 24%7.Ccovd - Pexim 1.1.0001 Detalinije ...
Slika 1

Za svaku od ovih informacija moégi je pregledati saZzetak vesHika 2). Ukoliko, metutim,
Zelite da pogledate vest u potpunosti, dovoljaprissnuti levim tasterom misSa naslov ve:
dolazite direktno na stranicu izvora.



Rs= Vest X

4 Prethodni 9 Slededi -i'i_al Pogledaj uputstvo »

TRANSPARENTNO O BANKARSKOM SEKTORU

23.07.2004
Madzori kontrala poslovanja banaka u Maradnoj banci Srbije

TRANSPARENTNO O BANKARSKOM SEKTORU

U Marodnoj banci Srbije zapa¥a se owe godine narofita aktivnost oko nadzora i kontrole
poslovanja banaka, pozebno anih = najizraenijim rizicima, ali i oko adekvatnog sprovedenja nove
regilative iz owe oblasti. OZigledna suiangafovanja na povedanju transparentnosti vlasnicke
strukture bankarskog sektora radi utvrdivanja stvarnog wlazniftva u bankama, primeni
Medunarodnih racunovodsteenih standarda i noveg Kontnog okvira, implementaciji CAMEL
zistema rangiranja banaka itd,

Slika 2
Videti:
Hocu da ...
Opcije menija
Carobnjak za povezivanje sa SQL serverom [

Carobnjak za povezivanje sa SQL serverom

Prilikom prvog pokretanja Enterprise verzije OfficeBanking aplikacije, pojavice se (farobnjak za
povezivanje sa SQL serverom koji sluZi za povezivanje same aplikacije sa serverom na kome je baza
(Slika 1). Ukoliko se baza ne nalazi na lokalnom racunaru ve¢ negde na mrezi, pritiskom na dugme sa
desne strane liste, Carobnjak ¢e proveriti sve dostupne servere i sa njima ¢e popuniti listu. Po izboru
zeljenog servera, potrebno je testirati konekciju na isti pritiskom na dugme Test. Pritiskom na dugme U
redu, snimaju se konfiguracioni podaci i pokrece se aplikacija.



o
h

-
Carobnjak za povezivanje sa SQL s erverom

igd) Pogledaj uputsty

Izbor SQL servera r
Odaberite SOL server sa kojim Zelite da radi aplikacija

ik

Maziv servera: NI EGETE RN A E -

@

Tiplogovania:  windows Autorizacia .

korisnicko ime:

Lozinka:

Test |

I redu | Oduskani |

Slika 1

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Adresar komitenata [ [ et

Adresar komitenata

®Hocu da dodam novog komitenta

¥Hocu da izvezem komitente iz adresara

¥Hoc¢u da uvezem komitente u adresar

¥Hoc¢u da obriem komitenta iz adresara

@ Hoc¢u da pronadem informacije o komitentu u adresaru

@Hoc¢u da pregledam transakcije za komitenta

&Hocu da spojim razli¢ite slogove istog poverioca u adresaru

®Hocu da izmenim podatke o postoje¢em komitentu

Hocu da dodam novog (izmenim postojeceg) komitenta Hean Srme o

Hocu da dodam novog (izmenim postojeceg) komitenta

Da bi se dodao komitent u adresar potrebno je izabrati opciju Dodaj novog komitenta u Start meniju ili
kliknuti na dugme Dodaj novog komitenta, (grupa Kreiraj) ili prvo otvoriti adresar, pritiskom na dugme
Adresar komitenata (grupa Servisi) pa na novootvorenoj formi, Pregled liste komitenata, pritisnuti dugme
Dodaj novog komitenta. Otvori¢e se forma kao na Slici 1. Ista forma se otvara i u slu¢aju kada Zelimo da
izmenimo podatke postojeéeg komitenta kojeg smo prethodno izabrali(v. Kako da izaberem?).




i M

Kreiranje novog komitenta x

Prethodni Sleded i@ Pogledajuputstvo -
Sacuva Sacuvaj komitenta  Movnalog Otvaori banku Brigi racunkomitenta || Transakcije
i otvori slededeg i zatvor za komitenta | sa deviznog racuna
Akcije Racuni Pogledi
Kreiranje novog komitenta Status: MNov
['@' Pregled podataka za karitenta, l
|mazv... | | [oetalii.. |
Maticni brog: | |
Ulica i braj (* | |
Postanski broj: | arad (*3: | |
DrZava: SREIJA -
{*) Ratun u domacem platnom prometu ) Devizni ratun
Mowi radun:
Ratun | Aktivan |
kateqgarije. .. ] |
Slika 1

Na formi se mogu uneti podaci kao Sto su: naziv, adresa, racun i kategorija kojoj Zelite da pripada komitent.
Podaci za naziv i adresu su obavezni i moraju biti uneseni, u suprotnom komitent ne¢e mod¢i da se sacuva.
Sva ova polja moguce je popuniti i kroz forme za detaljno unoSenje podataka koje se otvaraju klikom na
dugmad: Naziv... (za popunjavanje naziva komitenta), Adresa... (za popunjavanje adrese komitenta),
Kategorije... (za izbore kategorije kojoj zelite da korisnik pripada) i Detalji... (za dodatne detalje o
komitentu koje zelite da saCuvate u adresaru).

Kada su upisani svi potrebni podaci, komitent se moze sacuvati pritiskom na dugme Sac¢uvaj komitenta i
zatvori (grupa Akcije), ukoliko je to jedini komitent koji se unosi. Ukoliko se unosi vise komitenata u
adresar, moguce je sacuvati podatke klikom na dugme Saduvaj i otvori sledeéeg (grupa Akcije), ¢ime ce
upravo uneseni podaci biti sacuvani, a forma ¢e biti spremna za unosSenje podataka novog komitenta.

Videti:
Hodu da ...
Opcije menija
Popunjavanje naziva komitenta Hean Srme o



Popunjavanje naziva komitenta

Na formi Naziv (Slika 1) moguce je popuniti Ime, Srednje ime i Prezime komitenta unosom podataka u

odgovarajuce pojle. Polje Ime je obavezno.
Po unosu podataka, pritiskom na dugme U redu, podaci o nazivu komitenta ¢e se preneti na formu
Kreiranje novog komitenta. Pritiskom na dugme Odustani, vraca se na prethodnu formu bez pamcenja

unetih podataka.

-

-
r

Maziv
I Pogledaj uputstvo =

Naziv
Unesite potrebne podatke za naziv

Imne (*3:
Srednje ime:

Prezime:

I redu H Dduskani

Slika 1

Videti:

Hocéu da dodam novog komitenta

Popunjavanje detalja komitenta

Popunjavanje adrese komitenta

Popunjavanje adrese komitenta

Na formi Adresa (Slika 1) moguce je popuniti Ulicu i Broj, PoStanski broj i Grad komitenta, unosom
podataka u odgovarajuce polje. 1z liste drzava, moguce je izabrati drzavu komitenta. Polje Grad je

obavezno.
Po unosu podataka, pritiskom na dugme U redu, podaci o adresi komitenta ¢e se preneti na formu

Kreiranje novog komitenta. Pritiskom na dugme Odustani, vraca se na prethodnu formu bez pamcenja
unetih podataka.

Bisn =SS




Adresa X

@) Pogledaj uputstva -

Adresa
lnos detaljnih podataka o adresi,

Lllica i broj;

Pogtanski broj:

arad (*);
Driava: SRELIA 3
1l redu ] [ Cdustani
Slika 1
Videti:
Hocu da dodam novog komitenta
Izbor kategorije za komitenta Hea oo

Izbor kategorije za komitenta

Komitenti mogu pripadati jednoj ili viSe kategorija. Potrebno je izabrati kategorije kojima ¢e pripadati
komitent potvrdivanjem kvadratic¢a ispred imena zeljenih kategorija (Slika 1). Ako se Zeli kreirati nova
kategorija za odredenog komitenta treba popuniti njeno ime, u polju Naziv nove kategorije, a zatim
pritisnuti dugme Dodaj u listu, posle ¢ega ¢e se nova kategorija pojaviti potvrdena u listi postojeéih.
Nakon pritiska na dugme U redu podaci o kategoriji ¢e se preneti na formu Kreiranje novog komitenta.
Pritiskom na dugme Odustani, izvrsice se povratak na prethodnu formu, bez ¢uvanja izmena.



-
e

-
Izbor kategoria
l\_@] Pogledaj upukstyo -

Izbor kategorija
Izbor kateqgorija kojima ée dokument pripadati

Maziv nove kategorije:

Dodaj u lisku

[] Imports

I redu H Oduskani

Slika 1

Videti:
Hocu da dodam novog komitenta
Popunjavanje detalja komitenta

Popunjavanje detalja komitenta

Ukoliko je potrebno, ili ukoliko to korisnik zeli, moguce je popuniti i dodatne podatke o korisniku (podaci
za kontakt, npr. Telefon, Broj mobilnog telefoan, Fax, e-mail kao i Naziv kontakt osobe). Naziv kontakt
osobe je moguce uneti preko forme za popunjavanje naziva komitenta, pritiskom na dugme Naziv...

Po unosu podataka, pritiskom na dugme U redu, dodatni podaci o komitentu ¢e se preneti na formu
Kreiranje novog komitenta. Pritiskom na dugme Odustani, vraca se na prethodnu formu bez pamdenja

unetih podataka.

Bloenk S




' !

Kontakt podad x
1) Pogledaj upukstyo

Kontakt podaci
Unesite podatke za kontakk

Telefon: |
Mabilni :
Fax:

e-rail:

Maziv...

L redu ][ Ddustani

Slika 1

Videti:
Hocu da dodam novog komitenta
Hocu da izvezem komitente iz adresara Hean Srme o

Hocu da izvezem komitente iz adresara

Da bi se izvezli komitenti iz adresara, potrebno je izabrati Zeljene komintente (v. Kako da izaberem?) u
Adresaru komitenata, pa zatim pritisnuti na dugme Izvoz komitenata (grupa Akcije). Ova
funkcionalnost se moze ostvariti i pomocu precice na tastaturi Ctrl+I. U novootvorenom prozoru treba
odabrati naziv fajla u kome ¢e biti saCuvani izvezeni podaci kao i lokaciju na kojoj ¢e se ovaj fajl nalaziti.

Videti:

Hocu da ...
Opcije menija
Hoéu da uvezem komitente u adresar Bean =2

Hocu da uvezem komitente u adresar

Da bi se uvezli podaci o komitentima iz XML dokumenta, potrebno je pritisnuti dugme Uvoz komitenta
(grupa Akcije). Ista funkcionalnost se moze ostvariti i pomocu precice na tastaturi Ctrl+U. Posle toga u
novootvorenom prozoru je potrebno pronadi zeljeni XML dokument iz koga se uvoze podaci o
komitentima i pritisnuti dugme Open.

Videti:

Hocu da ...

Uvoz podataka

Opcije menija

Hocu da obriSem kontakt iz adresara Bean S-rmes




Hocu da obrisem kontakt iz adresara

Da bi se obrisao komitent iz adresara, potrebno je nalaziti se na formi Pregled liste komitenata - do
pomenute forme se dolazi pritiskom na dugme Adresar komitenata (grupa Servisi).
Brisanje komitenta je moguce na tri nacina:

e jzabrati komitenta, ili viSe komitenata, iz liste komitenata i pritisnuti dugme Izbrisi komitenta
(grupa Akcije).

e pritisnuti desnim tasterom misa na izabranog komitenta i izabrati opciju IzbriSi komitenta iz
pomocénog menija

e pritisnuti taster Delete na tastaturi dok je izabrani komitent

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Hocu da pronadem informacije o komitentu u adresaru Hean Srme o

Hocu da pronadem informacije o komitentu u adresaru

Izborom dugmeta Adresar komitenata (grupa Servisi) otvara se lista sa svim komitentima. Ako je
potrebno dodi do podataka o pojedinacnom poveriocu najjednostavnije je koristiti Filter (grupa Pogledi) i
odabrati nacin filtriranja. Npr. u primeru na sledecoj slici filtriranje se vrsi po nazivu komitenta:

[=dskbsri palie =5 = | [(Posini= =a =l =] [ ]
Sdresa
=1
Broij
=3l oz ]
Slika 1

Za konkretan primer, u polje Pocinje sa upisujemo pocetak ili ¢itav naziv komitenta, a zatim iz dobijene
liste, pritiskom levog dugmeta misa, izaberemo Zeljeni. Ako je potrebno, podaci o trazenom poveriocu
mogu se i odStampati izborom jednog dugmeta iz grupe Izvestaji, a ukoliko se Zeli izmena podataka ,
dovoljan je samo dvostruki klik miSem na trazenog poverioca.

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Ho¢u da pregledam transakcije za poverioca Bean =2

Hocu da pregledam transakcije za poverioca

Detaljan pregled transakcija za komitenta dobija se selektovanjem zeljenog komitenta u adresaru i
izborom dugmeta Prikazi transakcije (grupa Servisi) u dobijenom prozoru Pregled liste komitenata.
Ovaj pregled je moguce i Stampati izborom dugmeta Stampaj (grupa Izvestaji)(v. Kako da Stampam?).

Videti:

Hocuda ...
Opcije menija
o Hocu da spojim razlicite slogove istog poverioca u adresaru Hean Srme o

Hocu da spojim razlicCite slogove istog poverioca u adresaru

Moguce je da se jedan poverilac u adresaru pojavljuje vise puta sa slicnim identifikacionim podacima. Do
adresara se dolazi pritiskom levog tastera misa na dugme Adresar komitenata (grupa Servisi) u bilo kom
pogledu aplikacije. Iz liste komitenata se najpre biraju (v. Kako da izaberem?) komitenti koje treba spojiti
u jedan, a zatim se pritisne levi taster misa na dugme Povezi komitente (grupa Akcije). Otvoricée se
forma za povezivanje komitenata (Slika 1)




Povezivanie komitenata X

bl riirni | 2akvori (@) Pogledaj uputsten -

Povezivanije komitenata @E

Povezivanje komitenata koji se pojavljuju vise puta u listi

[lﬂ‘ Povezivanje komitenata: 6,10 |

MNowi komitent €e biti snimljen sa prikazanim podadma.

= |
Ratuni |
115000000000254565 ‘

G40000000095554510
115000000000377491 ‘

Pregled komitenata koji ce biti powvezani.

| Braj | Maziv | Adresa: |:
| & Fil Mikole Tesle 116,Beograd, 11000,5REIIA ‘
|10 Fiz Beograd, SRELIA .
Snimni § 2atyvari ] l Odustani ]

Slika 1

U njoj su, kao podaci za novog komitenta, prikazani racuni svih komitenata koji su ucestvovali u spajaniju,
a ostali podaci su preuzeti od prvog od njih. Ukoliko je potrebno, ove podatke je u samom prozoru moguce
izmeniti. U donjem delu ovog prozora prikazana je i lista svih komitenata koji u¢estvuju u povezivanju.
Nakon pritiska levog tastera miSa na dugme Snimi i Zatvori u listi komitenata ¢e postojati jedan
objedinjen komitent, a komitenti koji su ucestvovali u spajanju ¢e biti obrisani.

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Hocu da dodam novog komitenta Hean S rme—

Hocu da Izmenim podatke o postojecem komitentu

Da bi se izmenio neki od podataka postoje¢eg komitenta, potrebno je izabrati istog iz liste komitenata.
Nakon izbora, potrebno je pritisnuti na dugme Izmeni komitenta (grupa Akcije). Dalji rad je isti kao i
pri kreiranju komitenta, s tim Sto se sada menjaju postojeci podaci (v. Ho¢u da dodam novog
komitenta).

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Racuni Heani Dl



Racuni

¥Hoc¢u da dobijem informacije po svim raéunima

@Hoc¢u da izvezem transakcije

¥Hocu da pregledam danasnje promene na bankarskom racunu da utvrdim da li je progao nalog za
placanje

®Hocu da pregledam danagnje promene na bankarskom racunu da utvrdim da li je odredeni klijent
izvrsio pladanje

®Hoc¢u da pregledam transakcije za komitenta

®Hocu da pregledam sumarne podatka na bankarskom raéunu

€ Hoc¢u da pregledam listu promena

€@Hoc¢u da sinhronizujem podatke za svoje bankarske raune

Hocu da dobijem informacije po svim racunima Hea oo
Hocu da dobijem informacije po svim racunima

Na pocetnoj strani aplikacije vidljivi su svi racuni sa kojima je moguce raditi. Za svaki od njih prikazano
je stvarno i raspoloZivo stanje na racunu, kao i datum poslednje sinhronizacije. Radi preglednosti, ovaj
pogled je moguce grupisati po kompanijama, bankama ili tipu racuna, kao na Slici 1.

Pregled svih rauna - grupisano po bankama -|
grupisano po bankama
lgrupisano po kompanijama
grupisano po tiou racuna

Slika 1

U koliko sinhronizacija nikada nije ni izvrSena (pri prvom startovanju aplikacije) ni stanje na racunu nije
sinhronizovano, pa podaci o racunu nece biti prikazani. U tom slucaju, kao i u slu¢aju kada je potrebno
dobiti nove informacije, potrebno je izabrati stavku menija Razmena podataka sa bankom kao na Slici
2 ili koristiti precicu na tastaturi F3 (v. Hoc¢u da izvrSim sinhronizaciju).

I('t:*)Sirrhrcmrrizan:iji\\ v '.!éi'l Pogleda) uputstvo ~

Hazmena podataka 53 bankom F3
|zvests] o poslednjo sinhronizadii

Freuzimanjezrhivakih podatakazapeniod  F10

Sl

Slika 2
Videti:
Hocu da...
Opcije menija
Hocu da izvezem transakcije Bean S-rmes

Hocu da izvezem transakcije

Do liste transakcija moze se doci na dva nacina. Jedan od njih je izbor odredenog racuna u meniju



Domaci platni promet i liste Proknjizeni nalozi kao na Slici 1.

Domadi platni pro... «
Odaberi arganizadju

Sve organizacije -

Odaberi raun
1% Pofetna strana
L& Swviizvodi
__,d Swi nalozi u pripremi
L 2| Swi odbijeni nalozi
= Lzl 2_45-I:IEIEIEIEIEIEII:IEIE|?4D-8?
bl LB Malozi u pripremi
-l Tekude promene
_E| Pregled izvoda
_Hj Proknjizens promene
_._5 Zakazani nalozi
Cdbijeni nalozi

Slika 1

1

Drugi nacin je izbor opcije Pregled izvoda nakon ¢ega se na ekranu prikazuje lista transakcija. Izvoz
transakcija je veoma jednostavan. Dovoljno je oznaditi (v. Kako da oznacdim?) zeljene transakcije i
kliknuti levim tasterom misa na dugme Izvezi (grupa Akcije). Otvori¢e se prozor za ¢uvanje izvezenih
podataka u kom treba upisati ime i izabrati lokaciju na kojoj ¢e se ovako kreirani fajl cuvati i kliknuti
levim tsterom misSa na dugme Save.

Videti:
Hocu da ...
Opcije menija

Ho¢u da pregledam danasnje promene na racunu da utvrdim da li je prosao nalog e S mee
za placanje Bank S

Hocu da pregledam danasnje promene na racunu da utvrdim
da li je prosao nalog za plac¢anje

Nakon izvrSene sinhronizacije ( v. Hocu da sinhronizujem ) sve promene od poslednje sinhronizacije
dolaze od banke. Potrebno je proveriti listu danasnjih promena da bi se utvrdilo da li je nalog zaista
prosao, tj. potrebno je proveriti listu Tekucih promena. U ovoj listi jasno je vidljiv status Zeljenog naloga.

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Hoc¢u da pregledam danasnje promene na bankarskom racunu da utvrdim da li je oo oo
odredeni klijent izvrSio placanje Bank SUEE

Hocu da pregledam danasnje promene na bankarskom
racunu da utvrdim da li je odredeni klijent izvrsSio placanje

Nakon izvrSene sinhronizacije (v. Ho¢u da sinhronizujem) sve promene od poslednje sinhronizacije
dolaze od banke.Ukoliko se o¢ekuje uplata potrebno je proveriti listu danasnjih promena da bi se utvrdilo
da li je uplata zaista prosla, tj. potrebno je proveriti listu Tekuc¢ih promena. Ako je poznat broj racuna na
kom se ocekuje uplata najjednostavnije je pregledati teku¢e promene za taj racun. Do tekucih promena
za odredeni rac¢un se dolazi navigacijom kao na Slici 1.




Domacdi platni pro... «

Odaberi organizadju

Sve arganizacije -

Odaberi racun

{48 Pocetna strana

-l v izvodi

1.,-'_2' Svi nalozi u pripremi
i1 2 avi odbijeni nalozi

= 13| 2_45-DDDDDDDDDE?4EI-B?
bl JF| Malozi u pripremi
sz Tekude promene
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Slika 1

Medutim, ako broj racuna na kom se ocekuje uplata nije poznat potrebno je pregledati teku¢e promene

za sve postojece racune.
Posto se u teku¢im promenama nalaze sve promene od poslednje sinhronizacije, moguce je ubrzati

proces pretrazivanja na jedan od sledecih nacina:

1. filtrirati (v. Kako da filtriram?) sve naloge po prilivu i zatim pretraziti dobijenu listu,

2. grupisati (v. Kako da grupiSem?) sve naloge po komitentima, a zatim pretraziti listu naloga za
komitenta od kog se oc¢ekuje plaéanje i

3. ukucati u filter (v. Kako da filtriram?) nekoliko prvih slova naziva komitenta od kog se ocekuje
placanje, a zatim pretraziti dobijenu listu naloga za datog komitenta

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Hoc¢u da pregledam transakcije za komitenta [_]tm i

Hocu da pregledam transakcije za komitenta

Detaljan pregled transakcija za komitenta dobija se selektovanjem zeljenog komitenta u adresaru (v.
Hocu da pronadem informacije o komitentu u adresaru) i izborom dugmeta PrikaZi transakcije (grupa
Servisi) u dobijenom prozoru Pregled liste komitenata. Ovaj pregled je moguce i Stampati izborom
dugmeta Stampaj (grupa Izvestaji)(v. Kako da Stampam?).

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Sumarni podaci na bankarskom ra¢unu Bean =2

Sumarni podaci na bankarskom racunu

Na pocetnoj strani aplikacije vidljivi su svi racuni sa kojima je mogude raditi. Za svaki od njih prikazano
je stvarno i raspolozivo stanje na racunu, kao i datum poslednje sinhronizacije. Radi preglednosti, ovaj
pogled je moguce grupisati po kompanijama, bankama ili tipu racuna, kao na Slici 1.




Pregled svih rauna - grupisano po bankama +|
grupisano po bankama
lgrupisano po kompanijama
grupisano po tipu ratuna

Slika 1

Ukoliko sinhronizacija nikada nije ni izvrSena (pri prvom startovanju aplikacije) ni stanje na racunu nije
sinhronizovano, pa podaci o racunu nece biti prikazani.

Izborom Zeljenog r@na u glavnom meniju dobija se potpuni prikaz starg njemu. Podac
realizovanim prilivima iodlivima, trenutnom i raspoloZzivom stanju, iznosdbipenih
otkazanih i naloga u iBank-u sumarno su prikazaovam pregledu.jika 2).

|
| Stanja po racdunu 2-45 0000000006 7410 -87 (Officebanking co.) - Status : MNepoznat

|| #® stanie za owai rafun nije preuzeta. Uradite sinhronizaciju. ]

Za rafun ne postoji nijedan izvod u bazi. 0.00 i o .
MNalozi u pripremi
v Realizovani prilivi o.00

. Realizovani odlivi O.00

Trenutno stanje 0.00 _
Tekude promene
Dozvoljent minus o.00
(8] | 1znos
Rezervisana sredstva 0.00 o.c

RaspoloZfivo stanje 0.00

Malozi u Ibank-u 0.00
Malozi ma Eskaniu o.o0 (8]
Projektovano raspolofivo stanje o.00
Oclbiieni naloz 0.00
Stornirani nalozi o.00
e po;uke IE ?hank?(a - ; EAEERL Ba“": Banka: CAPER Banlka
o= roj pristialih porika je i
SRt alih o 3 Izmisliena 33,11 000, B=ogra A S -
Oznafl kao proditanu §neproditanu O
Kupowni Prodaini

Bank. 228 YaZna porukalz banke

Al Detslinid L

waZna poruka iz banke
sC i

Slika 2

Jedna od posebnih prednosti je sumaran pregled broja i iznosa zakazanih i naloga u pripremi, kao i
tekucih promena na racunu.

U donjem delu pregleda mogu se videti najceSée koris¢ene valute, i njihov kupovni i prodajni kurs, iz
kursne liste konkretne banke. Sa leve strane se mogu procitati poruke iz banke i iz servisnoog
centra. Duplim klikom na zeljenu poruku (ili klikom na link Detaljnije...) otvara se njen detaljniji
prikaz. Svaka poruka se moze oznaciti kao procitana/neprocitana, a po zelji korisnika moze se
oznaditi i vaznom. Ako poruka iz banke stigne kao prioritetna, bi¢e oznacena sa uzvi¢nikom, unutar
plavog trougla (kao na Slici 2)

Videti:
Hocu da ...
Opcije menija
Hoc¢u da pregledam listu promena Hean Srme o

Hocu da pregledam listu promena

Ako je potrebno pregledati promene za odredeni vremenski period dovoljno je u listi Tekuéih promena
filtrirati postojece naloge (v. Kako da filtriram?) po datumu. Ovako dobijenu listu je moguce Stampati
pritiskom levog tastera miSa na dugme Stampaj (grupa Izvestaji) (v. Kako da Stampam?).

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Pregled izvoda [II:m I i

Pregled izvoda



Do liste izvoda dolazi se pritiskom na istoimenu stavku u meniju Domaci platni promet (Slika 1) ili kroz
meni Pregled izvoda.
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Odaberi raéun
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U 9w izvodi

+-L % swi nalozi u priprermi

- 2 Swi ndbijeni nalozi
IEIL:£| 2_45—DDDDDDDDDE?4D—8?
feel | Malozi u pripremi
1..;-3" Tekuce promens

| Fregled E

1wd Proknjifens promene
; {5 Zakazani nalozi

sl ) Odbijeni nalozi

Slika 1

Ovu listu je moguce filtrirati (v. Kako da filtriram?) i grupisati (v. Kako da grupiSem?) po potrebi
korisnika. Pregled i s”:tvampa poslednjeg izvoda je moguc’q u svakom trenutku rada sa aplikacijom,
pritiskom na dugme Stampaj poslednji izvod (grupa Stampaj).

Takode je moguce pregledati i Stampati druge izvode duplim pritiskom misa na Zeljeni izvod ili
selektovanjem izvoda i pritiskom na dugme Stampaj (grupa Izvestaji).

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Nalozi za placanje [ Ty

Nalozi za plad¢anje

®Hocu da Stampam spisak kreiranih naloga za plac¢anje

¥Hoc¢u da kreiram nalog prema informacijama poverioca iz adresara

®Hoc¢u da popunim nalog

©Hocu da pregledam promet za naloge na &ekanju u buduénosti

®Hocu da pregledam danaénije naloge na &ekanju

@Hoc¢u da pregledam karticu prometa i sumarne podatke po klijentima

¥Hoc¢u da izvezem listu kreiranih naloga za pla¢anje

¥Hoc¢u da kreiram nov validan nalog za kompenzaciju

¥Hocu da kreiram nov validan nalog za prenos

'@Hoc’u da obriSsem kreiran nalog/e

€@ Hoc¢u da promenim kreirani nalog

&Hocu da promenim potpisani nalog

®Hocu da potpigem kreirani nalog




®Hocu da potpigem sve prethodno kreirane naloge

€@ Hoc¢u da dodam potpis na potpisani nalog

®Hocu da podaljem kreirani nalog

EHocu da proverim status kreiranog naloga

Hocu da stampam spisak kreiranih naloga za placanje Bean S-rme=

Hocu da stampam spisak kreiranih naloga za plac¢anje

Kreirane naloge je moguce Stampati na veoma jednostavan nacin. U zavisnosti od toga da li se zeli
Stampanje svih ili pojedinih naloga, potrebno jevizvréiti adekvatan izbor naloga (v. Kako da izaberem?), a
zatim pritisnuti levim tasterom miSa na dugme Stampaj (grupa Izvestaji)(v. Kako da stampam?).

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Hocu da kreiram nalog prema informacijama komitenta iz adresara Hean S-remes

Hocu da kreiram nalog prema informacijama komitenta iz
adresara

Prilikom pregleda detalja komitenta (Slika 1), moguce je kreirati nalog za tog komitenta klikom na
dugme Kreiraj nov nalog za komitenta.

Iomena comitentz ¥

Peethoni e @ Pogledajuait +
H & = O
Sanvg  Sadlvajkomitena Novnadbg  Trensakaje
iobonskdeeg  imtion  zakoniten
Bl Pogled
‘Izmena komitenta Status: Tzmenljiv

‘0 Preglodt porfazaka 2 kaitenta,

e e

Patinibroir | 111111 |
Uicnibroi(¥y [Gece defena 44
Potandibra (11070 et o

Dava SRELH

) Retun udonadem pltncm pronety (3 Devizniratin

Hov rair Deda radin

Ratuni N
11133333

Ketege.

Slika 1

Posle klika na dugme Kreiraj nov nalog za komitenta, otvara se nova forma (Slika 2). Forma ima
izgled kao i forma za kreiranje naloga za placanje s tim Sto su polja popunjena podacima izabranog
komitenta tako da je potrebno uneti iznos kako bi se nalog mogao potpisati.



- !

Nalog za prenos b4
Mov nalog @ Pogledaj uputstvo =

H % g = 8

Satuvajnalog Saéuvaj nalog P : . I " . - :
o R Satuvaj nalog izatvori | PrikaZi transzkcijeza komitente Pregleda] kursne liste

| Akcile Servisi

Now nalog
@ Popunite nalog.

Ratun komitenta

Maziv komitenta: F Tim =

fdresa komikenta: | |

Ratun komitenta: 245-0041352101 145-93 -

Madel i poziv na braj: | | | |
{odobrenje)

Maj raéun

Moj racun: 245-0041 332101 143-93 raspologivo stanje: (155,91 R3D) -
Model i poziv na broj:

(zaduZenje) | | |
Sifra i opis placanja: 222 Lisluge javnih preduzecal E]

Detalji placana

Izros: | 543,00 E]

Daturn valute: | 17 .06, 2008 |;|

[ owvaj nalog ée biti izvrsen po hitnom postupku,

Slika 2

Ukoliko treba izmeniti neke postojece podatke ili dodati neke nove, za detalje pogledati Popunjavanije
naloga.

Videti:
Hocu da ...

Hocu da posaljem kreirani nalog

Opcije menija
Hocu da popunim nalog Beon S-rme=

Hocu da popunim nalog

Pri kreiranju novog naloga za prenos forma je vec¢ popunjena vrednostima sa prethodnog naloga, Sto mnogo
olakSava popunjavanje novog naloga. Potrebno je samo izmeniti ona polja u formi koja se razlikuju za novi
nalog. Naziv komitenta, broj racuna komitenta, Sifra i opis placanja su obavezna polja koja moraju biti
pravilno popunjena da bi se nalog sacuvao.

Prvo se popunjavaju podaci vezani za racun komitenta u odeljku Racun komitenta. UnoSenjem pocetnih
slova naziva komitenta, aplikacija nudi sve komitente Ciji pocetna slova naziva odgovaraju unosu (Slika 1).



| rRaéun komitenta =

|
|
‘ Plaziv komitenka: =dr BT =

adria airveays - |
Adresa komitenta: || 2ariakico I

FRafun komitenta: I TS-OOOOOooTy = -~

rMadel | poziv na broi:
todobrenie

rMojf radun =

Slika 1

U tom slucaju je dovoljno izabrati Zeljenog komitenta sa liste i sva ostala polja vezana za komitenta bice
popunjena podacima iz adresara. Naravno, moguce je uneti podatke za komitenta koji ne postoji u
adresaru, u tom sluc¢aju, medutim, mora se voditi racuna o pravilnom upisu ra¢una komitenta. Dopunski
podaci o plac¢anju dodaju se popunjavanjem polja naloga za model i poziv na broj (odobrenje).

U slede¢em koraku se popunjavaju podaci vezani za racun sa kog se plac¢a u odeljku Domacdi platni promet.
Potrebno je, iz padajude liste, izabrati jedan od brojeva racuna sa kog se zeli izvrsiti placanje. Dopunski
podaci o uplati dodaju se popunjavanjem polja naloga za model i poziv na broj (zaduzenje). Upisivanjem
pravilne Sifre placanja direktno se popunjava i polje za opis pla¢anja. Sifru placanja je moguce pronaci u
padajucoj listi pritiskom levog tastera misa na dugme sa desne strane polja za opis pla¢anja. Dovoljno je
dva puta pritisnuti na Zeljenu stavku liste i polja vezana za Sifru i opis placanja ¢e biti popunjena (Slika 2).

Moj racun -

Mo radun: 245-0040682101210-55 raspoloZivo stanje: (92,958,74 CS0) -

Model | poziv na broj:
(zaduzZenje) : L

Sifrai opis placanja: 5220 . | usluga-medijufazna pok i I| e

Detalji placanja #
Slika 2

Na kraju je potrebno uneti vrednosti koje se odnose na same detalje pla¢anja u odeljku Detalji placanja.

Najvaznije je uneti iznos koji se prebacuje sa jednog na drugi racun. Ova vrednost je podrazumevano

postavljena na 0.00. Da bi nalog bio validan potrebno je uneti novcani iznos veéi od 0.00. Iznos je moguce i

izraCunati pomocu integrisanog kalkulatora (Slika 3).

Detalji placama

Iznos: ] 1575615.95 | [E

Crakurn: -
[13.08. 2007 1578815.92

[1 owaj nalog fe biti izvrien po hitnom postuplau, | Back | CE c

e v = = | A =gt | |
Ms |4 || 5| B || = [=
= [T |2 |[2 |[ - |[Fe=]
| bA- | 525 = ||l-=

Slika 3

Nakon zavrsenog izracunavanja potrebno je pritisnuti levim tasterom misa na znak jednako na kalkulatoru
¢ime se on zatvara, a polje iznosa se popunjava sa izracunatom vrednoscu. Vrednost u polju Datum je
podrazumevano postavljena na tekuéi datum. Promenom ove vrednosti na neki datum u buducnosti moguce
je zakazati nalog. Nalog kreiran sa nekim datumom u proslosti nije validan i ne moze biti sacuvan. Nalog
moze biti izvrSen po hitnom postupku ukoliko se potvrdi istoimena opcija u ovom odeljku.

Sledece sSto je potrebno kako bi se nalog uspesno poslao u banku jeste potpisivanje naloga (v. Hocu da

potpiSem nalog).

Videti:



Hocu da ...

Hocu da potpiSem nalog

Hocu da posaljem kreirani nalog
Opcije menija

Hocu da pregledam naloge u pripremi Hean S-rmes

Hocu da pregledam naloge u pripremi

Do naloga u pripremi moze se dodi izborom odredenog ra¢una u meniju Domadi platni promet i liste
Nalozi u pripremi kao na Slici 1,

Domadi platni pro... «

Odaberi organizadiu

Sve organizacije -

Odaberi racun
----- 179 Pofetna strana

1_§| Swi izvodi

----- L7 5vinalozi u pripremi

1. g Svi adhijeri nalozi
El"L::E] 245-0000000006740-57
L) Malozi u pripremi
P Tikiice promene
1_@ Pregled izvoda

----- (s Proknjifene promens

i3 Zakazani nalozi

----- L 0dbijeni nalozi
Slika 1

nakon ¢ega se na ekranu prikazuje lista naloga u pripremi:

Nalozi u pripremi - svi nalozi - [

l'@' Ukupno naloga u pripremi: 100, selekkovanih 1

& | Maziv komitenta | Ratun poverioca | Datumn walute | Sifra | Opis placanja [ Tzros | @

245-0011622101024-90  16.7.2007 | 221 | Zeleznicki saobracaj - Pre.

i3l sga.tim 245-0011622101024-90  16.7.2007 221 Zeleznicki saobracaj-Pre... 259 &
Tdl sga.tim 245-0011622101024-90  16.7.2007 221 Zeleznicki saobracaj - Pre... - 2209 (@
Slika 2

U listi (Slika 2), moguce je za svaki od naloga proveriti njegov status, kao i promene na nalogu (v.

Podaci o promenama na dokumentu). Statusi su prikazani ikonicama koji se nalaze sa desne strane liste i
mogu biti:

B
- Ceka na potpis

a - Ceka na drugi potpis (u slu¢aju da je potrebno da viée korisnika potpide isti nalog)

8 - Spreman za slanje

- Doslo je do greske u internet saobracaju (sinhronizujte se jos jednom sa F3 i pripremljeni nalozi ¢e
biti poslani)

Ovako dobijenu listu je moguce efikasnije pregledati na sledece nacine:



. grupisanjem (v. Kako da grupiSem?) po komitentima,

. grupisanjem po iznosu,
. grupisanjem po racunu komitenta
. grupisanje po datumu valute

. grupisanje po statusu i

A U A W N =

. upisivanjem u filter (v. Kako da filtriram?) nekoliko prvih slova naziva komitenta ¢ije naloge
treba pregledati

Svaki od prikazanih naloga u listi moguce je: pregledati, menjati, potpisati, obrisati. Za detaljnije
informacije o pomenutim akcijama pogledati sledece linkove:

Hocu da pregledam danasnje naloge na ¢ekanju
Hocu da izmenim nalog koji je potpisan

Hocu da obriSem kreiran nalog/e

Hocu da promenim kreirani nalog

Hocu da potpiSem kreirani nalog

Hocu da potpiSem sve prethodno kreirane naloge
Hocu da dodam potpis na potpisani nalog

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Tekucée promene [ T

Tekuce promene

Izborom opcije Tekuéim promene (Slika 1), prikazace se lista sa teku¢im promenama koja u sebi sadrzi
naloge koji su poslati banci, ali koji jos uvek nisu proknjizeni kroz neki od izvoda.

Domadi platni pro... «

Odaberi organizadju

Swve organizacije -

Odaberi racun

{74 Poletna strana
& Sviizvodi

----- 124 5 nalozi u pripremi

i1 g Swi odbijeni nalozi
EI'"-—;E] 2.45-EIEIEIEIDEIEIEIEIE?4EI-EE?
il L7 Malozi u pripremi
Li’} Tekuce promene
[z Pregled izvada
{sd ProknjiZene promene
{5 Zakazani nalozi

1z Cdbijeni nalozi

Slika 1

Nalozi u listi proknjizenih promena mogu imati sledece statuse:

— - U iBank-u

- Na cekanju (Ceka viziranje, Poslat u clearing)



O - Izvrsen

Listu je moguce efikasnije pregledati na sledece nacine:

1. grupisanjem (v. Kako da grupiSem?) po komitentima,

2. grupisanjem po iznosu,
3. grupisanjem po racunu komitenta i

4. upisivanjem u filter (v. Kako da filtriram?) nekoliko prvih slova naziva komitenta cije naloge
treba pregledati

Videti:

Hocu da...

Opcije menija

ProknjiZzene promene [ Ty

Proknjizene promene

Izborom opcije Proknjizene promene (Slika 1), moze se pogledati lista proknjizenih promena. U listi se
nalaze transakcije kojie su realizovane i proknjizene na izvodima i moguce je proveriti detalje transakcije
duplim klikom na istu. Lista izgleda kao na Slici 2.

Domacdi platni pro... «

Odaberi organizadju

Sve organizacije -

Odaberi racun
----- 179 Pofetna strana

L@l Syl izvadi

L Swi nalozi u pripremi

1. 2 Swi odbijeni nalozi

E"'Lfg] 2_45-EIEIEIEIEIEIEIEIEII5?4EI-B?
iU # Malozi u pripremi

L;r_?z Tekude promene

&l Pregled izvoda

Bl Proknjizene promene

i [ Zakazani nalozi

t-4 2 Odbijeni nalozi

Slika 1

Pregled transakcija - sve transakcije - | [£

['Zﬁ' kupno promena: 19, selekkowvanih 1

& | MNaziv komitenta | Datum valute | Brojizvoda | Datum izvoda | Sifra | Opis pladanja | Iznos LR

4l Ana 10,7.2007 44 10.7.2007 321 Cbracunsko.., -395.00

‘i EEEEEEEEEEEE 10.7.2007 44 1072007 321 Obracunsko.., £5.00 4

i sga.tim 12.7.2007 45 11,7.2007 321  Obracunsko... 55.00 b

fig) 1121213110000 11.7.2007 45 1172007 321 Obracunsko.. 77700 o
Slika 2

Ikonica sa desne strane liste proknjizenih promena oznacava o kom vidu transakcije je re¢ i moze imati



slededi izgled:

=

- Realizovani priliv

B

- Realizovani odliv

Videti:

Hodu da...

Pregled izvoda

Opcije menija

Hocu da pregledam promet za naloge na ¢ekanju u buduc¢nosti Hean S-rmes

Hocu da pregledam zakazane naloge (nalozi na ¢ekanju u
buducnosti)

Do naloga na ¢ekanju u buduénosti za pojedine racune dolazi se izborom opcije Zakazani nalozi iz menija
za dati racun kao na Slici 1. Za svaki nalog u listi, izborom istog, moguée je pogledati promene na
dokumentu (v. Podaci o promenama na dokumentu).

Domadi platni pro... «
Odaberi organizadiu

Swe organizacije -

Odaberi racun

{49 Pofetna strana
,_:El Swi izvodi

..l 7| Swi nalozi u pripremi
L Svi odbijeni nalozi

= ~1zl 2_45-EIEIEIEIEII:IEIEIEIE-?4D-8?
bl LF| Malozi U pripremi
-1 Tekude promene

| Pregled izvoda

----- {sl ProknijiZene promens
----- W& Zakazani nalozi

fef] 7| Cdhbijeni nalozi

Slika 1

- Oznaka naloga sa datumom u buducénosti

Ovako dobijenu listu je moguce efikasnije pregledati na razlicite nacine:

1. grupisanjem (v. Kako da grupiSem?) po komitentima,

2. grupisanjem po iznosu,
3. grupisanjem po racunu komitenta i

4. upisivanjem u filter (v. Kako da filtriram?) nekoliko prvih slova naziva komitenta Cije naloge
treba pregledati

Videti:
Hocu da ...

Opcije menija
Hoc¢u da pregledam odbijene naloge Hean Srme o

Hocu da pregledam odbijene naloge




Do odbijenih naloga moze se doci izborom odredenog racuna u meniju Domacdi platni promet i liste

Odbijeni nalozi kao na Slici 1,

Ao U1 A W N =

Domacdi platni pro... «
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Odaberi racun

174 Pofetna strana
t-{ ) Svi izvodi

L7 Svi nalozi u pripremi

----- 1z Svi odbijeni nalozi

EI'-fil 2£45-0000000006740-57

L 7| Malozi u pripremi
L3 Tekude promene
{75 Pregled izvoda
[ Proknjiene promene
- [ Zakazani nalozi
i Odbijeni nalazi

Slika 1
nakon ¢ega se na ekranu prikazuje lista odbijenih naloga.
Status je prikazan crvenom ikonicom sa desne strane, i oznacava odbijeni status.

®

-~ - Odbijeni nalog
Ovako dobijenu listu je moguce efikasnije pregledati na sledece nacine:

. grupisanjem (v. Kako da grupiSem?) po komitentima,

. grupisanjem po iznosu,

. grupisanje po datumu valute

. grupisanje po statusu i

. grupisanjem po racunu komitenta

. upisivanjem u filter (v. Kako da filtriram?) nekoliko prvih slova naziva komitenta cije naloge
treba pregledati

Svaki od prikazanih naloga u listi moguce je: pregledati, menjati, potpisati, obrisati. Za detaljnije
informacije o pomenutim akcijama pogledati sledece linkove:

Hocu da pregledam danasnje naloge na ¢ekanju

Hocu da izmenim nalog koji je potpisan

Hocu da obriSem kreiran nalog/e

Hocu da promenim kreirani nalog

Hocu da potpiSem kreirani nalog

Hocu da potpiSem sve prethodno kreirane naloge

Hocu da dodam potpis na potpisani nalog

Videti:

Hocu da ...
Opcije menija

Hocu da pregledam danasnje naloge na cekanju

Hocu da pregledam danasnje naloge na ¢ekanju

Bloenk S

Do naloga na ¢ekanju za pojedine racune dolazi se izborom opcije Nalozi u pripremi iz menija za dati
racun (Slika 1). Za svaki nalog u listi, izborom istog, moguce je pogledati promene na dokumentu (v.



Podaci 0 promenama na dokumentu).

Domacdi platni pro... «
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Swe organizacije -

Odaberi racun

7[5 Pofetna strana
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Slika 1

Ovako dobijenu listu je moguce efikasnije pregledati na razlicite nacine:

. grupisanjem (v. Kako da grupiSem?) po komitentima,

. grupisanjem po iznosu,

1
2
3. grupisanjem datumu valute,
4. grupisanjem ra¢unu komitenta i
5

. ukucavanjem u filter (v. Kako da filtriram?) nekoliko prvih slova naziva komitenta Cije naloge
treba pregledati

Videti:
Holu da ...

Opcije menija
Hocu da izvezem listu kreiranih naloga za placanja kao grupu uzoraka Hean S-remes

Hocu da izvezem listu kreiranih naloga za pla¢anja kao grupu
uzoraka

Da bi se izvrsio izvoz naloga potrebno je najpre izabrati odredeni racun u meniju Domadi platni promet, a
zatim izabrati Zeljene naloge (v. Kako da izaberem?). Nakon izbora, izabrana polja treba da budu jasno
vidljiva. Sada je potrebno pritisnuti na dugme Izvezi (grupa Akcije) <precica na tastaturi Ctrl + I>
nakon c¢ega se pojavljuje prozor u kom biramo lokaciju na kojoj ¢emo snimiti izvezene naloge kao i
format u kom zelimo da budu izvezeni (v. Specifikacije). Samo snimanje se vrsi pritiskom na dugme
Save u donjem desnom uglu datog prozora. Nakon toga, na prozoru za rad sa nalozima, bi¢e prikazana
poruka o uspesnosti i broju izvezenih naloga kao na sledecoj slici:




Nalozi u pripremi - svi nalozi - | B

['ﬁ' Ukupno naloga u pripremi; 3, selekiovanib 1 l

8 | Maziv komitenta | Racun povEroca | Datum valute | Sifra | Opis placania

Slika 1
Videti:
Hocuda ...
Opcije menija
Hocu da kreiram nov validan nalog za kompenzaciju Hean Srme o

Hocu da kreiram nov validan nalog za kompenzaciju

Kreiranje novog naloga za kompenzaciju vrsi se na isti nacin kao i kreiranje novog naloga za prenos
(v.Hocu da kreiram nov nalog za prenos), ali je nacin popunjavanja prozora za kreiranje malo drugaciji.
U polju Naziv komintenta potrebno je iz liste komintenata izabrati samog sebe, a zatim izjednaciti polja
Racun komintenta i Moj racun, na ovaj nacin je dobijen nalog za kompenzaciju. Jos jednostavnije je
koristiti precCicu Ctrl+Shift+N, pomocu koje se direktno dolazi do novog naloga za kompenzaciju. Da bi
nalog bio validan, potrebno je pravilno popuniti i ostatak prozora na isti nacin kao pri kreiranju novog
naloga za prenos (v.Hocu da kreiram nov nalog za prenos).

Videti:
Hocu da ...

Hocu da posaljem kreirani nalog

Opcije menija
Hocu da kreiram nov validan nalog za prenos Hea oo

Hocu da kreiram nov validan nalog za prenos

Do forme za kreiranje naloga moguce je doc¢i na vise nacina. Najjednostavnije je izabrati opciju Kreiraj
nov nalog za prenos kao na Slici 1 ili pritisnuti levim tasterom misSa na dugme Kreiraj nov nalog za
prenos (grupa Kreiraj) u bilo kom trenutku rada sa aplikacijom. Ova funkcionalnost se postize i pomocu
Ctrl+N precice na tastaturi. Sada je potrebno pravilno popuniti formu za kreiranje naloga (Hoc¢u da

popunim nalog).

-

=i Kreiraj now
nalog za prenos

L = Kreira) now
- nalog za kompenzaciju

ﬁ;‘ Cioda)
A== novog komitents

B, Alati v
£ |zvestaj 3
f Zatror meni

Slika 1

Kreirani nalog je moguce direktno potpisati pritiskom na dugme Potpisi nalog i zatvori (grupa Akcije)
ili pomocu precice Ctrl+S. Moguce je potpisati iskljuc¢ivo validno popunjen nalog. Ako se planira
naknadno potpisivanje kreiranog naloga dovoljno ga je sacuvati klikom na dugme Sacéuvaj nalog i
zatvori (grupa Akcije) ili pomocu precice na tastaturi Ctrl+E. Ukoliko se, medutim, Zeli uzastopno



kreiranje vise naloga, tekuci nalog je potrebno sacuvati klikom na dugme Sacuvaj nalog i napravi nov
(grupa Akcije) ili pomocu precice na tastaturi Ctrl+N.

Videti:

Hocu da ...

Hocu da posaljem kreirani nalog
Opcije menija

Hocu da izmenim nalog koji je potpisan Hean S-rmes

Hocu da izmenim nalog koji je potpisan

Devizni platni prnmet?

{0daberite raun |
-4 Podetna strana
{5 00-701-0000067.7
t,ﬂ Malozitl pripremi
-3 Kupovina prodaja
44 Priii

1 TekuUce promen
{5 Pregied izvada
-{ Proknjizene promene
~{_§ Obavestenja

ey 00-701-0000043,0

Ako je potrebno izmeniti ve¢ kreirani nalog koji je potpisan dovoljno je u odeljku Nalozi u pripremi (Slika
1) primeniti jedan od sledecih postupaka:

1. izabrati Zeljeni nalog i pritisnuti na njega dva puta misem,
2. izabrati zeljeni nalog i pritisnuti dugme Otvori (grupa Akcije) ili
3. nakon desnog pritiska miSem izabrati opciju Otvori.

Na ekranu ¢e se prikazati upozorenje da je Zeljeni nalog veé potpisan, kao na narednoj slici:

i !

tﬁ OfficeBanking

‘%‘/ Izmena nalega za pladanje

=

Malog koji Zelite da izmenite je potpizan. Da lii dalje zelite da izmenite nalog?

[ Da ] [ Me

Pritiskom na dugme Da, pojavljuje se prozor za izmenu naloga i moguce je izvrsiti sve potrebne izmene.
Medutim, potrebno je voditi racuna o validnosti izmenjenog naloga (v. Ho¢u da popunim nalog). Na
prozoru ¢e biti vidljiva promena statusa: Status-Izmenjen. Izmene ¢e konacno biti sacuvane nakon klika
levim tasterom miSa na dugme Sacuvaj nalog i zatvori (grupa Akcije).

Videti:
Ho¢uda ...
Opcije menija



Hocu da obrisem kreiran nalog/e Bean SO

Hocu da obrisem kreiran nalog/e

Da biste obrisali kreirani nalog, potrebno je izabrati Zeljeni nalog i pritisnuti desnim tasterom misa. Kada
se otvori padajuci meni, potrebno je izabrati opciju Izbrisi ili kada je izabran Zeljeni nalog, moguce ga je
obrisati i pritiskom na dugme Izbrisi (grupa Akcije).

Ukoliko zelite da obriSete viSe naloga odjednom, potrebno je da ih izaberete (v. Kako da izaberem?), pa
je zatim postupak kao i u slucaju kada briSete jedan nalog.

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Hocu da promenim kreirani nalog Bean S-rme=

Hocu da promenim kreirani nalog

Devizni platni promet «
Odaberite radun
| {74 Patetna strana

| 353 00-701-0000067.7
S alozi u priprem
-3 Kupovina prodaja
{4 Priii

3& Tekuce promene
{5 Pregled izvoda
-t Prokrijizene promene
~{_§ Obavestenja

| G 0070100000430

Slika 1

Ako je potrebno izmeniti ve¢ kreirani nalog koji nije potpisan, dovoljno je u odeljku Nalozi u pripremi
(Slika 1) primeniti jedan od sledecih postupaka:

1. izabrati Zeljeni nalog i pritisnuti na njega dva puta misem,

2. izabrati zeljeni nalog i pritisnuti dugme Otvori (grupa Akcije) ili

3. nakon desnog pritiska miSem izabrati opciju Otvori.

Nakon toga se pojavljuje prozor za izmenu naloga i moguce je izvrsiti sve potrebne izmene. Medutim,
potrebno je voditi racuna o validnosti izmenjenog naloga (v. Ho¢u da popunim nalog). Na prozoru ¢e biti
vidljiva promena statusa: Status-Izmenjen. Izmene ¢e konacno biti saCuvane nakon pritiska levim
tasterom misa na dugme Sacuvaj nalog i zatvori (grupa Akcije).

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Hoc¢u da potpisem kreirani nalog Bean S-rmes

Hocu da potpisem kreirani nalog

Do naloga u pripremi moze se dodi izborom odredenog ra¢una u meniju Domadi platni promet i liste
Nalozi u pripremi kao na Slici 1,
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Slika 1

nakon ¢ega se na ekranu prikazuje lista naloga u pripremi. Ako se Zeli potpisivanje jednog od naloga
sa liste potrebno ga je izabrati (v. Kako da izaberem?) pa izabrati dugme Potpisi (grupa Akcije).
Otvara se prozor za unos podataka za potpisivanje (unos sertifikata i PIN koda). Nakon
popunjavanja forme i pritiska na dugme Potpisi, ako je forma popunjena validnim podacima,
zapocece proces potpisivanja. Ako je potpisivanje uspelo na ekranu e biti prikazan izvestaj Slika 2,
a ako nije usEeIo izvestaj kao na Slici 3.

€} OfficeBanking

-

\ir) Digitalno potpisivanje dokumenata

Svi odabrani dokumenti 2u uspeino patpizani.

Slika 2



Potpisivanje dokumenata x

-@J Pogledaj uputskvo -

Potpisivanje dokumenata
Predled dokumenata pripremljenib za potpisivanie

|@ Pokpisivanje dokumenata je neuspesno,

Dacurent Tope Code Aot

Slika 3

Na kraju, u prvom slucaju potrebno je pritisnuti dugme U redu, a u drugom na dugme Odustani.

Videti:

Hocu da ...

Hocu da posaljem kreirani nalog

Opcije menija

Hocu da potpisem sve prethodno kreirane naloge ﬂu an e

Hocu da potpiSem sve prethodno kreirane naloge

Do naloga u pripremi moze se dodci izborom odredenog ra¢una u meniju Domadi platni promet i liste
Nalozi u pripremi kao na Slici 1,

Domaci platni pro... «
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Slika 1




nakon ¢ega se na ekranu prikazuje lista naloga u pripremi. Ako se Zeli potpisivanje jednog od naloga sa
liste potrebno ga je izabrati (v. Kako da izaberem?) pa izabrati dugme Potpisi (grupa Akcije). Otvara se
prozor za unos podataka za potpisivanje (unos sertifikata i PIN koda). Nakon popunjavanja forme i
pritiska na dugme Potpisi, ako je forma popunjena validnim podacima, zapoceée proces potpisivanja. Na
ekranu ¢e biti prikazan izvestaj o broju i vrsti uspesno i neuspesno potpisanih naloga kao na slici

.‘

Potpisivanje dokumenata x
I@,’I Pogleda)j uputstvo =

Potpisivanje dokumenata
Predled dokumenata pripremljenib za potpisivanie

|' ! ! Broj potpisanib dokumenata: 5, Broj dokumenata kaji nije mogao biti potpisan; &,

Document Type Code: | mnaut ~
15| Nalogzaprenos 21000050
ELQ .H...alcug Z3 prenos 220.00 L5D
}_Q Malog za prenas 100.00 CSD
Bl hlaloan H 140 00 cer i

I redu ][ Ddustani ]

Slika 2
Na karaju je potrebno kliknuti levim tasterom misa na dugme U redu .

Videti:

Hodu da ...

Hoéu da poSaljem kreirani nalog

Opcije menija

Hocu da dodam potpis na potpisani nalog Hean S-rmes

Hocu da dodam potpis na potpisani nalog

U zavisnosti od propisanog nacina potpisivanja, proces potpisivanja naloga moze biti razli¢it (v. Re¢nik
pojmova >> Nacin potpisivanja). Za nacine potpisivanja DoubleSign i GroupSign potrebno je potpisati
vec potpisani nalog, osim u slucaju kada je potpisnik korisnik sa privilegijama, tj. ima Sign dozvolu
korisnika (v. Re¢nik pojmova >> Nacin potpisivanja).

Neka je kreiran nalog koji je potrebno potpisati i neka se potpisivanje izvrsi od strane jednog korisnika sa
Trans dozvolom kao na slici (Slika 1)




Digitalno potpisivanje dokumenata x

() Pogledaj uputsteo -

Digitalno potpisivanje dokumenata
Izaberite potpisnika i unesite PIM kod za potpis,

['ﬁ' Unesite PIM kaod i pritisnite dugme pokpisi, l

Certifikat

Unestie PIN. | ™ | Pops |

Dokument mozete digitalno da potpizete iz iztih razloga zbog kojih
| potpisujete dokument na papiru. Digitalni patpiz ze koristi za pokyrdu
== verodostojnost digitalnik informacija.

Slika 1

Nakon potpisivanja, kreirani nalog se nalazi u listi Nalozi u pripremi i, mada je jednom potpisan, ima
status Ceka na potpis (donji levi ugao slika 2) do potpunog ispunjenja propisanog nacina potpisivanja.

Nalo=i u pripremii — swvi mnalo=i  ~

[-@- Ukupno nalogs u pripremi: 1, selskbowanib 1

8 | rlaziv komitenta | Racun poverioca Daturn valute | Sifra | opis placaria

E TS DR | sz | EEAETe Fekirs

@& Tolka na botbis

Slika 2

Za konkretan primer, potrebno je da drugi potpisnik sa Trans ili Sign dozvolom i svojim sertifikatom
izvrsi potpisivanje kao na slici:



Digitalno potpisivanje dokumenata

Crigitalno potpisivanje dolkkumenata
Izaberite potpisnika i unesite PIMN kod za pokpis.

—a

gd) Pogledaj upukstwo  ~

l'ﬁ' Unesite PIM kod i pritisnite dugme pokpisi.

Certifik.at:

Unestie PIM: |7

o Dokument mozZete digitalho da potpigete iz iztih razloga zbog kaojik
[ ]

potpizujete dokument na papiru. Digitalni potpiz =2 korish za poterdu

i werodozstojnosh digitalnih informacija.

Slika 3

Kada se klikne levim tasterom misa na dugme Potpisi, dobija se poruka da je potpisivanje uspesno, sto

ukazuje na zadovoljenje propisanog nacina potpisivanja

.

€ OfficeBanking

\E) Digitalno potpisivanje dokumenata

Svi odabrani dokumenti zu uspeno potpizani,

Slika 4

Tek sada kreirani nalog menja status u Spreman za slanje.



Nalozi u pripremi - svi nalozi -

['ﬁ' Ukupno naloga u pripremi; 1, selekkovanib 1

8 | Maziv komitenta | Ratun poverioca | Datum valute | Sifra | Opis placanja

@ sSpreman za slanje

Slika 5
Videti:
Hocu da ...
Hocu da posaljem kreirani nalo
Opcije menija
Hocu da posaljem kreirani nalog P i

Hocu da posaljem kreirani nalog

Sinhronizaciju je moguce izvrsiti u bilo kom trenutku rada sa aplikacijom. Dovoljno je izabrati strelicu sa
desne strane menija Sinhronizacija u zaglavlju prozora aplikacije, nakon ¢ega se otvara lista mogucih

opcija kao na Slici 1.

@ Sinhronzzcip * @ Pogledsj upuisto -
Razmena podataka sa bankom F3

|zvestaj o poslednjo] sinhronizac

Preuzimanjearhivskih podatakazapeniod  F10

Slika 1

Ako se zeli razmena podataka sa bankom, potrebno je izabrati opciju Razmeni podatke sa bankom, a u
istu svrhu je moguce koristiti i F3 taster na tastaturi. Na ekranu ¢e se prikazati prozor sa upozorenjem
da proces moze potrajati odredeno vreme (Slika 2), nakon ¢ega Ce se prikazati izveStaj o upravo

izvr$enoj sinhronizaciji.



= B

Sinhronizacija x

It}l Pogledaj uputskvo -

Sinhronizacija je u toku

Sinhronizacija podataka sa IBank servisom

Molimo sacekajte. Proces sinhronizacije je u toku i moZe potrajati
neko yreme

Postupak koji je u toku je slanje podataka koje ste pripremili za banku, i
preuzimanje podataka koje je banka spremila za Was, Ukoliko dode do greske
u oo postupliy molimo Yas da se obratite nafoj slugbi tehnicke podrake,

Sacekaj odgovar

Slika 2
Ako se zeli Izvestaj o poslednjoj sinhronizaciji potrebno je izabrati istoimenu opciju.

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Hocu da proverim status kreiranog naloga Hean Srme o

Hocu da proverim status kreiranog naloga

U zavisnosti od vremena poslednje sinhronizacije nalog koji je kreiran se moze nadi ili u Tekuéim ili u
Proknjizenim promenama (ukoliko je u meduvremenu generisan izvod) u meniju Doma'i platni promet ,
kao na Slici 1.

Posto je obavljena sinhronizacija (v. Hocu da sinhronizujem), nalog odlazi do banke i ¢eka na realizaciju.
Ocekuje se potvrda od banke.

Ako je poznato sa kog racuna je izvrSeno placanje, da bi proverili status naloga i videli da li je prosao,
potrebno ga je potaziti u Tekuéim promenama za dati racun, sli¢cno kao u primeru na Slici 1 .
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Slika 1

Ukoliko nije poznato sa kog racuna je izvrSeno pla¢anje, dolazak do Zeljenog naloga je malo sloZeniji.
Mogude je:

1. Grupisati listu po komitentima (v. Kako da grupiSem?), sortirati po datumu (v. Kako da
sortiram?) i pretraziti nalog u listi,

2. Grupisati listu po statusu i pretraziti nalog u ocekivanom statusu i

3. Ukucati prvih nekoliko slova komitenta u filter (v. Kako da filtriram?) i pretraziti listu naloga

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Stampa Agan =~ e

Stampa

Hocu da od$tampam stavke sa ekrana

®Hocu da $tampam poslednii izvod

Hocu da odStampam stavke sa ekrana Hean S rme—

Hocu da odstampam stavke sa ekrana

Da bi se odStampala jedna ili viSe stavki sa ekrana, prvo ih je potrebno izabrati (v. Kako da izaberemi?).
Nakon izbora, izabrana polja treba da budu jasno vidljiva. Sada je potrebno pritisnuti na dugme
Stampaj (grupa Izvestaji), nakon ¢ega dobijamo izvestaj sa zeljenim stavkama spreman za Stampanje
(v. Kako da Stampam?) .

Moguce ga je direktno Stampati (pritisak levim tasterom misa na dugme Stampaj) ili sacuvati kao
MSExcel ili PDF dokument (pritisak levim tasterom misa na dugme Export, Slika 1)

Pregled naloga
Preqgled naloga koje ste odabrali

i 1 af 1 ' # | = G || Page width -

Excel
Naziv uplatioca FX TIM Acrobat (POF) File
Slika 1
Videti:
Hocu da ...
Opcije menija
Hocu da stampam poslednji izvod Hean S-remes

Hocu da stampam poslednji izvod

Poslednji izvod za odredeni racun je jednostavno odstampati - dovoljno je pozicionirati se na zeljeni
racun i izabrati dugme Stampaj poslednji izvod (grupa Izvestaji)(v. Kako da Stampam?).

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Baza podataka Bean SRS




Baza podataka

®Hocu da promenim trenutnu bazu sa backup bazom

@Hoc¢u da napravim rezervnu kopiju baze podataka

@ Hocu da migriram podatke iz baze starog Fx Client-a

Hocu da promenim trenutnu bazu sa backup bazom Hean S-rmes

Hocu da promenim trenutnu bazu sa backup bazom

Da bi se promenila trenutna baza sa backup bazom, potrebno je da se izabere opcija Start >> Alati >>
Carobnjak za vraéanje rezervne kopije baze podataka.

- !

Carobnjak za vracanje rezervne kopije baze podataka x

1) Pogledaj uputstyo

Odaberite kopiju baze koju Zelite da vratite g,

Ma koju kopiju baze podataka Zelite da se wratite?

Lokacija kopije: G

Maziv kopije | Yreme kreiranja -

Trenutno nema podataka u ovom pregledu, odaberite drugi prealed ...

l ! ,'I:I Po zavrietku operacije aplikacija ce biti restartovanal

Slika 1

U novootvorenoj formi (Slika 1) potrebno je izabrati lokaciju na kojoj je sacuvana rezervna kopija baze
podataka, klikom na dugme ... , a zatim iz liste izabrati odredenu kopiju baze. Kada je izabrana
odgovarajuca baza, potrebno je pritisnuti dugme Zavrsi.

Vazno je naglasiti da ¢e po zavrSetku operacije vracanja rezervne kopije baze podataka, aplikacija biti
ponovo pokrenuta!

Videti:
Hocu da ...
Hocu da napravim backup podataka Bean SIS




Hocu da napravim rezervnu kopiju baze podataka

Da bi se napravila rezervna kopija baze podataka, potrebno je izabrati opciju Start >> Alati >>
Carobnjak za kreiranje rezervne kopije baze. Pojaviée se forma kao na Slici 1.

T ™y

Carobnjak za kreiranje rezervne kopije baze podataka X

[ Pogledaj uputstyo

Izbor lokacije rezervne kopije Jsa
Gde Zelite da rezervna kopija baze podataka bude snimljisna? 37/

Maziv kopije:  |OnlineBanking_backup_13-11-2007 03-56-56, 5df

Lokacija kopije: |C:\Documents and Settingsinemanja. preanoviclapplication DatalPex @

':0:' Crea operacija mofe da potraje u zavisnosti od velidine vafe baze podataka.

Zavrsi l [ Odustani

Slika 1

Naziv kopije se automatski dodeljuje, prema formatu dd-mm-yyyy HH-MM-SS. Po izboru lokacije baze,
dovoljno je pritisnuti dugme Zavrsi. Ovim je kreirana rezervna kopija baze podataka.

Videti:

Hocu da ...

Hocu da migriram podatke iz baze starog Fx Client-a Hean S-remes

Hocu da migriram podatke iz baze starog Fx Client-a

Ukoliko ste pre instaliranjaDfficeBanking aplikacije koristili neku od ranijih verzij&X
Client-a, potrebno je nastaviti rad sa njom. Da bi seskitaipomenuta baza, treba prekop
fajl Fx.mdb iz direktorijuma ranije verzije Fx-a u direktoniju nove verzije. Posupak
sledéi:

U start meniju aplikacije kliknuti na opcijGarobnjak za migraciju podataka (Sika 1),
naravno u ovu svrhu vam moze posluziti iqica na tastatuiCtrl+Shift+M .




Pregled stania pomajim racunima- Pexims

@ y : ll
%J% Kreira) nov Fregled r
== nalog za prenos EPTBHJH!EI o Otvoil - Uveas
ﬁ% i S _f P
nalog za kompenzaciju :ﬁPmledhstemuda Fatpisi B Osyes |
387 Dodg il Pregled liste proknjiZenih transakcia Acii '
A= novog komitenta I N amme -
| &‘ Nalozi u pripremi
9 e T — CuleShifal
o vestsi b Carobnjak za vracanje rezervne kopije baze po Earlnhnjak;almiEé E.ﬁ"J o
,f Tatvori men Carobnjak 2z kreiranje rezervne kopije baze Ctrl+Shift+k
Carobnjak za arhiviranje podataka Ctrl+Shift+H
~ Slka1

U otvorenom prozoru najpre treba izabrati da li se radi o Access ili SQL bazi podataka, a zatim odrediti
putanju do direktorijuma ranije verzije Fx-a u kom se nalazi stara baza (Slika 2).



.‘

o
Carobnjak za migraciju podataka x

[ Pogledaj uputstyo -~

Odaberite bazu iz koje Zelite da migrirate podatke o
1z koje baze podataka Zelite da migrirate podathke? -

(%) Access baza podataka
() 5ql server baza podataka

Maziv baze:  |CHProgram FilesiPexim Solutions'Fx Clienthfx,mdb | [ ]

Test veze

Podaci zamigraciju #

Izvodi
Partneri

Dalje = H Zatwari

Slika 2

Ukoliko niste sigurni da ste dosli do pravog direktorijuma, moguce je proveriti konekciju sa bazom
pomocu dugmeta Test veze. Takode, na vama je i izbor da |i da migrirate Izvode i/ili Partnere. Sada je
potrebno pritisnuti dugme Dalje (moguce je pritisnuti na njega samo ako je izabrana prava putanja do
baze!) i proces migracije zapocinje. On moze potrajati odredeno vreme i u tom periodu nije dostupno
dugme Dalje, a uodljiv je progres migracije.



o
Carobnjak za migraciju podataka

X
@) Pogledaj uputstyo -

.‘

Migriranje podataka

Migriranje podataka je u kaku, .,

-
="

| Padaci

Partneri

@ Izvodi
4

e
@ Kliknite na dugme 'Dalie’ da bi ste videli izvestaj,




.‘

-
Carobnjak za migraciju podataka 4

LQ:I Pogledaj uputstyo -

Migriranje podataka .
Migriranje podataka je u toku... -

| Padaci

Izwodi

Partneri

(LS

_:' Kliknite na dugre 'Dalje’ da bi ste videli izvestaj.

[ Dalje = IE Zakwari

Slika 4

Kada su svi elemeti za migriranje oznaceni kao zavrseni (Slika 4) moguce je prostisnuti dugme Dalje i
sada se na ekranu prikazuje izvestaj o broju i vrsti migriranih podataka (Slika 5).



r‘ T

Carobnjak za migraciju po dataka x
-;Ei.il] Pogledaj upukstyo =
Izvestaj o migraciji Yo
Izvestaj o broju migriranit podataka v
Migrirani podaci
Podaci | Broj
Izvadi 1]
Arhivirani nalozi n
Proknjizeni nalozi 1]
Partneri 7
Zabvaori
Slika 5
Videti:
Uvod
Hocu da ...
Dokumenta Bean SRS
Dokumenta

€ Hocu da izvezem listu kreiranih naloga za placanja kao grupu uzoraka

©Hocu da uvezem listu transakcija iz dokumenta kao grupu uzoraka

@ Hoc¢u da izvezem dokumenta izvoda za jedan ili vide raduna

Hocu da izvezem listu kreiranih naloga za placanja kao grupu uzoraka Hean S-remes

Hocu da izvezem listu kreiranih naloga za pla¢anja kao grupu
uzoraka

Da bi se izvrsio izvoz naloga potrebno je najpre izabrati odredeni racun u meniju Domacdi platni promet, a
zatim izabrati Zeljene naloge (v. Kako da izaberem?). Nakon izbora, izabrana polja treba da budu jasno
vidljiva. Sada je potrebno pritisnuti na dugme Izvezi (grupa Akcije) <precica na tastaturi Ctrl + I>
nakon c¢ega se pojavljuje prozor u kom biramo lokaciju na kojoj ¢emo snimiti izvezene naloge kao i
format u kom zelimo da budu izvezeni (v. Specifikacije). Samo snimanje se vrsi pritiskom na dugme
Save u donjem desnom uglu datog prozora. Nakon toga, na prozoru za rad sa nalozima, bi¢e prikazana




poruka o uspesnosti i broju izvezenih naloga kao na sledecoj slici:

Nalozi u pripremi - svi nalozi -

['ﬁ' Ukupno naloga u pripremi: 3, selektovanih 1 l

8 |Maziv komitenta | R
S-00410

5-00435¥280.... g.12.2007

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Hocu da uvezem naloge iz eksternih dokumenata Hean Srme o

Hocu da uvezem naloge iz eksternih dokumenata

Do naloga u pripremi moze se do¢i na dva nacina. Jedan od njih je izbor odredenog racuna u meniju
Domacdi platni promet i liste Naloga u pripremi, nakon Cega se na ekranu prikazuje lista naloga u

pripremi, kao na Slici 1.

Domacdi platni promet «

Odaberite racun
-~{/% Pofetna strana
L,ﬁl Svi izwodi
tL #| Svinalozi u pripremi
=i-{15 245-000-58621010-2460
L,L_ﬂ Maloziu pripremi
L1203 Tekuce promene
{5 Pregled izvoda

{5l Proknjizene promene

----- {5 Zakazani nalozi

Slika 1

Nalozi mogu biti ¢uvani i u eksternim dokumentima. Za verziju OfficeBanking ovi dokumenti imaju
ekstenziju .xmlx, a za ranije verzije .xml. Ako se Zeli uvoz iz eksternog dokumenta potrebno je
pritisnuti levim tasterom misa na dugme Uvezi (grupa Akcije), nakon Cega ¢e se pojaviti prozor za
odabir fajla iz kog se Zeli uvoz kao i njegove lokacije. Nakon pritiska levim tasterom misa na dugme
Open ovog prozora, na ekranu ¢e biti prikazan izvestaj o broju pravilnih i nepravilnih entiteta kao i
uzroka koji su doveli do greske, ako ona postoji. Ovaj izvestaj izgleda kao na Slici 2.



Izvesta

Izmeni nevalidan nalog

-

4

6 Pogledaj uputstyo

Izvestaj
Prikaz detalja poslednie akrije

['::E:f' Broj ispravnih entiteta: 3. Broj neispravnih entiteta: 1. l

| Erttitet

| Cipis greke | A

Komitent: Officebanking co.
9  Radun komitenta: 245000000000674057
Iznos: RS0DF.00

Kaornitent: Officebanking ca.

Rafun k
Iznos:
Komitent: Officebanking co.
'(/ Rafun kamitenta: 24500000000067 4057
Iznos: RS0D3E.00

Komitent: Officebanking co.

Meispravna Sifra pladanja. Sifra pladanja '999" nije
podrZana.

Ilvezi ] [ Qduskani

Slika 2

Ukoliko imate nevalidan nalog, mozete ga izmeniti duplim klikom miSa na njega, ili selektovanjem
nevalidnog naloga i klikom na Izmeni nevalidan nalog (kao na Slici 3).

Na ovoj formi je moguce izmeniti samo Sifre i opis placanja, modele (za odobrenje i zaduzenje) i
pozive na broj (odobrenje i zaduZenje). Izmena ostalih polja naloga nije moguca! U gornjem delu
forme moguce je videti koje polje naloga je nevalidno, i u skladu sa time moguce je izmeniti nalog.
Nakon izmene svih Zeljenih nevalidnih naloga, potrebno je pritisnuti dugme Sacuvaj sve koje ce
sacuvati sve izmenjene nevalidne naloge, i vratiti vas na prethodnu formu (Slika 2)



' !
Forma zaizmenunevalidnih naloga x

Forma za izmenu nevalidnih naloga
Owde moZete izmeniti nevalidna polja naloga za import

I@ Meispravna Fifra placanja. Sifra placanja '939' nije podriana.

Sifra 999
Ma ovaj Formi se mogu menjati Opiz #ifre placanja Fromet robe i ugluga - finalna pot
nevalidna polja naloga za
i L
st Maodel

Mapomena: Do nije forma za
unos naloga, tako da je
moguée iZmeniti 2ama
prik.azana polja. dok za izmenu
oztalih morate il izmeniti fa)l za
imnport, il napraviti noy falog.

Foziv na broj [odobrenje]

Model
Poziv na broj [zaduzenje]

lznog 10

Prethodni Sleded Satuwval sve l[ Odustani ]

Slika 3
Konacno, nakon pregleda kreiranog izvestaja potrebno je pristisnuti dugme Uvezi (Slika 2 ).

Videti:
Holu da ...

Uvoz podataka
Opcije menija
Hocu da izvezem dokumenta izvoda za jedan ili viSe racuna Hean S-remes

Hocu da izvezem dokumenta izvoda za jedan ili viSe racuna

Da bi se izvrsio izvoz iz liste izvoda potrebno je najpre izabrati dugme Pregled izvoda u donjem levom
uglu prozora, a zatim izabrati zZeljeni racun i izabrati izvode za izvoz. Do ovog pregleda moguce je dodi i
izborom polja Pregled izvoda u stablu Racuni u gornjem levom uglu (Slika 1).

| Domadi platni promet « |
\Odaberite radun i
_ﬁ Pocetna strana
) Sl izvodi
bl #] Swi nalozi u pripremi
—‘_:ﬁ 2.45-DDD-58E|21D1|:I-24SD
ek ¥ Malozi u pripremi
L1 Tekude promene
= Pregled izvoda
{3 Proknjizens promens

Slika 1

Da bi se izvezao jedan ili viSe izvoda, prvo ih je potrebno izabrati (v. Kako da izaberem?). Nakon izbora,
izabrana polja treba da budu jasno vidljiva. Sada je potrebno pritisnuti dugme Izvezi (grupa Akcije),
nakon ¢ega se pojavljuje prozor u kom biramo lokaciju na kojoj ¢emo snimiti izvezene izvode kao i




format u kom Zelimo da budu izvezeni (v. Specifikacije). Samo snimanje se vrsi pritiskom na dugme
Save u donjem desnom uglu prikazanog prozora. Nakon toga, na prozoru za pregled izvoda, bic¢e
prikazana poruka o broju izvezenih izvoda kao na Slici 2.

Pregled izvoda - svi izvodi -~
l':ﬂ' Ukupno izvoda: 15, selekkovanih 3 l
Brojizvods | Datumizvoda - | [Ukupna izvada: 15, selektovanihlﬂ Krajnje stanje | waluta | Broj transakia
15 07.04,2009 148,651.28 148,647.28 RED 3
14 01.04,2009 148,570.28 148,651.28 RS0 1816
13 01.04.2009 148,520.28 148,570.28 RSD 2
12 31.03.2009 148,673.28 148,520.28 RSD 1
11 30.02.2009 148,673.28 148,673.28 RED 2330
10 27.02.2009 148,527 68 148,673.28 RSD 1056
g 25.03,.2009 148,522,568 148,527.68 RED 2
g 22.03,2009 147,943.68 148,522.68 RSD 633
7 12,03.2009 147,942,52 147,943,658 RSD 1
Slika 2
Videti:
Hocu da ...
Opcije menija
Arhiva Beenic TR
Arhiva

I@Rad sa arhivskim modulom

®Hoc¢u da arhiviram podatke

®Hoc¢u da izvezem podatke iz arhivske baze
Rad sa arhivskim modulom Bean S-—meo

Rad sa arhivskim modulom

Da bi se odabrala arhiva sa kojom Zelite da nastavite rad, potrebno je pritisnuti dugme Arhiva, koje se
nalazi u donjem levom uglu aplikacije. Nakon izbora arhive, pojavié¢e se navigacioni panel, sli¢cno kao na
(Slici 1.)



Arhiva «
Sve arhive %

.-_—Jj 26,5,2009 14:49:53
£ 26.5.2009 14:47:26

Izabrana arhiva £

ornaci plathi promet
=15 245-0000000006773-85
[ Proknijifens prormene

{5 Pregled izvoda

L2} Odbijeni nalozi

=[5 Devizni platri promet

=1z 00-701-0000071.5

[ Proknjizene promens

{5 Pregled izvoda

Domaci platni promet

%! Devizni platni promet

e
,Ll: Arhiva

Slika 1
U gornjem delu je prikaz svih pronadjenih postojecih arhiva, a u donjem delu je prikaz svih arhiviranih
racuna konkretne arhive. Naziv arhivske baze je dobijen kao spajanje datuma i vremena arhiviranja.
Unutar odabranog racuna platnog prometa moguce je pregledati Proknjizene promene, Izvode i
Odbijene naloge (klikom na Zeljenu opciju dobija se pregled transakcija), dok je odabirom racuna
devoznog platnog prometa moguée pregledati Proknjizene promene i Izvode.

U zaglavlju svakog arhivskog pregleda se mogu uociti komande kao na Slici 2, gde se jasno moze videti
naziv arhivske baze koja se trenutno pregleda (u ovom slucaju: OnlineBanking_Archive_26-5-2009_14-
49-53.sdf)



Pregled arhive 'OnlineBanking_Archive_26-5-2009_14-45-53'

X ¥ e

Movaarhiva Obrigiarhivu | Otvor  Izvezi

Akcijezarad sabazom Akcije

Slika 2
Klikom na dugme Nova arhiva otvara se éarobnjak za kreiranje arhivske baze, koji vas vodi kroz
postupak arhiviranja, dok se klikom na dugme Obrisi arhivu briSe tekuca arhivska baza (tj. baza sa
kojom trenutno radimo). Ostale akcije se odnose na selektovani red iz tekuéeg pregleda.
Kada se miSem prede preko selektovanog reda prikazuje se panel sa akcijama koje su dostupne za
selektovani red (Otvori, Izvezi, Izvezi u Excel i Kloniraj). Klikom na dugme Kloniraj kreira se nalog
identican selektovanom, i pojavljuje se u pregledu Nalozi u pripremi (odgovarajuceg racuna).

Pregled proknjizenih promena -
l :' Ukupno promena: 5357, selekbovanih 1 l
8 | Maziv kamitenta |Datu... ~« |Brgj... | Datumiz... |Sifra | Opis plataja | znos [valta | ¢ .
[ia): Officebanking co. 22.4.2009 15 74,2009 220 sngle to single -2.00 . RSD ot
iz Officebanking co. 22.4,2009 15 742009 220 sngle to single 2,00 RSD e
[£8]: Officebanking co. S| " Otvor Izvesi & Lzvezi uExcel | Klonirg -400; RSD &
i Officebanking ca. s medj. . 95000 RSD
‘?_a Officebanking co. 1.4.2009 14 142000 220  Promet rome T OEngaEmed). . -45.00° RSD ot
[ig): LOAD TEST - Own... 1.4.2009 14 1.4.2009 221 LOAD TEST - Svtha placanja 2300 RSD |
{ig|: LOAD TEST - Cramn... 1.4,2009 14 1.4.2009 221 LOAD TEST - Svrha placanja 23000 RSD o
- - - - L
Slika 3
Videti:
Hocu da ...
Hocu da arhiviram podatke Hean S-remes

Hocu da arhiviram podatke

Da bi se arhivirali podaci, potrebno je izabrati opciju Start > Alati > Carobnjak za arhiviranje
podataka. Otvorice se Carobnjak za arhiviranje podataka (Slika 1), na kome su napisani sve bitnije
informacije u vezi samog procesa arhiviranja.



Carobnjak za arhiviranje podataka n

gn Pogledaj uputstyvo

Arhiviranje podataka :l J:

k.ako tefe proces arhiviranja podatakay

Arhiviranje je proces kojim se tekuca baza rasterecuje od podataka koji se rede koriste.,

Arhivirani podaci se prebacuju u posebnu bazu {ne brigu se u pokpunosti), | moZe im se uvek pristupiti,
Preparudliiva je napraviti kopiju kekuée baze podataka, kaka bi se ariginalni podaci magli po Zelji vratiki,

Koraci prilikom arhiviranja:
1. Izbor perioda za arhiviranje
2, Napraviti rezervnu kopiju baze (preparudiivo)
3. Automatsko brisanje podataka iz kekuce, i prebacivanje u arhivsku bazu

Sve nabrojane stavke je mogude uraditi unutar ovog Carobnjaka za arhiviranje,

Dalig = H Zabvori ]

Slika 1
Nakon pritiska na dugme Dalje otvara se forma kao na Slici 2, gde su prikazani lokacija buduce arhive, i
naziv arhive (gde su hh-mm-ss sat-minut-sekund u trenutku kreiranja arhive)



o

-
Carobnjak za arhiviranje podataka x

I@J Pogledaj uputstvo

Arhiviranje podataka :u:

k.ako tefe proces arhiviranja podatakay

Tip arhive:

é-.pu:upcusld'l,.ﬁ.pplicatinn DratalPexim 5:::Iutiu:uns'l,OFFiu:eBanldng'l,Data'l,.ﬁ.rn:hiveE

Lokarija arhive:

Maziv arhive: iOnIineBankjng_ﬁ.rchive_l-E-EDD‘B_hh-mm-ss.de |

e
'.o.' Crva operacija mofe da potraje u 2avisnoski od kolicine podataka koje arhivirate,

[ Dalig = ][ Zabvori

Slika 2

Nakon prtiska na dugme Dalje otvori¢e se sledeca stranica forme ¢arobnjaka (Slika 3) na kojoj je
potrebno odrediti vremenski interval u kom se Zele arhivirati podaci, a stikliranjem kvadratica Napravi
rezervnu kopiju korisnik se opredeljuje da napravi rezervnu kopiju originalne baze podataka, pre

samog procesa arhiviranja.



Carobnjakza arhiviranje podataka xX

'@] Pogledaj uputstyo

Odaberite vremenski interval podataka za arhiviranje :u:
koje podatke Zelite da arhivirabe i u kam vremenskom intervalo?

Pofstnidatum: | 1. jun 2008 v |

Krajmjidatum: | 1. jun 2009 v |

Mapravi rezervnu kopiju (preporucuje se)
Arhiviraj naloge

Arhiviraj izvade

« Mazad ][ Dalie = ][ Zabvari

Slika 2

Klikom na dugme Dalje > pokrece se proces arhiviranja podataka i za vreme trajanja istog, videce se
forma kao na Slici 4 .



o I
Carobnjakza arhiviranje podataka x

(@ Pogledaj uputstva -

Arhiviranje podataka :u:

Proces arhiviranja podataka je u zavrinoj fazi. ..

'-"} Arhiviranje podataka

Proces arhiviranja podataka je u toku...

Zabyari

Slika 3

Po zavrsetku arhiviranja podataka (Slika 4) pojavljuje se obavestenje da je arhiviranje podataka uspesno
zavrSeno. Da bi se vratilo nazad u aplikaciju i zavrsilo sa arhiviranjem podataka, pritisnuti dugme
Zatvori.



-,
r

-
Carobnjakza arhiviranje podataka

(@) Pogledaj uputstva -

Arhiviranje podataka :U:

Proces arhiviranja podataka je u zavrinoj fazi. ..

o Arhiviranje podataka
.-/.

Proces arhiviranje podataka je uspeino zavrien.

Zabyari
Slika 4
Videti:
Hocu da ...
Rad sa arhivskim modulom
Hoc¢u da izvezem podatke iz arhivske baze Hean S-remes

Hocu da izvezem podatke iz arhivske baze

Potrebno je kliknuti dugme Izvezi (koje se nalazi u gornjem delu arhivske forme) Sto je moguce tek
nakon Sto se selektuje odredeni red iz liste podtaka (bilo da je to pregled proknjizenih promena, izvoda,
ili odbijenih naloga).

~ ~

3

Otwor  Izvezi

Akcije

Slika 1
Nakon toga otvara se forma kao na Slici 2. Tu je potrebno izabrati specifikaciju izvezenih podataka
(koji direktno zavisi od tipa pregleda sa koga se poziva izvoz podataka), i naziv fajla u koji Zzelimo da
izvezemo Zeljene podatke.



Odaberite fajl u koji Zelite da izvezete podatke

Save jn: |@ Dezktop " ) & o ,

Ty DM':.# Dacurnents
i EB )j M Cormpuker
My Fecent ‘:_-JM';.H Mebwork Places
Documents |iDatabase Manager v1.3
— ICT)Debug Yiew
=
|_ |=SimBank resources

Dezktop D Tut
52 Install

50 5horteut bo Data

9

by Documents

o

by Computer

g File name: | b | [ Save l
MyMetwork  Saveaslype: | OfficeBanking File v| | Ccancel |
Slika 2
Videti:
Hodu da ...
Rad sa arhivskim modulom
Hocu da ... Agan, S e

Hocu da ...

_ Nalozi
'@"Hoc’u da kreiram nov devizni nalog
'@Hoc¢u da pregledam naloge u pripremi
"@Hoc’u da izvrSim kupoprodaju deviza
'@'Hoéu da pregledam listu naloga za kupoprodaju deviza
'.;_Q'Hoéu da pregledam listu proknjizenih promena
®Ho¢u da pregledam dana&nje promene na bankarskom raéunu da utvrdim da li je progao nalog za
placanje
Racuni
"@Hoc’u da pregledam sumarne podatke na bankarskom racunu
'@Hoc¢u da pregledam listu izvoda
@Hocu da pregledam dana$nje promene na bankarskom raunu da utvrdim da li je odredeni klijent
izvrSio placanije
©Hocu da pregledam karticu prometa i sumarne podatke po komitentima
Hocu da pregledam naloge u pripremi Hean Srme o

Hocu da pregledam naloge u pripremi




Do naloga u pripremi moze se doci izborom odredenog racuna u meniju Devizni platni promet i liste Nalozi u

pripremi kao na Slici 1

Devizni platni promet «

Odaberite racun

y{#4 Podetna strana

+-{_ =7 00-731-0000000.5

+ -z 00-701-0000121.5

= ~{z) 00-701-0001052.4
1_,_,3| Malozi u pripremi
----- {+3 Kupovina prodaja

----- L]l Prilivi

Slika 1

{3 Tekude promene

----- {|&] Preqled izvoda

----- {ad Proknjizens promene
----- {5 Cbraduni i provizije

Nakon toga se na ekranu prikazuje lista naloga u pripremi (Slika 2):

Devizni nalozi u pripremi - svi nalozi ~

'@' Ikupno naloga u pripremi: 2, selekkovanih 1

B | Magiv partnera « | Ratun partnera | Datum valute | Valuta | !
i Predrag Jovanovic 4235295 17.6,2003 35,00 EUR a
C|: Slarisiavg Alekst 35432545 1762008 354,00 ALD e'

Slika 2

U listi je moguce za svaki od naloga proveriti njegov status, kao i promene na nalogu (v. Podaci o
promenama na dokumentu). Statusi su prikazani ikonicama koji se nalaze sa desne strane liste i mogu biti:

A
- Ceka na potpis

a - Ceka na drugi potpis (u slu¢aju da je potrebno da viée korisnika potpise isti nalog)

e - Spreman za slanje

- U iBank-u

Ovako dobijenu listu je moguce efikasnije pregledati na sledeée nacine:

grupisanjem (v. Kako da grupiSem?) po komitentima,

. grupisanjem po iznosu,

. grupisanje po statusu i

o U~ W N =

. grupisanjem po racunu komitenta

. grupisanje po datumu valute

pregledati

Svaki od prikazanih naloga u listi moguce je: pregledati, menjati, potpisati, obrisati. Za detaljnije

. upisivanjem u filter (v. Kako da filtriram?) nekoliko prvih slova naziva komitenta cije naloge treba



informacije o pomenutim akcijama pogledati sledece linkove:

Hocu da pregledam danasnje naloge na ¢ekanju
Hodu da izmenim nalog koji je potpisan

Hocu da obriSem kreiran nalog/e

Hocu da promenim kreirani nalog

Hocu da potpiSem kreirani nalog

Hocu da potpiSem sve prethodno kreirane naloge
Hocu da dodam potpis na potpisani nalog

Videti:

Hodéu da ...

Opcije menija

Hocu da popunim devizni nalog Bean S-rme=

Hocu da kreiram nov devizni nalog

Do forme za kreiranje naloga moguce je dod¢i na vise nacina. Najjednostavnije je pritisnuti levim
tasterom misSa dugme Kreiraj nov devizni nalog za prenos (grupa Kreiraj) u bilo kom trenutku rada
sa aplikacijom. Sada je potrebno pravilno popuniti novootvorenu formu za kreiranje deviznog naloga.
Forma za kreiranje deviznog naloga je dosta obimnija sa podacima koji treba da se popune, te je u cilju
Sto lakSeg kreiranja istog, nalog organizovan u Cetiri forme. Pregled formi je mogu¢ pojedinacno kao i
sumaran pregled. Izbor prikaza forme se vrsi uz pomo¢ dugmica koja se nalaze u vertikalnom meniju sa
desne strane (Slika 1)

¢ e Izborom opcije Nalogodavac, otvara se forma u kojoj je potrebno popuniti podatke o
nalogodavcu. Detaljniji opis kako treba popuniti deo deviznog naloga koji se tice
nalogodavca pogledati ovde >>

Izborom opcije Korisnik, otvara se forma u kojoj je potrebno popuniti podatke o
[ korisniku kao i podatke o korespodentskoj banci. Detaljniji opis kako treba popuniti
deo deviznog naloga koji se tice korisnika pogledati ovde >>

Kozl

Izborom opcije Statistika, otvara se forma u kojoj je potrebno popuniti podatke
kojima se opravdava uneti iznos transakcije. .Detaljniji opis kako treba popuniti deo
deviznog naloga koji se tiCe statistike pogledati ovde >>

Statistik a

Izborom opcije Ostalo, otvara se forma u kojoj je potrebno popuniti podatke o
eventualnom slanju Swift kopije i priloga. Detaljniji opis kako treba popuniti deo
deviznog naloga koji se tice ostalih podataka pogledati ovde >>

Izborom opcije Prikazi sve, prikazuju se sve prethodno pomenute forme i moguce je
popuniti sve potrebne podatke za slanje deviznog naloga.

- "
o . L

Frik.azi zve

Slika 1



Posto su popunjeni svi podaci, moze se sacuvati kreirani devizni nalog klikom na dugme Sac€uvaj i
kreiraj novi nalog (grupa Akcije) - ukoliko se nastavlja sa kreiranjem novog deviznog naloga ili
Sacuvaj i zatvori nalog (grupa Akcije) - ukoliko je zavrseno kreiranje naloga.

Takode je moguce odmah potpisati i sacuvati nalog pritiskom na dugme Potpisi i sac¢uvaj nalog (grupa
Akcije).

Videti:

Hocu da ...

Hocu da potpiSem nalog

Hocu da posaljem kreirani nalog
Opcije menija

Devizni nalog - Nalogodavac [

Devizni nalog - Nalogodavac

Na ovoj formi potrebno je uneti podatke o nalogodavcu deviznog naloga. Podaci koji su potrebni da se
unesu su opisani u labeli pored tekst polja gde se isti upisuju (npr: Ime nalogodavca, Adresa, Grad).
Podaci koji se ticu banke, odnose se na podatke banke u kojoj nalogodavac ima devizni racun.

Podad o nalogodavy

Ine nalogodavea: SO TIM Naziv banke: ~ CAPER Banka
Ak Palnia Taleta Arese Iifena 33
(rad Beagrad Gradt Beagrad
Metinibroj: 07557103 Zela RELA
Telefun: St
Kontat psoba:
Brojracuna: 007010000479 Z
Slika 1
Videti:

Devizni nalog - Korisnik
Hocu da kreiram novi devizni nalog

o Devizni nalog - Korisnik Hean-Smramee

Devizni nalog - Korisnik

Na ovoj formi se popunjavaju potrebni podaci korisnika deviznog naloga. Ukoliko postoji korisnik, moguce
ga je izabrati u padajucoj listi Ime korisnika ili uneti novog korisnika izborom opcije Kreiraj novog
partnera ili klikom na dugme Dodaj partnera (grupa Partneri). Sto se ti¢e ostalih podataka, ukoliko je u
pitanju postojeci korisnik, oni se popunjavaju automatski iz adresara, ukoliko je novi korisnik u pitanju,
potrebno je uneti sve potrebne podatke. Ukoliko korisnik ima viSe racuna, moguce je izabrati Zeljeni iz liste
racuna.



Podaci o korespodentskoj banci se unose ukoliko se nalog Selje preko korespodentske banke.

Podadi o korisniky
Ime karisnika: Mazivbarke: | CAPER Banka
Adresa: Palmira Taljatija Adresa: Tzmisliena 33
Grad: Bengrad Grad: Beograd
Zenlia SRELA Zetla SRELM
Brojraqna:  DO7OOOONONS Gt

Rtgs Code: 45
Korespodentska barka
Broj racuna;
Naziv barke: Zemlja: v
hidresa: Swit;
Grad:
Slika 1
Videti:

Devizni nalog - Statistika

Hocu da kreiram novi devizni nalog

Devizni nalog - Statistika

Devizni nalog - Statistika

ﬂ (= e el ]
Bank®  soum Lariss jusos

Podaci za statistiku su bitni kako bi se uspesno realizovao devizni nalog. Potrebno je izabrati valutu
(padajuca lista Valuta) i uneti odgovarajudi iznos i datum valute.
U podacima ta statistiku, potrebno je dodati stavke kojima se opravdava uneti iznos transakcije.



Iznos i podaci za statistiku

Waluta: | T {®) OUR {Nalogodavach
Iznos: 0.00 () BEN (Kuorisnikd
Dakum valute: | 13.02.20058 - () 5HA (Deljena)
Sifra | iz | Broj ugovora prema kont. .. | Gadina ugovara iz konkro. .. | 1zros

Podaci o kreditu

Req. broj kredita: Godina kredita: Posebna oznaka: |0 - Mije avansno placanje -

Slika 1

Da bi se unele stavke za statistiku, potrebno je pritisnuti desnim tasterom misa u tabelu Podaci za statistiku
i izabrati opciju Dodaj statistiku. Statistku je moguce u svakom trenutku rada sa deviznim nalogom dodati
pritiskom na dugme Dodaj statistiku (grupa Statistika). Tada se otvara forma za unos podatka za
statistiku kao na Slici 2.



r |

Podatak za statistiku x
Stavka statistike @ Pogleda] uputstvo -
Sacuva) i kreira) nov  Saduwnva) | 2atvari

kil

Nowva statistilka

['ﬁ' PopLnite statistiku

Sifra [osnoval:

Opis gifre;

Broj ugovora: | |

Godina ugovora: | |

|zriog:; | .00 |

Detalii ugovara [fakiure, ugovari | glénal;

Slika 2

Izabrati Sirfu osnove, broj i godinu ugovora, kao i iznos za konkretnu stavku statistike. Ukoliko postoji jos
neki dodatni detalj ugovora, moze se upisati u tekst polje u dnu forme.

Videti:
Devizni nalog - Ostalo
Hocu da kreiram novi devizni nalog

Devizni nalog - Ostalo Bean S me o

Devizni nalog - Ostalo

Do forme za kreiranje naloga moguce je doc¢i na vise nacina. Najjednostavnije je kliknuti levim tasterom
misa



Ostalo

Mapaomena:

Prilozi:

Slika 1

Videti:

Devizni nalog - PrikaZi sve

Hocu da kreiram novi devizni nalog

Devizni nalog - Prikazi sve

Beon S =SS

Devizni nalog - Prikazi sve

Izborom ove opcije moguce je imati uvid u sve forme deviznog naloga.

Videti:
Hocu da potpiSem nalog
Hocu da kreiram novi devizni nalog

Pregled naloga za kupoprodaju deviza

Pregled naloga za kupoprodaju deviza

Do liste kupoprodajnih naloga dolazi se izborom na istoimenu stavku u meniju Devizni platni promet
(Slika 1).

Bloenk S

Devizni platni pro... <«

Odaberite rafun

7% Pofetna strana

eS| D_D—?SI—DDDDDDD.S

L2# Malozi u pripremi

{+3 Kupowina prodaja
L Priliwi

2 Tekuée promens

&) Pregled izvoda

=@ ProknjiZens promens
~{ 5 Obradunii provizije

Slika 1

Ovu listu (Slika 2) je moguce filtrirati (v. Kako da filtriram?) i grupisati (v. Kako da grupiSem?) po
potrebi korisnika. Pregled i Stampa naloga je moguca izborom stavki na kontekstnom meniju koji se
dobija desnim klikom u okviru liste.

Takode je moguce pregledati i Stampati druge izvode duplim klikom misa na zeljeni izvod ili
selektovanjem izvoda i klikom na dugme Stampaj (grupa Izvestaji).




Pregled kupoprodaja deviza - prikaZi sve ~

'@' Ukupno kupoprodaja u pripremi: 3, selektovanib 1

Diaturn | Devizni racun | Racun plathog prometa | Tip | Izros | waluta | 1
16.06.2008 00-731-0000000.5 245-0041382101148-93 Prodaja 23.00 ELIR.
16.06.2008 00-731-0000000.5 245-0000000002332-22 Kupovina 33.00 ALUD a
18,08 2008 OO 73 2-0000000. 5 2450000000 1- 31 Prodais 24200 s e
Slika 2

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Hocu da izvrSim kupoprodaju deviza Hean S-rmes

Hocu da izvrsim kupoprodaju deviza

Da bi se izvrsila kupovina ili prodaja deviza, potrebno je da se pritisne na dugme Nov nalog za
kupoprodaju deviza (grupa Kreiraj). Otvara se forma za kupovinu prodaju deviza (Slika 1).



' !

Kupoprodaja deviza x

Mova @ Pogleda] uputstvo -

= kF N

Sacuval i kreira PotpiZii Sacuva) | zatvon .
novu kupoprodaju  sacuva] kupoprodaju kupoprodaju Kursneliste

Akcije Komitenti

Nova kupoprodaja deviza

['@' Popunite kupoprodaiu,

(O Zelim da kupim devize &) Felim da prodam devize

Broj racuna: 00701000007 15 T Devizni iznos: 0.00

Dinarski broj raduna: Yaluka: EUR M

Swrha placanja: ~

Cpis swrhe placanja:

Mapomena:

[ ] Pozalji swift kopiju

Ime i prezime: | | Fax: | |

Telefon: | | E-mail: | |

Slika 1

U zavisnosti da li se radi o kupovini ili prodaji deviza, potrebno je da se izabere jedna od dve ponudene
opcije (ZeI/m da kup/m devize | Zelim da prodam devize). Ostali podaci koje je potrebno popuniti su
dinarski i devizni racun, valuta, devizni iznos i svrha pla¢anja. Moguce je uneti i napomenu, a ukoliko se
oznaci opcija Posalji swift kopiju, potrebno je uneti i podatke kontakt osobe odgovorne za konkretnu
transakciju.

Videti:

Hocu da ...

Hocu da potpiSem nalog

Hocu da poSaljem kreirani nalog

Opcije menija

Hocu da proverim status kreiranog naloga Hean S-remes




Hocu da proverim status kreiranog naloga

U zavisnosti od vremena poslednje sinhronizacije nalog koji je kreiran se moze nadi ili u Tekuéim ili u
Proknjizenim promenama (ukoliko je u meduvremenu generisan izvod) u meniju Devizni platni promet ,
kao na Slici 1.

Devizni platni promet «

Odaberite radun

] {#4 Pocetna strana

+l-{ =5 00-731-0000000.5

+__+_+| Qo0-701-0000121.5
=I-{ |z O0-701-0001052.4

--L 2% Malozi u pripremi

----- [£3 Kupovina prodaja
----- {ed Prilivi

-+ Tekude promene

----- {3 ProknjiZene promens
----- {3 Obraduni i provizije

Slika 1
Posto je obavljena sinhronizacija (v. Hoc¢u da sinhronizujem), nalog odlazi do banke i ¢eka na
realizaciju. Ocekuje se potvrda od banke.
Ako je poznato sa kog racuna je izvrseno pla¢anje, da bi proverili status naloga i videli da li je
prosao, potrebno ga je potaziti u Tekuéim promenama za dati racun, slicno kao u primeru na Slici 2.
Pregled transakcija - sve -

t} Ukupno promena: 2, selekkovanib 1

1] Cipis transakcije Daturm Iznos waluta - | d

Maziv parthera: Predrag Jovanovic

] | racurn partnera:; 24235255 15.05.2002 23.00 ELIR
broj za reklarnacije:

Prodaja deviza
=1 Svrha: Placanja avansa do 90 dana 15.058.2002 10.00 ELR

Oipis:
|

Slika 2
Ukoliko nije poznato sa kog racuna je izvrSeno pla¢anje, dolazak do Zeljenog naloga je malo
slozeniji. Moguce je:
Grupisati listu po komitentima (v. Kako da grupiSem?), sortirati po datumu (v. Kako da sortiram?) i
pretraziti nalog u listi,

1. Grupisati listu po statusu i pretraziti nalog u o¢ekivanom statusu i

2. Ukucati prvih nekoliko slova komitenta u filter (v. Kako da filtriram?) i pretraziti listu naloga

Videti:

Hocu da ...

Opcije menija

Sumarni podaci na bankarskom racunu Hean Srme o

Sumarni podaci na bankarskom racunu

Na pocetnoj strani aplikacije vidljivi su svi racuni sa kojima je moguce raditi. Za svaki od njih prikazano je
stvarno i raspolozivo stanje na racunu, kao i datum poslednje sinhronizacije. Radi preglednosti, ovaj
pogled je moguce grupisati po kompanijama, bankama ili tipu racuna, kao na slici 1.



Pregled svih racuna - grupisano po bankama !-_!

1arupisano po bankama
lgrupisano po kompanijama
grupisano po tipu rafuna

Slika

1

U koliko sinhronizacija nikada nije ni izvrSena (pri prvom startovanju aplikacije) ni stanje na racunu
nije sinhronizovano, pa podaci o rac¢unu neée biti prikazani.
U koliko sinhronizacija nikada nije ni izvrSena (pri prvom startovanju aplikacije) ni stanje na racunu
nije sinhronizovano, pa podaci o racunu nece biti prikazani.Ukoliko posedujete devizni racun bi¢e vam
raspoloziv izbor za rad sa deviznim racunima u donjem levom uglu navigacionog menija (Slika 2).

).

_§]E Domaci platni promet

5—! Devizni platni promet

b3

Slika 2
Selektovanjem Zeljenog ra¢una u glavhom meniju dobija se potpun prikaz stanja na njemu. Podaci o
realizovanim prilivima i odlivima, trenutnom i raspoloZivom stanju, iznosu odbijenih , otkazanih i

naloga u iBank-u sumarno su prikazani u ovom pregledu. Graficki prikaz kretanja stanja na racunu u
vremenu ili prometa na racunu, u zavisnosti od Zelje samog korisnika, upotpunjuje ovu sliku (Sliku 3

Pregled stanja po ratunu : 00-701-0000121.5 -

'3@' Dakumn i wreme preuzimanja stanja na racunu: 13.6,2008 8:22:27

Status : Aktivan

kanto + | Opis | Stanje | valuta | Stanie u lokalnoj valuti | Lokalna valuta 2
13910730 PRIV .RACUN ZIRD RACUMA-DEVIZNO ISPLATA DINAR, PR... 16,412,12 RSO 16,412,12 RSO
227132 POTR.Z& NAKNADL OD DR, PREDUZECA U DIM. - DEVIZN... 13,14 RSD 1314 RSO
227136 POTR.Z& NakMaDL oD DR, PRED.J DIN,- GARANCIIE -90,301,22  RSD -90,301,32 RSO
h05104 OSTALL DEPOZ, PO WIDIEMIU DRUNG, PRED. U DIMARIMA, -3,440.21  RSD -3,440.21 RsD
53970 OSTALE KRATK, FIN.OBAWEZE PREMA PREDUZECIMA U D, 950 RSD 8.50 RSO
560710 KRAT.DEP.DR.PRED.M& IME POKR.PO DOZMN.I INKAS, DO, 4,00500 EUR 385, 798,50 RSO
579800 OB&WEZE PO OST, KRATK, FIM, OB&W, PRED. U STR.WA.., 110,00 EUR 8,533.50 RSO
20120 REZERWISAMIA 24 GUBITKE PO WANBIL.EVIDENC, -AKRED. .. 08,275.85 EUR 7,750,092.10 RSO
20130 REZERWISAMIA 24 GUBITKE PO WANBIL.EVIDEMC-GARAM.., 171,748.20  EUR 13,543,877.62 RSO o]
Slika 2

Jedna od posebnih prednosti je sumaran pregled broja i iznosa naloga u pripremi, kao i teku¢ih promena
na racunu, kupoprodaje deviza i priliva.

Videti:

Hodu da ...

Opcije menija

=y

Proknjizene promene

Proknjizene promene

Beanc Sr S

Izborom opcije (slika 1), moze se pogledati lista Proknjizenih promena. U listi se nalaze transakcije kojie su
realizovane i proknjizene na izvodima i moguce je proveriti detalje transakcije duplim klikom na istu. Lista
izgleda kao na Slici 2.



Devizni platni promet «
Odaberite rafun
iifsg Pofetna strana
Hl-{[55] 00-731-0000000.5
+l-{=5) 00-FO1-0000121.5
=-1I=5 070770170001052.4
1.7 mMalozi u pripremi
{£3 Kupowina prodaja
1l Prilivi
L2 Tekude promene
15 Pregled izvoda
{ el ProknjiZens promens
L5 Obraduni i prowviziie

Slika 1

Pregled transakcija - sve transakcije -

! Trenutno nema podataka u owom pregledu, molimo vas odaberite drugi pregled

& | Datum valute | Broj naloga

| Opis transakeije

| Broj izvoda | Datum izvoda | Iznos | waluta

(2 -

| Tzros u lokalnoj valuti | !

Slika 2

Ikonica sa desne strane liste proknjizenih promena oznacava o kom vidu transakcije je re¢, i moze imati

sledecdi izgled:

[

- Realizovani priliv

B

- Realizovani odliv

Videti:

Hocu da...
Pregled izvoda
Opcije menija

Pregled izvoda

Pregled izvoda

Bloenk S

Do liste izvoda dolazi se klikom na istoimenu stavku u meniju Devizni platni promet (Slika 1) ili kroz

meni Pregled izvoda.

Devizni platni pro...

-«

Odaberite radun

----- L& Podetna strana

= L_._l Q0-731-0000000.5

i L#] Malozi u pripremi

{£8 Kupowina prodaja
1l Prilivi

L3 Tekude promens
10| Pregled izvoda

{=dl ProknijiZens promens
15 Obradunii provizije

Slika 1

Ovu listu (Slika 2) je moguce filtrirati (v. Kako da filtriram?) i grupisati (v. Kako da grupiSsem?) po
potrebi korisnika. Pregled i stampa poslednjeg izvoda je moguca u svakom trenutku rada sa
aplikacijom, klikom na dugme Stampaj poslednji izvod (grupa StampaJ)
Takode je moguce pregledati i Stampati druge izvode duplim klikom misa na zeljeni izvod ili
selektovanjem izvoda i klikom na dugme Stampaj (grupa Izvestaji).

| Posstno staris L lokalinod walum |

Isramde starae . | Lolkcalna

Slika 2



Videti:
Hocu da ...
Opcije menija

Hocu da pregledam danasnje promene na bankarskom racunu da utvrdim da li je B S @
odredeni klijent izvrSio placanje Bank SUEEE

Hocu da pregledam danasnje promene na bankarskom racunu
da utvrdim da li je odredeni klijent izvrsio plac¢anje

Nakon izvrSene sinhronizacije (v. Hocu da sinhronizujem) sve promene od poslednje sinhronizacije dolaze
od banke.Ukoliko se ocekuje uplata potrebno je proveriti listu danasnjih promena da bi se utvrdilo da li je
uplata zaista prosla, tj. potrebno je proveriti listu Tekuéih promena (Slika 1) .

Dewvizni platni promet «
Odaberite radun

{8 Podetna strana

+ ] O0-F31-0000000,.5

+ ] 00-F0O1-0000121.5
] O0-FO1-0001052. 4
\__A Malozi u pripremi
{3 Kupowina prodaja
A Prilizi
2 Tekuée promens
&l Pregled izvoda
=@ ProknjiZene promens
-3 Obraduni i provizije

Slika 1
Ako je poznat broj racuna na kom se ocekuje uplata najjednostavnije je pregledati tekuée promene za
taj racun. Do tekucih promena za odredeni racun se dolazi navigacijom kao na Slici 2.

Pregled transakcija - sve transakcije -

'U Ukupno promena: 1, selekkowvanih 1

Daturn v... - | Malogodavac | Syrha | Iznos [valuta | ' | Broj naloga
o3.10.2007 /Lv14PARXOO0OS28560001 FORES... INVOICE 221072074,DATE. 18.10.2007 BILLOFL... - 023079 usp (=) O71022COBA...

Slika 1

Medutim, ako broj racuna na kom se ocekuje uplata nije poznat potrebno je pregledati tekuce
promene za sve postojece racune.

Posto se u teku¢im promenama nalaze sve promene od poslednje sinhronizacije, moguce je ubrzati
proces pretrazivanja na jedan od sledecih nacina:

1. filtrirati (v. Kako da filtriram?) sve naloge po prilivu i zatim pretraZiti dobijenu listu,

2. grupisati (v. Kako da grupiSem?) sve naloge po komitentima, a zatim pretraziti listu naloga za
komitenta od kog se oCekuje pla¢anje i

3. ukucati u filter (v. Kako da filtriram?) nekoliko prvih slova naziva komitenta od kog se ocekuje
placanje, a zatim pretraziti dobijenu listu naloga za datog komitenta

Videti:

Hodu da ...

Opcije menija

Hoéu da pregledam karticu prometa i sumarne podatke po klijentima Hean-Smramee

Hocu da pregledam karticu prometa i sumarne podatke po
klijentima
NajceSce na svakih mesec dana potrebno je izvrsiti sumarni pregled prometa za taj period, Sto

podrazumeva utvrdivanje iznosa potrazivanja i dugovanja po klijentima sa kojima se saraduje. Potrebno
je izabrati opciju Pregled izvoda, kao na Slici 1,




Dewvizni platni promet «
Cdaberite radun

----- {#% Pofetna strana
ol D0-701-00000687,7
{7 Malozi u pripremi
3 Kupowina prodaja
L Prilivi
u}?- Tekuée promens
R regled izvoda
g Proknijifens promens
{5 Cbraduni | provizije

Slika 1

a zatim sa Ribon menija odabrati opciju Kartica prometa (Slika 2). Naravno, postoji i alternativni nacin

preko kontekst menija (desno dugme na listi izvoda).

— Poslednjiizod

| o
Stame na racunu

£ Pregledg
Ay karticapromed  kursne ligte

[rvestsj
Slika 2
Sada treba izvrsiti filitriranje po datumu (Slika 3). Poslednjih mesec dana je podrazumevani period.



' '

Kartica prometa X

(g Pogledaj uputstyo

Kartica prometa
Kartica prometa

'@' Unesite period za koji 2elite izvestaj,

od: |13.|:|4.2|:u:|s |v|

Do |13.05.2nns |v|

Prikai | | odustani

Slika 3
Nakon navedenih radnji dobijamo pregled svih transakcija grupisanih po komitentima za zadati
period. Na kraju svake grupe se prikazuju sumarni podaci o ukupnom potrazivanju i dugovanju po
tom klijentu i ukupnom broju transakcija. Na kraju, u delu predvidenom za prikazivanje sumarnih
podataka se prikazuju zbirni podaci za sve klijente o ukupnom dugovanju i pograiivanju. Ovako
dobijen izvestaj je moguce Stampati, pritiskom levog tastera misa na dugme Stampaj (grupa
Izvestaji)(v. Kako da Stampam?).
Videti:
Hodu da ...

Opcije menija
Pregled izvoda

Pregled obracuna i provizija

Do liste sa obracunima i provizijama dolazi se klikom na istoimenu stavku u meniju Devizni platni promet
(Slika 1).

[

Devizni platni pro... «
Odaberi organizadju

Swve organizacije -
Odaberi racun
. {7 Podetna strana
7o) O0-701-00015356. 4
126 cI__'_II:I—?I:I1—I:II:IIIII:I2153.?
~L2# Malozi u priprerni
{43 Kupovina prodaja
Prilivi
Tekudi poslowi
Pregled izvoda

Slika 1



Ovu listu (Slika 2) je moguce filtrirati (v. Kako da filtriram?) i grupisati (v. Kako da grupiSem?) po
potrebi korisnika. Pregled i Stampa Zeljenog obracuna je moguca u svakom trenutku rada sa
aplikacijom, klikom na dugme Stampaj (grupa Izvestaji).

Takode je moguce pregledati i Stampati druge obracune i provizije duplim klikom misa na Zeljeni ili
selektovanjem izvoda i klikom na dugme Stampaj (grupa Izvestaji).

Pregled transal<cija - swve transalkcije - [Brai ransaken

[ srupno promen= [ ]

Broj transakciie | 1zrnos | stalata | Izros u lok. waluti | Lokalna vallita | Opis
I Sooonoilisen=a s =0 Euie 1, ore.os RSO

B = oo = o152 RoD

Slika 2
Videti:
Hocu da ...
Opcije menija
Hocu da rasporedim prilive Agan S-—mee=

Hocu da rasporedim prilive

Do priliva se moze do¢i izborom odredenog racuna u meniju Devizni platni promet i liste Prilivi kao na
Slici 1

i Dewizni platni pro... <=

lodaberi organizadiu

: Swe organizaciie -
lodaberi racun
7= Pofetna strana

a -FO01-0001 53564
rMalozi u pripremi
Kupowvina prodaia
fa [EEIE
Tekuce promens
Frealed izwoda
Proknjifsns promens
Sbraduni | prowviziie
-FO1-0000263, 7

Slika 1

Nakon duplog klika na Zeleni priliv na ekranu se prikazuje ekran za raspored priliva (Slika 2):



.

-

Potrebno je izabrati ime korisnika

Raspored prilva *
| Raspodelapriliva | @) Pogleds] uputstvo =
HE— | T :
| X W & £
Obrisitrendne. Sacuea)jl Sacuvaji Dadaj Oodsj  Promeni
Nova raspodela raspodeiu zatvon  potpid statistiky = partnera  partnera
. Akeije Statistika Partrer
Raspored priliva
[‘ﬂ' Popurite nalog,
Ratur: 0070100015364 Referenca:  INVIICE 12405
Valuta:  ELR Malogodawas:  AS156029220255466664 AKTIVA INVEST, D0 1000 LILBLIAMA DUNAJSKA CESTA 156
Ukupaniznoz: 2000 Merazpaoredien iznos: 2000
Haziy
Irne korishilea: i Broj raéuna: -
Adresa: | | Maziv banke: |
Grad: ! J|
Maticni broj | | Iznos: | 2000
Podaci za statistiku
Sifra placanja | opis placania | Broj ugowora | Godina ugovora | 1zras
Podaci o kreditu
Req. broj kredita; | | Posebna oznaka: | 0 - Niie avansnio placanis E]
Godina kredita: I |
Slika 2

, broja racuna, uneti statistike (u ukupnom iznosu koji je jednak visini

priliva). Nakon svih unesenih potrebnih podataka, prozor se zatvara pritiskom na dugme Sacuvaj i

zatvori.

Videti:
Ho¢uda ...
Opcije menija

Ho¢u da dodam statistiku

Beanc Sr S

Hocu da dodam statistiku

Dodavanje statistika se vrsi klikon na dugme Dodaj statistiku na pregledu Raspored priliva kao na Slici 1

=]
Eroday
| statistik s |
Statistika
Slika 1

Nakon klika na dugme Dodaj statistiku prikazuje ekran se ekran kao na slici (Slika 2):



- o

Podatakza statistku W

| Stavkastatistike | @) Pogledaj uputstuo =

o o

Setuva) i kreiraj nov  Saéval Izatvon

ke

Nova statistika

['@ Popunite statistiku

Sifra [oznoval: 3

Opis #ifre:

Broj ugovara:

Godina ugovora: | |

lzros: 2.000.00 |

D etalji ugovora [fakture, ugovor i sléno);

Slika 2

Svi podaci za unos su obavezni osim detalja ugovora. Rad se nastavlja pritoskom na dugme Sacuvaj i
zatvori, ili Sacuvaj i kreiraj nov.

Videti:
Ho¢uda ...

Opcije menija
Funkcionalnosti OfficeBanking aplikacije Hean S-remes

Funkcionalnosti OfficeBanking aplikacije

e Kako da filtriram?

e Kako da grupiSem?

¢ Kako da oznadim?

e Kako da sortiram?

¢ Kako da stampam?

* Uvoz podataka



¢ Predice na tastaturi

Videti:
Uvod
Kako da filtriram?

Kako da filtriram?

Pretrazivanje dugackih pogleda moze biti veoma zamorno i sporo. Pomocu filtriranja, ovaj proces je
moguce visestruko ubrzati. Potrebno je otvoriti filter izborom dugmeta Prikazi/Sakrij filter (grupa
Pogledi). Filtriranje se moze vrsiti za bilo koju kolonu postojece liste. U prvoj koloni filtera biramo naziv
kolone po kojoj vrsimo filtriranje, u drugoj kriterijum filtriranja, a u trecoj i ¢etvrtoj (koja moze i ne mora
da postoji) grani¢ne vrednosti za filtriranje. Za konkretan primer, ako Zelimo da vrsimo filtriranje po
kriterijumu poslednjih mesec dana datuma valute, u prvoj koloni filtera izabiramo Datum valute, u drugoj
kao kriterijum Izmedu, a u trecoj i Cetvrtoj poletni i krajnji datum po kom Zelimo da izvrSimo filtriranje

Bsn LRSS

u
B
H
VoY

Slika 1

Nakon Sto pritisnete taster Enter na tastaturi, filtriranje ¢e biti izvrSeno. Treba napomenuti da je moguce
dodati jos filtera za razliCite kolone i kriterijume filtriranja, Sto omogucava visestruko i kompleksno
filtriranje. Dodavanje novog filtera vrsi se pritiskom levog tastera misa na dugme Dodaj opis uslova,
koje se nalazi u samom filteru, suprotno, ukoliko zelimo da uklonimo neki filter dovoljno je levim tasterom

misa pritisnuti na dugme Izbaci ovaj uslov.

Videti:
Funkcionalnosti OfficeBanking-a
e Kako da grupisem?

Kako da grupisem?

Svaki pogled u aplikaciji koji sadrzi neku listu (npr. lista naloga u pripremi, teku¢ih promena...) moguce je
grupisati po razli¢itim parametrima, zavisno od kolona koje sama lista sadrzi. Najjednostavniji nacin da se
to uradi je izbor jedne od opcija Grupisano po... kao na Slici 1.

Bisn =SS

Nalozi u pripremi - svi nalozi |
1avi nalozi
1grupisano po iznosu
Jgrupisana po datumu valute
:grupisanu ponazivu komitenta
grupisano po racund komitenta

Slika 1

Moguce je, ukoliko je potrebno, otvoriti i okvir za grupisanje izborom dugmeta Prikazi/Sakrij okvir za
grupisanje (grupa Pogledi). Pojavice se okvir sa tekstom: "Dovucite zaglavlje kolone na ovo mesto kako bi
ga grupisali po vrednostima date kolone". Potrebno je odabrati Zeljenu kolonu i prevudéi njeno zaglavlje do
ovog okvira. U primeru sa slike hoéemo da grupiSemo Transakcije po koloni 'Datum Valute', te zaglavlje



ove kolone, drzedi levi taster misa pritisnut, prevlia¢imo do navedenog okvira:

Dovucte 2agadie klane na v mestokeko | Caum vlite Ldu::tima date olone

T v Datmiate |Gt Ods

Slika 2

B B N ot

Nakon toga ¢emo dobiti grupisani izvestaj za trazeni pogled, u konkretnom primeru prikazane su tri grupe
transakcija: za prethodni dan, ostale transakcije teku¢eg meseca i datume u prethodnim mesecima.

Nalozi u pripremi - svi nalozi - | aziv komitents [# -]

[@ Ukupno naloga u pripremi: 7, selekkovanib 0 l

Daturn valute =

1] |Elr0j rafLina | Baziv kamitenta | Ratun pioverioca | Gifra |Opis placarja | fznios s

" patum valute: 29.1.2010

Datum valute: 1.2.2010

Slika 3

Ukoliko sada zelimo da uklonimo okvir za grupisanje sa prozora, dovoljno je ponovo pritisnuti levim
tasterom misa dugme Prikazi/Sakrij okvir za grupisanje (grupa Pogledi). Medutim, okvir ¢e biti uklonjen,
ali sam grupisani pogled nece. Da bi se prikazala kompletna lista, bez grupisanja po nekoj od kolona,
potrebno je izvrsiti previacenje naziva kolone u suprotnom smeru, od okvira za grupisanje do zaglavlja
liste. Na ovaj nacin izgled liste vra¢amo u pocetni, najprostiji oblik.

Videti:
Funkcionalnosti OfficeBanking-a

Kako da oznacim? Bean S @S

Kako da oznacim?

Ako je potrebno oznaciti samo jednu stavku, dovoljno je pritisnuti levim tasterom miSa na nju za izbor,
dok se izbor viSe stavki vr§i pomocu tastera Ctrl ili Shift na tastaturi i pritiska levim tasterom misa na
zeljene stavke (ako se zeli selekcija jedan po jedan bice koris¢eno dugme Ctrl (Slika 1)



Nalozi u pripremi - svi nalozi -

[':ﬁ:' Ukupno naloga u pripremi; 7, selekkovanih 5 (suma selekkovanib: 158.00)

l

g | Broj racLina | Maziv komitenta | Ragun powetioca | Datum walute | Sifra | Opis placanja | Tznos a1

Ej| 245-0000000006748-63 Officebanking co.  245-0000000006740-87  29.1.2010 221 Promet rabe iusiug... 300: €@
B 245-0000000006740-87  Officebanking co.  245-0000000006773-85 122010 222 Yslge javnin predu... 1500 (@
5l 245-0000000006743-60 Officebanking co. - 245-0000000006740-87 1.2.2010 321 Obracunsko placan)... 1BOoo 2
EJ| 245-0000000006748-63 Officebanking co.  245-0000000006740-87  29.1.2010 222  Ysluge javnih predu... 3400 B
Bl 245-0000000006740-87 * Officebanking co. | 245-0000000001834-61 1.2.2010 277 Otplata dugorocnib ... 4400 (B
£ 245-0000000006740-87 - Officebanking co. - 245-0000000006773-85 12,2010 223 Investicie u objekte... 400 @
5| 245-0000000006740-87  Officebanking co. — 245-0000000003918-17 1.2.2010 289 : Transakciie po nalog... 55,00 : £B

Slika 1

Ako se zeli grupn izbor, od prvog do poslednjeg naznacenog, koristice se dugme Shift (Slika 2).

MNalozi u pripremi - svi nalozi -

@ Ukupro naloga u pripremi: 7, selekkovanih 4 {suma selektovanin: 111.00)

l

g Broj racuna | Waziv komitenta | Rafun poverioca | Datum valute | Sifra | Opis placanja | Iznos -1

£} 245-0000000006748-62 | Officebanking co. | 245-0000000006740-27 20,1.2010 (221 Promet robe iusiug... 300 (B
5} 245-0000000006740-87 - Officehanking co. - 245-0000000006773-85 1.2,2010 22z Msiuge javrih predu... 1500 &
|5} 245-0000000006749-60 - Officehanking co. - 245-0000000006740-87 1.2,2010 321 OChracunsko placan... 18,00 &
5] 245-0000000006748-63 - Officebanking co. - 245-0000000006740-87 20,1.2010 222 Usluge javnih predu... 3400 @
55! 245-0000000006740-87 - Officebanking co.  245-0000000001534-61 1.2.2010 ‘277 Otplata dugorocnih ... 4400 @
5 245-0000000006740-57 | Officebanking co. | 245-0000000006773-55 1,2.2010 ;223  Investicie u obiskte. . 43.00 B
|5 245-0000000006740-87 | Officehanking co. | 245-0000000003918-17 1.2.2010 i 2e0  Transakdie po naog... S5.00: (@

Videti:
Funkcionalnosti OfficeBanking-a

Slika 2

Kako da sortiram?

Kako da sortiram?

Bisn =SS

Ako se zeli sortiranje nekog tabelarnog prikaza po odredenoj koloni, potrebno je kliknuti levim tasterom

misa na ime kolone po kojoj se vrsi sortiranje u zaglavlju tabele (Slika 1)



8 | Maziv kamite.., | Rad _ | Opis placania | Iznos [ Waluta | 1

A milica = : bracLir ;
154 milica 115-0... 17.6,2007 321 Obracunsko ... 1000 5D

'5';@ rilica 115-0... 1262007 =21 Obracunsko ... -111,111,100...  -gn

Bal fotim@ibank 2990 13.6.2007 220 Promet robe.., -11.10  CSD
8l milica 115-0... 4.6,2007 321 Cbracunsko ... 2000 s @
!
. (i) milica 115-0... 4.6.2007 321 Cbracunsko ... 23000 0 @
{ lid] Pera Koiot 243-0... 1.6.2007 345 Obracunsko .. 0000 S0
i '5d Pera Koot 245-0.., 1.6,2007 344 Obracunsko .. 00,00 CSD

il milica 1150, . 31.5.2007 321 Obracunska ... -1,430.23  CSD

S| Marko Jagodic  243-0.. 90,5.2007 221 Zeleznickisa... 2300 0
S| Sanda s 30.5.2007 321 Cbracunsko ... 2100 0
% Sanda 115-0... 3052007 321 Obracunsko .. 20,00 5D ) &

Slika 1

Kao Sto se vidi sa slike, pored imena kolone ¢e se prikazati strelica koja ukazuje vrstu sortiranja:

¢ strelica na dole-sortiranje u opadaju¢em poretku
e strelica na gore-sortiranje u rastu¢em poretku
Videti:

Funkcionalnosti OfficeBanking-a
Kako da stampam? Agans S~ ==

Kako da stampam?

Nakon $to je pritisnuto dugme Stampa pojavice se na ekranu prozor sa izgledom trazenog izvestaja.

Moguce ga je direktno Stampati pritiskom na dugme |_=-i§tampaj ili sacuvati kao MS Excel ili PDF
dokument (izbor levim tasterom misa na dugme Export), kao na Slici 1.

Pregled naloga
Preqgled naloga koje ste odabrali

el 1 of 1 b b | o2l | S ] | | page width -
Exccel
Naziv uplatioca FXTIM fcrobat (POF) File
Slika 1
Videti:
Funkcionalnosti OfficeBanking-a
Precice na tastaturi Bean S-rmes

Precice na tastaturi

Ctrl+Shift+C Kreiraj novog komitenta



Ctrl+N Kreiraj nov nalog za placanje
Ctrl+Shift+N Kreiraj nov nalog za kompenzaciju
Ctrl+Shift+S Rad sa racunima

Ctrl+Shift+F Rad sa izvodima

Ctrl+Shift+D Rad sa nalozima

Ctrl+Shift+B Rad sa adresarom

Ctri+T Pregled stanja na racunu

Ctrl+H Pocetna stranica (Home page)

F1 Help

E3 Razmena podataka sa bankom (Sinhronizacija)
F10 Preuzmi podatke od banke

F9 Aktivacija OfficeBanking aplikacije

Ctrl+Shift+P Promena PIN koda kartice

Ctrl+Shift+A Arhiviranje podataka iz OfficeBanking aplikacije
Ctrl+Shift+K Pravljenje rezervne kopije podataka
Ctr+Shift+V Ucitavanje rezervne kopije podataka

Ctrl+Shift+M Migracija podataka

Ctri+1 Izvoz selektovanih podataka
Ctrl+U Uvoz selektovanih podataka
Del Brisanje selektovanih podataka
Ctrl+S Snimi (i potipisi)
Ctrl+E Snimi i zatvori
Esc Zatvori
Videti:
Funkcionalnosti OfficeBanking-a
Hocu da uvezem naloge iz eksternih dokumenata [_]b_: e rofreeiro

Hocu da uvezem naloge iz eksternih dokumenata

Do naloga u pripremi moze se do¢i na dva nacina. Jedan od njih je izbor odredenog racuna u meniju
Domacdi platni promet i liste Naloga u pripremi, nakon ¢ega se na ekranu prikazuje lista naloga u
pripremi, kao na Slici 1.



Domacdi platni promet «

Odaberite ratun

-~17% Pofetna strana

L) Sviizvodi

il ¥ Svi nalozi u pripremi

-;]L':E‘I _2;45-000-58621010-2480
Lﬂ Malozi U pripremi

{i5| Pregled izvada
indl Prokniifens promene

Slika 1

Nalozi mogu biti ¢uvani i u eksternim dokumentima. Za verziju OfficeBanking ovi dokumenti imaju
ekstenziju .xmlx, a za ranije verzije .xml. Ako se Zeli uvoz iz eksternog dokumenta potrebno je
pritisnuti levim tasterom misa na dugme Uvezi (grupa Akcije), nakon ¢ega ¢e se pojaviti prozor za

odabir fajla iz kog se Zeli uvoz kao i njegove lokacije. Nakon pritiska levim tasterom misa na dugme

Open ovog prozora, na ekranu ¢e biti prikazan izvestaj o broju pravilnih i nepravilnih entiteta kao i
uzroka koji su doveli do greske, ako ona postoji. Ovaj izvestaj izgleda kao na Slici 2.

-

Prikaz detalja poslednie akrije

Izvesta X
Izmeni nevalidan nalog i@ Pogledaj uputstyo
Izvestaj

['ZZE:Z' Broj ispravnib entiteta: 3. Broj neispravnib entiteta: 1,

Komitent: Officebanking co.
9  Radun komitenta: 245000000000674057
Iznos: RS0DF.00

Meispravna Sifra pladanja. Sifra pladanja '999" nije
podrZana.

Komitent: Officebanking co,

Ra
Iznos:

'f Rafun kamitenta: 24500000000067 4057
Iznos: RS03.00

| Entitet | Cipis greke | A

Komitent: Officebanking co. —

Komitent: Officebanking co. w

Ilvezi ] [ Qduskani

Slika 2

Ukoliko imate nevalidan nalog, mozete ga izmeniti duplim klikom miSa na njega, ili selektovanjem

nevalidnog naloga i klikom na Izmeni nevalidan nalog (kao na Slici 3).

Na ovoj formi je moguce izmeniti samo Sifre i opis placanja, modele (za odobrenje i zaduzenje) i

pozive na broj (odobrenje i zaduZenje). Izmena ostalih polja naloga nije moguca! U gornjem delu
forme moguce je videti koje polje naloga je nevalidno, i u skladu sa time moguce je izmeniti nalog.
Nakon izmene svih Zeljenih nevalidnih naloga, potrebno je pritisnuti dugme Sasuvaj sve koje ce

sacuvati sve izmenjene nevalidne naloge, i vratiti vas na prethodnu formu (Slika 2)



' !
Forma zaizmenunevalidnih naloga x

Forma za izmenu nevalidnih naloga
Owde moZete izmeniti nevalidna polja naloga za import

I@ Meispravna Fifra placanja. Sifra placanja '939' nije podriana.

Sifra 999
Ma ovaj Formi se mogu menjati Opiz #ifre placanja Fromet robe i ugluga - finalna pot
nevalidna polja naloga za
i L
st Maodel

Mapomena: Do nije forma za
unos naloga, tako da je
moguée iZmeniti 2ama
prik.azana polja. dok za izmenu
oztalih morate il izmeniti fa)l za
imnport, il napraviti noy falog.

Foziv na broj [odobrenje]

Model
Poziv na broj [zaduzenje]

lznog 10

Prethodni Sleded Satuwval sve l [ Odustani

Slika 3
Konacno, nakon pregleda kreiranog izvestaja potrebno je pristisnuti dugme U redu.

Videti:
Hodu da ...
Uvoz podataka
Opcije menija
Specifikacija izvoza izvoda u OfficeBanking XML formatu Hean-Smramee

Speaﬁkacue

e Izvoz izvoda u OfficeBanking XML formatu

e Izvoz naloga u OfficeBanking XML formatu

e Jzvozizvoda u FX2004 XML formatu

e Jzvoz naloga u FX2004 XML formatu

e Izvozizvoda u txt formatu

e Jzvoz naloga u txt formatu

Videti:
Uvod
Specifikacija izvoza izvoda u OfficeBanking XML formatu Hean Srme o

Spemﬁkacua izvoza izvoda u OfficeBanking XML formatu

Izvod u domaéem platnom prometu sadrzi proknjizene (finalno realizovane promene) u okviru jednog
radnog dana, kao i stanje racuna pre i nakon tih promena.

BankAccountStatements (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat



BankAccountStatements/BankAccountStatement (minoccurs = 1; maxoccurs = unbounded )
agregat

StatementId (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

StatementNumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Redni broj izvoda racuna u platnom prometu u tekucoj godini.

OpeningBalanceAmount (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Knjigovodstveno stanje (balance ammount) sa kojim je zakljucen prethodni izvod. Iznos se daje sa dva
decimalna mesta.

ClosingBalanceAmount (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Knjigovodstveno stanje (balance ammount) kojim je zakljucen ovaj izvod. Iznos se daje sa dva
decimalna mesta.

TransactionCount (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj transakcija p roknjizenih u ovom izvodu.

StatementDate (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum kreiranja izvoda

StatementStatus (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

BankAccountId (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)
BankAssignedDocumentNumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

LocalCurrencyOpeningAmount (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Knjigovodstveno stanje (balance ammount) sa kojim je zakljucen prethodni izvod. Iznos se daje sa dva
decimalna mesta.

LocalCurrencyClosingAmount (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Knjigovodstveno stanje (balance ammount) kojim je zakljucen ovaj izvod. Iznos se daje sa dva
decimalna mesta.

AccountCode (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racun nalogodavca u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u plathom prometu,
p - partija i k - kontrolni broj po modulu 97.

Transactions (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

Transakcije proknjizene u izvodu.

Transactions/Transaction (minoccurs = 1; maxoccurs = unbounded) agregat

Transakcija u plathom prometu (statement transaction).

StatementlId (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Redni broj izvoda racuna u platnom prometu u tekucoj godini na koji se odnosi transakcija.
BankAccountStatementTransactionId (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj za reklamaciju - (financial institution transaction id) jedinstveni identifikator transakcije
(instrumenta) koga dodeljuje banka. Format se razlikuje od banke do banke, ali je vrednost jedinstvena
na nivou jedne banke

Transaction/LocalCurrencyAmount (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Iznos transakcije u lokalnoj valuti. Iznos se daje u apsolutnom iznosu sa dva decimalna mesta.
StatementInstructionId (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

ValueDate (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) Datum valute.
Memo (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

BankTransactionIdentifier (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

(Version 1.0 iBank FX protocol specification Book 3: Domestic Payment System June, 17. 2002.
Page 12)

Jedinstveni identifikator transakcije (instrumenta) u evidenciji nalogodavca (transaction unique
identifier).

Amount (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Iznos transakcije (transaction amount). Iznos se daje u apsolutnom iznosu sa dva decimalna mesta.
Benefit (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Fee (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Iznos provizije za transakciju. Iznos se daje u apsolutnom iznosu sa dva ecimalna mesta.
BookingDate (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum knjizenja transakcije.

TransactionPlace (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)



Mesto izvrSenja transakcije.
StatementLineNumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

TransactionType (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

OriginalIld (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

(Version 1.0 iBank FX protocol specification Book 3: Domestic Payment System June, 17. 2002.
Page 12) Jedinstveni identifikator transakcije (instrumenta) u evidenciji nalogodavca (transaction unique
identifier).

IsUrgent (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka hitnosti. Moze da ima vrednost iz sledeceg skupa {true, false} gde je: true - nalog se izvrSava
po hitnom postupku, false - nalog se ne izvrSava po hitnom postupku.

OtherPartyName (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Naziv poverioca.

OtherPartyCity (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Sediste poverioca.

OtherPartyAccountCode (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racuna poverioca u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u plathom prometu, p
- partija i k - kontrolni broj po modulu 97.

OtherPartyReferenceModel (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Model poziva na broj odobrenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
OtherPartyReferenceNumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Poziv na broj odobrenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.

AccountCode (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racun nalogodavca u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u plathom prometu,
p - partija i k - kontrolni broj po modulu 97.

ReferenceModel (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Model poziva na broj zaduzenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
ReferenceNumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Poziv na broj zaduzenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.

PurposeCode (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Sifra placanja (purpose code), trocifrena prema sifarniku NBJ.

PurposeDescription (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Svrha placanja (purpose). Opis svrhe placanja.

BudgetaryBeneficiary (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

TaxAccount (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)
IncomeCode (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)
BankAccountId (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)
Status (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Name (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Naziv nalogodavca.

City (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Grad nalogodavca.

Address (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Adresa nalogodavca

OtherPartyAddress (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Adresa poverioca.

PostingDate (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum unosa transakcije u sistem.

BankAssignedOrderNumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

(Version 1.0 iBank FX protocol specification Book 3: Domestic Payment System June, 17. 2002.
Page 12)

Jedinstveni identifikator transakcije (instrumenta) u evidenciji nalogodavca (transaction unique
identifier).

DocumentTypeCode (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Vrsta naloga

PartnerAccountId (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)



LocalCurrencyAmountl (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)
Iznos transakcije u lokalnoj valuti
BankStatus (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

OtherPartyBankName (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Naziv banke poverioca.

Videti:

Specifikacije

Specifikacija izvoza naloga u OfficeBanking XML formatu Hean Srme o

Speaﬁkacua izvoza naloga u OfficeBanking XML formatu

Zahtev za izvrSenje naloga za prenos moze sadrzati viSe naloga za prenos pri ¢emu izvrsenje
pojedinacnih naloga nije medusobno uslovljeno.

DomesticPaymentOrderList (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

Root element zahteva za izvrSenje instrumenta u domacem platnom prometu (domestic payment order
request). Sadrzi najmanje jedan instrument platnog prometa.
DomesticPaymentOrderList/DomesticPaymentOrder (minoccurs = 1; maxoccurs = unbounded)
agregat

Nalog za prenos sredstava u domacem platnom prometu (domestic payment order). Sadrzi sve
informacije predvidjene uputstvom NBJ o instrumentima u plathom prometu.

OriginalIld (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

(Version 1.0 iBank FX protocol specification Book 3: Domestic Payment System June, 17. 2002.
Page 12) Jedinstveni identifikator transakcije (instrumenta) u evidenciji nalogodavca (transaction unique
identifier).

IsUrgent (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka hitnosti. Moze da ima vrednost iz sledeceg skupa {true, false} gde je: true - nalog se izvrSava
po hitnom postupku, false - nalog se ne izvrSava po hitnom postupku.

PayeeReferenceModel (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Model poziva na broj odobrenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
PayeeReferenceNumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Poziv na broj odobrenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.

PayerReferenceModel (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Model poziva na broj zaduzenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
PayerReferenceNumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Poziv na broj zaduzenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.

PurposeCode (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Sifra placanja (purpose code), trocifrena prema sifarniku NBJ.

PurposeDescription (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Svrha placanja (purpose). Opis svrhe placanja.

Status (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Amount (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Iznos transakcije (transaction amount). Iznos se daje u apsolutnom iznosu sa dva decimalna mesta.
ValueDate (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum valute u UTC formatu (DDDD-MM-YYYY T HH:MM:SS).

Priority (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

BankStatus (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)
Flag (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

BankAccountCode (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racuna nalogodavca u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u platnom
prometu, p - partija i k - kontrolni broj po modulu 97.

Address (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Sediste nalogodavca.

PartnerRegisteredName (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Naziv poverioca.



PartnerShortName (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

PartnerBankAccountCode (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racuna poverioca u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u platnom prometu, p
- partija i k - kontrolni broj po modulu 97.

PartnerAddress (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Sediste poverioca.

CurrencyCode (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Kod valute. Za domaci platni pomet uvek je 941.

CurrencyName (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Naziv valute. Za domaci platni promet uvek je Dinar.

BankRegisteredName (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Naziv banke kod koje se vodi racun poverioca/nalogodavca .

BankLegalld (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Jedinstvena oznaka banke kod koje se vodi racun poverioca/nalogodavca (vodece tri cifre racuna).
BankDuns (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Videti:
Specifikacije
Specifikacija izvoza izvoda u FX2004 XML formatu [

Spemﬁkacua izvoza izvoda u FX2004 XML formatu

Izvod u domaéem platnom prometu sadrzi proknjizene (finalno realizovane promene) u okviru jednog
radnog dana, kao i stanje racuna pre i nakon tih promena.

/root ...

Root element info odgovora banke (statement response). Sadrzi u sebi elemente zaglavlja i listu
transakcija. U zavisnosti kako je izvod dobijen, kao odgovor na zahtev ili kao instant notifikacija root
node moze biti smtmtrs ili pmtnotification

/root/rstype (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

U slucaju kada je izvod dobijen kao odgovr na zahtev tip dokumenta koji je banka poslala komintentu.
Izvod je oznacen tipom ibank.payment.stmtrs.ledger.

/root/notiftype

U slucaju kada je izvod dobijen kao instant notifikacija,tip dokumenta koji je banka poslala komintentu.
Izvod je oznacen tipom ibank.payment.notification.ledger

/root/status (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

[root/status/code (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Sifra statusa odgovora banke. Ukoliko je zahtev uspesno obraden vrednost je 0, u suprotnom vrednost
odgovara kodu greske.

/root/status/severity (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Tip statusa odgovora {INFO, WARN, ERROR}.

/root/curdef (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka valute. Za platni promet u zemlji uvek je DIN.

/root/acctid (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racuna u plathom prometu u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u platnom
prometu, p - partija i k - kontrolni broj po modulu 97.

/root/stmtnumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Redni broj izvoda racuna u platnom prometu u tekucoj godini.

/root/ledgerbal (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

Knjigovodstveno stanje (balance ammount) sa kojim je zakljucen prethodni izvod.
/root/ledgerbal/balamt (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Iznos se daje sa dva decimalna mesta.

/root/ledgerbal/dtasof (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum knjizenja (date as of) prethodnog izvoda u UTC formatu: (DDDD-MM-YYYY T HH:MM:SS).
/root/availbal (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

Knjigovodstveno stanje (balance ammount) kojim je zakljucen ovaj izvod.

/root/availbal/balamt (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Iznos se daje sa dva decimalna mesta.

/root/availbal/dtasof (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum knjizenja (date as of) ovog izvoda u UTC formatu (DDDD-MM-YYYY T HH:MM:SS).
/root/reservedfunds (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

Sredstva rezervisana za finansijske transakcije.



/root/trnlist (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

Lista transakcija (transaction list) proknjizenih u ovom izvodu.

/root/stmttrn (minoccurs = 1; maxoccurs = unbounded) agregat

Transakcija u plathom prometu (statement transaction). U transakciji su prikazani detalji druge strane,
dok se detalji o racunu za koji se daje izvod i vlasniku racuna ne nalaze u samim transakcijama.
/root/stmttrn/trntype (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Tip transakcije (transaction type) - vrsta instrumenta platnog prometa.Moze da ima vrednost iz sledeceg
skupa: {ibank.payment.pp0, ibank.payment.pp1, ibank.payment.pp2, ibank.payment.pp3,
ibank.payment.pp4}

/root/stmttrn/fitid (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj za reklamaciju - (financial institution transaction id) jedinstveni identifikator transakcije
(instrumenta) koga dodeljuje banka. Format se razlikuje od banke do banke, ali je vrednost jedinstvena
na nivou jedne banke

/stmtrs/stmttrn/benefit (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka smera knjizenja, {credit, debit} (odobrenje, zaduzenje)

/root/stmttrn/payeeinfo (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

Informacije o drugoj strani (poveriocu ili duzniku).

/root/stmttrn/payeeinfo/name (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Naziv druge strane (poverioca ili duznika).

/root/stmttrn/payeeinfo/city (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Sediste druge strane (poverioca ili duznika).

/root/stmttrn/payeeaccountinfo (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

nformacije o racunu druge strane.

/root/stmttrn/payeeaccountinfo/acctid (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racuna u plathom prometu u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b -jedinstveni kod banke u plathom
prometu, p - partija i k - kontrolni broj po modulu 97.

/root/stmttrn/payeeaccountinfo/bankid (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Jedinstvena oznaka banke kod koje se vodi racun druge strane (vodece tri cifre racuna).
/root/stmttrn/payeeaccountinfo/bankname (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Naziv banke kod koje se nalazi racun druge strane.

/root/stmttrn/trnamt (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Iznos transakcije (transaction amount). Iznos se daje u apsolutnom iznosu sa dva decimalna mesta.
/root/stmttrn/curdef (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka valute (currency definition) . Za platni promet u zemlji uvek je DIN.
/root/stmttrn/purpose (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Svrha placanja (purpose). Opis svrhe placanja.

/root/stmttrn/purposecode (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Sifra placanja (purpose code), trocifrena prema Sifarniku NBJ.

/root/stmttrn/trnplace (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Mesto izvrsenLr transakcije.

/root/stmttrn/dtposted (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum knjizenja (date posted) transakcije u UTC formatu (DDDD-MM-YYYY T HH:MM:SS).
/root/stmttrn/dtuser (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum unosa transakcije u sistem u UTC formatu (DDDD-MM-YYYY T HH:MM:SS).
/root/stmttrn/dtavail (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum valute u UTC formatu (DDDD-MM-YYYY T HH:MM:SS).

/root/stmttrn/refmodel (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Model poziva na broj vlasnika racuna za koji se daje izvod. SadrZaj je definisan odgovarajucim
uputstvom NBJ.

/root/stmttrn/refnumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Poziv na broj vlasnika racuna za koji se daje izvod. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
/root/stmttrn/payeerefmodel (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Model poziva na broj druge strane.

/root/stmttrn/payeerefnumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Poziv na broj druge strane.

/root/stmttrn/urgency (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka hitnosti. Moze da ima vrednost iz sledeceg skupa {ACH, RTGS} gde je: ACH - Neto poravnanje
(KLIRING) RTGS - Bruto poravnanje u realnom vremenu

Videti:
Specifikacije



Specifikacija izvoza naloga u FX2004 XML formatu Hean S-remes

Speaﬁkacua izvoza naloga u FX2004 XML formatu

Zahtev za izvrSenje naloga za prenos moze sadrzati viSe naloga za prenos pri ¢emu izvrSenje
pojedinacnih naloga nije medusobno uslovljeno.

/pmtorderrq (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

Root element zahteva za izvrSenje instrumenta u platnom prometu (payment order request). Sadrzi
najmanje jedan instrument platnog prometa.

/pmtorderrq/pmtorder (minoccurs = 1; maxoccurs = unbounded) agregat

Nalog za prenos sredstava u platnom prometu (payment order). Sadrzi sve informacije predvidjene
uputstvom NBJ o instrumentima u platnom prometu.

/pmtorderrq/pmtorder/companyinfo (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

Informacije o nalogodavcu.

companyinfo/name (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Naziv nalogodavce.

companyinfo/city (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Sediste nalogodavca.

/pmtorderrq/pmtorder/accountinfo (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat

Informacije o racunu nalogodavca koji se zaduzuje ovim nalogom za prenos.

accountinfo/acctid (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racuna nalogodavca u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u plathom
prometu, p - partija i k - kontrolni broj po modulu 97.

accountinfo/bankid (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Jedinstvena oznaka banke kod koje se vodi racun nalogodavca (vodece tri cifre racuna).
accountinfo/bankname (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Naziv banke kod koje se vodi racun nalogodavca.

/pmtorderrq/pmtorder/payeecompanyinfo (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat
Informacije o poveriocu.

payeecompanyinfo/name (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Naziv poverioca.

payeecompanyinfo/city (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Sediste poverioca.

/pmtorderrq/pmtorder/payeeaccountinfo (minoccurs = 1; maxoccurs = 1) agregat
Informacije o racunu poverioca koji se odobrava ovim nalogom za prenos.
payeeaccountinfo/acctid (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Broj racuna poverioca u formatu b(3)-p(13)-k(2) gde je: b - jedinstveni kod banke u plathom prometu, p
- partija i k - kontrolni broj po modulu 97.

payeeaccountinfo/bankid (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Jedinstvena oznaka banke kod koje se vodi racun poverioca (vodece tri cifre racuna).
payeeaccountinfo/bankname (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Naziv banke kod koje se vodi racun poverioca.

/pmtorderrq/pmtorder/trnuid (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)
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identifier).

/pmtorderrq/pmtorder/dtdue (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Datum valute u UTC formatu (DDDD-MM-YYYY T HH:MM:SS).

/pmtorderrq/pmtorder/trnamt (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Iznos transakcije (transaction amount). Iznos se daje u apsolutnom iznosu sa dva decimalna mesta.
/pmtorderrq/pmtorder/trnplace (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Mesto izvrSenja transakcije ("online" - za transakcije upucene preko servisa elektronskog bankarstva)
/pmtorderrq/pmtorder/purpose (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Svrha placanja (purpose). Opis svrhe placanja.

/pmtorderrq/pmtorder/purposecode (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Sifra placanja (purpose code), trocifrena prema sifarniku NBJ.

/pmtorderrq/pmtorder/curdef (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka valute. Za platni promet u zemlji uvek je DIN.

/pmtorderrq/pmtorder/refmodel (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Model poziva na broj zaduzenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
/pmtorderrq/pmtorder/refnumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)



Poziv na broj zaduzenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
/pmtorderrq/pmtorder/payeerefmodel (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Model poziva na broj odobrenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
/pmtorderrq/pmtorder/payeerefnumber (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Poziv na broj odobrenja. Sadrzaj je definisan odgovarajucim uputstvom NBJ.
/pmtorderrq/pmtorder/urgency (minoccurs = 1; maxoccurs = 1)

Oznaka hitnosti. Moze da ima vrednost iz sledeceg skupa {ACH, RTGS} gde je: ACH - Neto poravnanje
(KLIRING) RTGS - Bruto poravnanje u realnom vremenu

Videti:
Specifikacije
Specifikacija izvoza izvoda u txt formatu [

Specifikacija izvoza izvoda u txt formatu

* Podaci su u ASCII (txt) formatu
¢ slogovi su duZine 180 karaktera
e podaci se sadrze od dva tipa slogova:
0 Vodedi slog, jedan za svaki paket podataka, tip - 9
0 Detaljni, za svaki nalog, tip - 1
VODECI SLOG IZV?DA

oD DO DUZ TIP OPIS KOMENTAR
1 8 8 N DATUM IZRADE IZVODA DDMMGGGG
9 12 4 N VREME IZRADE IZVODA HHMM
13 30 18 N RACUN
31 33 3 A OZNAKA VALUTE
34 51 18 N STARI SALDO 15 CELIH, 2 DECIMALNA,
ZNAK
52 69 18 N DNEVNI PROMET DUGUIJE 15 CELIH, 2 DECIMALNA,
ZNAK
70 87 18 N DNEVNI PROMET POTRAZUJE 15 CELIH, 2 DECIMALNA,
ZNAK
88 105 18 N NOVI SALDO 15 CELIH, 2 DECIMALNA,
ZNAK
106 141 36 A PRAZNO
142 147 6 N 0OJ BANKE
148 150 3 N REDNI BROJ IZVODA
151 185 35 A NAZIV RACUNA
186 205 20 A MESTO
206 214 9 N PORESKI BROJ
215 219 5 A PRAZNO "
220 220 1 N TIP SLOGA 1
DETALJAN SLOG IZVODA
oD DO DUZ TIP OPIS FORMAT
1 18 18 N RACUN
19 53 35 A NAZIV PRIMAOCA
54 73 20 A MESTO PRIMAOCA
74 74 1 A NACIN IZVRSENJA 'H' ILI "'
75 76 2 AN MODEL ZADUZENJA
77 96 20 AN POZIV NA BROJ ZADUZENJA
97 99 3 N SIFRA PLACANJA
100 134 35 A SVRHA PLACANJA
135 147 13 N IZNOS 11 CELIH, 2 DECIMALNA
148 148 1 A DUGUJE/POTRAZUJE 'D' ILI 'P'



149 166 18 N BROJ RACUNA PRIMAOCA
167 168 2 N,A MODEL POZIVA NA BROJ
169 188 20 N,A POZIV NA BROJ

189 196 8 N DATUM VALUTE

197 200 4 N VREME IZVRSENJA NALOGA
201 214 14 N REKLAMACIJA 1

215 215 1 N REKLAMACIJA 2

216 219 4 A PRAZNO

220 220 1 N TIP SLOGA

Sort detaljnih slogova je
e duguje / potrazuje
e Sifra placanja

Videti:
Specifikacije
Specifikacija izvoza naloga u txt formatu

Specifikacija izvoza naloga u txt formatu

e podaci su u ASCII (txt) DOS formatu

e slogovi su duzine 180 karaktera

e podaci se sadrze od dva tipa slogova:

¢ Vodedi slog, jedan za svaki paket podataka, tip - 9
¢ Detaljni, za svaki nalog, tip - 1

VODECI SLOG NALOGA

oD DO DUZ TIP OPIS

1 18 18 N RACUN NALOGODAVCA
19 53 35 A NAZIV NALOGODAVCA
54 73 20 A MESTO NALOGODAVCA
74 88 15 N UKUPAN IZNOS
89 93 5 N BROJ NALOGA
94 96 3 A SLOVNA SIFRA VALUTE
97 123 27 A KONTAKT OSOBA

124 134 11 A TELEFON 1

135 145 11 A TELEFON 2

146 156 11 A FAX

157 178 22 A E-MAIL ADRESA
179 179 1 N POREKLO

180 180 1 N TIP SLOGA

DETALJAN SLOG NALOGA
oD DO DUZ TIP OPIS

1 18 18 N RACUN PRIMAOCA
19 53 35, A NAZIV PRIMAOCA
54 73 200 A MESTO PRIMAOCA
74 74 1 A NACIN IZVRSENJA
75 76 2 N,A MODEL POZIVA NA
ZADUZENJA
77 96 20 N,A POZIV NA BROJ ZADUZENJA
97 99 3 N SIFRA PLACANJA
100 134 35, A SVRHA DOZNAKE
135 147 13 N IZNOS

148 149 2 N.A MODEL POZIVA NA BROJ

HHMM
2

[Ib.= I o
KOMENTAR

13 CELIH, 2 DEC. BEZ
SEPARATORA

DINAR = YUM
IME I PREZIME ILI
RAD.MESTO

SADRZAJ 3
SADRZAJ 9

KOMENTAR

H - HITNO, ' ' - OBICNO
ZAKON JOS DOZVOLJAVA
PRAZNO

ZAKON JOS DOZVOLJAVA
PRAZNO

11 CELIH , 2 DEC. BEZ
SEPARATORA

ZAKON JOS DOZVOLJAVA



ODOBRENJA PRAZNO

150 169 20 N,A POZIV NA BROJ ODOBRENJA ZAKON JOS DOZVOLIJAVA
PRAZNO
170 177 8 N DATUM VALUTE DDMMGGGG
178 178 1 A PRAZNO
179 179 1 N POREKLO SADRZAJ 3
180 180 1 N TIP SLOGA SADRZAJ 1
Videti:
Specifikacije
This page uses frames, but your browser doesn't support them.
Carobnjak za resavanje nastalog problema Hean S-remes

Carobnjak za resavanje nastalog problema

Problem sa logovanjem u OfficeBanking aplikaciju.

Novine OfficeBanking aplikacije
Pocetna stranas
HocCu da ...

Carobnjak za resavanje nastalog problema Hean Srme o

Caroanak za resavanje nastalog problema nije u mogucénosti
da resi vas problem

Naiéli ste na problem koji Carobnjak za redavanje nastalog problema ne moZe da Vam redi.

Pocetna stranica

Novine OfficeBanking aplikacije
Uvod

Pocetna strana

Hocu da ...

Carobnjak za resavanje nastalog problema [

Caroanak za resavanje nastalog problema

Hvala $to koristite OfficeBanking Carobnjak za resavanje nastalog problema.

Pocetna stranica

Novine OfficeBanking aplikacije
Uvod

Pocetna strana

HocCu da ...

Carobnjak za resavanje nastalog problema [

Caroanak za resavanje nastalog problema

Da li je startovan Smart Card service?

Da bi se proverilo da li je startovan Smart Card service, potrebno je uraditi sledece:

Kliknuti desnim tasterom misa na My Computer, izabrati opciju Manage. Na novootvorenoj formi
kliknuti na Services and Applications i izabrati Services.

U listi, sa desne strane forme, pronaci servis (kolona Name) Smart Card i proveriti da li je isti startovan
(kolona Status treba da ima vrednost Started).

Ukoliko ovo nije slucaj, potrebno je kliknuti desnim tasterom misa na servis Smart Card i izabrati opciju
Start.

Da, reSio sam problem sa logovanjem



C

Ne, i dalje imam problem sa logovanjem

C

Novine OfficeBanking aplikacije
Pocletna strana
Hocu da ...

Zelim da presko¢im ovaj korak

Carobnjak za resavanje nastalog problema Bean =S=rEmee

Caroanak za resavanje nastalog problema

Da li je instaliran citac?

Da bi se proverilo da li je instaliran Smart Card citac, potrebno je uraditi sledece:

Kliknuti desnim tasterom misa na My Computer, izabrati opciju Properties. Izabrati karticu (tab)
Hardware i kliknuti na dugme Device Manager.

U novootvorenoj formi, proveriti da li u listi postoji Smart card readers i da li kada se klikne na + postoji
isti onaj koji je trenutno povezan na racunar.

Ukoliko u listi nije prikazan Smart card cita¢, potreno ga je ponovo instalirati prema uputstvu prilozenom
uz sam citac€ i sa drajverima koji se dobijaju uz isti.

C

Da, resio sam problem sa logovanjem

e

Ne, i dalje imam problem sa logovanjem

C

Novine OfficeBanking aplikacije
Pocletna strana
Hocu da ...

Zelim da presko¢im ovaj korak

Carobnjak za resavanje nastalog problema [

Caroanak za resavanje nastalog problema

Da li su instalirane biblioteke za tip kartice koji se koristi za logovanje?

Da bi se proverilo da li su instalirane neophodne biblioteke za odredeni tip kartice, potrebno je
uraditi sledete:
U Windows Start meniju izabrati opciju "Control Panel" i potom "Add or Remove Programs". Ukoliko
u listi instaliranih programa ne postoje odgovarajuée biblioteke, potrebno je pokrenuti njihovu
instalaciju sa OfficeBanking instalacionog diska, opcija "Pametna kartica", i pratiti data uputstva.

Da, reSio sam problem sa logovanjem

C

Ne, i dalje imam problem sa logovanjem

e

Novine OfficeBanking aplikacije
Pocetna strana
HocCu da ...

Zelim da preskodim ovaj korak

Carobnjak za resavanje nastalog problema [

Caroanak za resavanje nastalog problema

Da li su registrovani root sertifikati u store -u?

Da bi se proverilo, na najjednostavniji nacin, da li su registrovani root sertifikati u store-u, potrebno je



uraditi sledece:

Pokrenuti Internet Explorer, u glavnom meniju otvoriti padajuc¢i meni Tools pa izabrati opciju Internet
Options. Na novootvorenoj formi izabrati karticu (tab) Content, pa kliknuti na dugme Certificates.
Izabrati karticu (tab) Trusted Root Certification Authorities i proveriti da li u listi postoje odgovarajudi
root sertifikati.

Ukoliko nedostaju, potrebno ih je instalirati sa lokacije Setup\ Certificates\Root\. Instalacija se vrsi
tako Sto se svaki od sertifikata u pomenutom folderu otvori i klikne na dugme Install Certificate.

C

Da, resio sam problem sa logovanjem

C

Ne, i dalje imam problem sa logovanjem

C

Novine OfficeBanking aplikacije
Pocetna strana
HocCu da ...

Zelim da preskodim ovaj korak

Carobnjak za resavanje nastalog problema Hea oo

Carobnjak za resavanje nastalog problema

Da li je registrovan korisnicki sertifikat u store -u?

Da bi se proverilo, na najjednostavniji nacin, da li je registrovan korisnicki sertifikat u store-u, potrebno
je uraditi sledece:

Pokrenuti Internet Explorer, u glavnhom meniju otvoriti padajuc¢i meni Tools pa izabrati opciju Internet
Options. Na novootvorenoj formi izabrati karticu (tab) Content, pa kliknuti na dugme Certificates.
Izabrati karticu (tab) Personal i proveriti da li u listi postoji korisnicki sertifikat.

Ukoliko nedostaje, potrebno je instalirati sertifikat pomocu alata vaseg Smart Card proizvodaca.

Da, reSio sam problem sa logovanjem

C

Novine OfficeBanking aplikacije
Pocetna strana
Hocu da ...

Ne, i dalje imam problem sa logovanjem




